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1. RESULTADOS GENERALES - [NDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL
UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA 68.1 70.0
PROMEDIO 700 Promedio Universidades
PUNTAJE MAXIMO 879
PUNTAJE MINIMO UNIVERSIDADES 59.0
68.1 It
INDICE DE CONTROL INTERNO
Universidad del Magdalena
59,0 & 87,9
Minimo puntaje Maximo puntaje
{NDICES DE LAS DIMENSIONES DE GESTION Y DESEMPENO
o7 - 901
PUNTAJE PUNTAJE
DIMENSIONES
ENTIDAD MAXIMO 06 ooy 80
DI [Talento Humano 300 913
D2 |Direccionamiento Estratégicoy 69.4 926 -
Planeacion o 059
D3 |Gestion para Resultados con 623 842 768
Valores
D4 [Evaluacién de Resultados. 768 95.9 o3 623 e
D5 | Informacién y Comunicacion 597 933 02 = 926
D6 | Gestién del Conocimiento 667 89.0 913
o —— -
D7 | Control Interno 80.1 901
W PUNTAJE MAXIMO B PUNTAJE ENTIDAD
111, INDICES DE LAS POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO
NS PUNTAJE PUNTAJE
ENTIDAD MAXIMO 1000 © 1000
POL2 |Integridad 300 913 o955 © 959 ° 972
W o1s .25 o032 0032
%00
POL3 | Planeacion Institucional 709 955 ° 8.0 8
o835 o821 ° 831
POLS | Compras y Contratacion Pablica 583 806 o0 ° 806
POL6 | Fortalecimiento Organizacional 907 1000 700
v de Procesos
POL7 | Gobierno Digital 08 835 00
POL8 _|Seguridad Digital 510 925 o
POLLT [servicio al Giudadano 565 821
00
POL12 |Racionalizacion de Tramites a1 831
300
POL13 [Participacién Ciudadana en la 67.1 932
Gestion Publica 0o
POL14 |Seguimiento y Evaluacion del 7638 95.9
Desempeio Institucional
POLIS |Transparencia, Accesoa la 508 97.2 100
6n y lucha contra la
POL16 | Gestion Documental 39 932 00
poL2 poL3 poLs poLe poL7 poLs poL11 poL12 poL13 PoL1a PoLs PoL16 PoL1s PoL19
POLIS |Gestion del Conocimiento. 66.7 89.0 = PUNTAJEENTIDAD  ® PUNTAJE MAXIMO
POL19 | Control Interno 80.1 895
IV. INDICES DETALLADOS POR POLITICAS
INDICES DETALLADOS POR POLITICA EUNTALE EUNTATE INDICES DETALLADOS POR POLITICA EUNTAEERTIDAD) SUNTAIE
ENTIDAD MAXIMO MAXIMO
‘Cambio cultural basado en la implementacion del PARTICIPACION CIUDADANA. Capacidades institucionales instaladas para la promocion de la participacion
05 i PR 152 95.7 a1 509 938
c6digo de integridad del servicio piblico
06 |'NTEGRIGAD. Gestién adecuada de acciones preventivas en 150 o PARTICIPACION CIUDADANA. Planeacion anual de la estratégia de participacion ciudadana en la geston 60 000
"% |conflicto de interés i piiblica i i
107 | COMPRAS Y CONTRATACION. Planeacicn efectivay técnica de la s s 43 |PARTICIPACION CIUDADANA. Implementacién de acciones de participacion ciudadana en las diferentes 56 o
contratacion piblica i " fases del ciclo de gestion i
0s | COMPRAS Y CONTRATACION. Registro y publicacion contractual 20 e ua | PARTICIPACIGN CIUDADANA. Capacidad de involucrar efectivamente a los diferentes grupos poblacionales o1 000
%% enlas plataformas - ! en las acciones de participacid izando el enfoque di | i i
09| COMPRAS Y CONTRATACION.. Aplicacacién de fineamientos 00 s 45 |PARTICIPACION CIUDADANA. Evaluacion e os resultados de a estrategia anual de participacion ciudadana 25 000
i téndar e 8 h y su aprovechamiento en acciones de mejora institucional -
GOBIERNO DIGITAL. Gobernanza PARTICIPACION CIUDADANA. Rendicién de cuentas en la gestion publica
i10 500 9.4 802 982
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(GOBIERNO DIGITAL. Innovacién Publica Digital ' TRANSPARENCIA. Gestion de Riesgos de Corrupcion
i1 00 1000 47 60 9.8
GOBIERNO DIGITAL. Arquitectura T 1A. Indice de iay Accesoala i6n Pablica
in2 250 721 48 791 97.8
(GOBIERNO DIGITAL. Seguridad y Privacidad de la informacion (GESTION DOCUMENTAL. Calidad del Componente estratégico
i13 333 909 49 571 1000
(GOBIERNO DIGITAL. Servicios Ciudadanos Digitales (GESTIGN DOCUMENTAL. Calidad del Componente administracion de archivos
i1 00 389 i50 500 100.0
(GOBIERNO DIGITAL. Cultura y apropiacién (GESTION DOCUMENTAL. Calidad del Componente documental
i15 00 1000 is1 314 035
(GOBIERNO DIGITAL. Servicios y Procesos Inteligentes (GESTIGN DOCUMENTAL. Calidad del Componente tecnologico
i16 539 921 is2 200 95.8
(GOBIERNO DIGITAL. Estado abierto (GESTION DOCUMENTAL. Calidad del Componente cultural
in7 866 9838 is3 1000 1000
(GOBIERNO DIGITAL. Decisiones basadas en datos (GESTIGN DEL CONOCIMIENTO. Planeacion de la gestion del conocimiento y la innovacién
i18 457 829 is7 375 1000
SEGURIDAD DIGITAL. Asignacién de Recursos (GESTION DEL CONOCIMIENTO. Generacion y produccién del conocimiento
i21 sa2 870 is8 818 939
D DIGITAL. 6n Li de Politica (GESTIGN DEL CONOCIMIENTO. Generacién de ientas de uso 6n del i
i22 a7 1000 is9 634 1000
SEGURIDAD DIGITAL. Despliegue de Controles GESTION DEL CONOCIMIENTO. Generacién de una cultura de propicia para la gestién del conocimiento y la
23 66.7 1000 60 77 %09
innovacién
SERVICIO AL CIUDADANO. Diagnstico y planeacion del servicio (CONTROL INTERNO. Ambiente propicio para el ejercicio del control
32 o p 55 %02 i62 588 858
¥ relacionamiento con la ciudadania
SERVICIO AL CIUDADANO. Talento humano idéneo y suficiente (CONTROL INTERNO. Evaluacion estratégica del riesgo
i33 o . 375 87.5 63 725 95.6
al servicio y relacionamiento con la ciudadania
SERVICIO AL CIUDADANO. Oferta institucional de facil acceso, (CONTROL INTERNO. Actividades de control efectivas
i3 " . ] 579 957 64 617 919
comprensién y uso para la ciudadania
35 SERVICIO AL CIUDADANO. Evaluacién de la gestion del servicio y 615 N 'CONTROL INTERNO. Informacién y comunicacion relevante y oportuna para el control 9a4 N
%> | medicién de la experiencia ciudadana . 000 . 00.0
SERVICIO AL CIUDADANO. Accesibilidad para personas con CONTROL INTERNO. Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora
I i 765 853 i66 967 1000
37 RACIONALIZACION DE TRAMITES. Identificacion de los trémites 250 1000 (CONTROL INTERNO. Evaluacién independiente al sistema de control interno 912 985
*7 |a partir de los productos o servicios que ofrece la entidad ! i
RACIONALIZACION DE TRAMITES. Priorizacion de tramites con CONTROL INTERNO. Asignacion de responsabilidades para el ejercicio del contro interno.
38 . 750 1000 68 95 1000
base en las necesidades y expectativas de los ciudadanos
RACIONALIZACION DE TRAMITES. Tramit nal P .
39 ° ° . Tramites racionalizados y 375 781 INDICES DETALLADOS POR POLITICA
recursos tenidos en cuenta para mejorarlos
1200 1200
RACIONALIZACION DE TRAMITES. Beneficios de las acciones de
a0 | 615 1000
racionalizacion adelantadas
1000 . - - e o4 e 00
800 ‘ - v. 500
600 &0
00 ¥ 400
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—UNTAIEENTIDAD & PUNTALE MAXIMO



