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FECHA: Santa Marta, D. T. C. H., 13 de agosto de 2024

UNIMAGDALENA informa que dentro del plazo para presentar observaciones a los términos de
referencia se recibieron las siguientes:

EMPRESA: VIGIAS DE COLOMBIA LTDA

OBSERVACION 1:

OBSERVACION

La entidad ifiesta los siguient: juisitos para el tema de evaluacién:

473 CALIFICACION POR PERMANECIA Y/O VINCULACION DEL PERSONAL EN LA EMPRESA

CONTRATISTA (P 200 puntos). ENA asignard (200) punios &l Proponente que
oferts el mayor nimero do meses da vnculacién de personal dertro de la empresa, s lo asignara asi
Guagro N” 13
Cant. de trabajadores vinculados Mesas de vinculacion puntaje

Ta 3500 meses 50
Mayor a 3500 y menor a 5000 150
Maximo 45 meses
Mayor a 5000 meses 200

474 ACREDITACION DE PUESTO DE TRABAJO EN LA CIUDAD DE SANTA MARTA (Puntaje
maximo 300 puntos). UNIMAGDALENA asignara (300) punics al Proponente que tenga el mayor nimero de.
puesios de frabajo en la ciudad de santa marta, se le asignars asi:

Cuadro N° 14
Nimero de puestos de trabajo Puntaje
Ta 100 puesios 100
1ayores a 100 ¥ MEncres oe 150 puesios 200

Mzyores a 150 pusstos 300

Teniendo en cuenta lo indicado por la entidad solicitamos que este no sea un requisito
ponderable. toda vez que estaria limitando la participacién del proceso tnicamente a
empresas locales o regionales. interfiriendo asi con la pluralidad de oferentes. En el sector de
vigilancia. existen muchas empresas con amplia experiencia y capacidad para prestar este
tipo de servicios. sin embargo al exigir que estas empresas cuenien con estos requsitos
especificos como puntaje en ¢l lugar de ejecucidn se limita su participacién a empresas
tnicamente de la zona.

RESPUESTA OBSERVACION 1:

El Estatuto de Contratacion de la Universidad del Magdalena, en su articulo 12, establece que
los Términos de Referencia son: “El documento que regula el procedimiento de seleccion del
contratista y define el contenido y alcance del contrato, estableciendo una normativa juridica de
cumplimiento obligatorio tanto para la Universidad como para el contratista, no solo durante la
etapa de formacion de la voluntad, sino también en la fase de ejecucion y cumplimiento del
contrato hasta su culminacion”.

En cuanto al criterio de seleccion estipulado en el numeral 4.7.3., es necesario aclarar que los
meses de vinculacion que otorgaran puntaje en cada rango se determinan mediante la
sumatoria de los meses de vinculacion de los 45 guardas de seguridad que se establecieron
como limite para este criterio. Es decir, el proponente debera, dentro del formato establecido en
los Términos de Referencia, sumar los meses de vinculacion de cada uno de los guardas de
seguridad incluidos en dicho formato, a fin de determinar el rango de puntaje correspondiente,
conforme a la planta de personal acreditada para este criterio de seleccion.

Es importante resaltar que la temporalidad de la vinculacion del personal no esta sujeta a un
territorio especifico, como Santa Marta; es aceptable que la sumatoria se realice considerando
unicamente el tiempo de vinculacién de cada guarda de seguridad con la empresa y su
antigledad en la misma. Esta continuidad en la vinculacién del personal genera una confianza
adicional para la Universidad en la prestacion del servicio.
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En lo que respecta al criterio de seleccion estipulado en el numeral 4.7.4., es de vital
importancia para la Universidad contar con una empresa que tenga en su planta de personal a
guardas de seguridad familiarizados con las condiciones de seguridad y orden publico en los
distintos sectores de la ciudad donde la Universidad desarrolla sus actividades.

Los rangos de puestos de trabajo establecidos en este criterio de seleccion otorgan a la
Universidad una garantia sobre la capacidad operativa del proponente en la ciudad de Santa
Marta, una condicion esencial para cumplir de manera efectiva con los requerimientos tanto en
los servicios regulares como en los eventuales que la institucion necesita. Es relevante
mencionar que la Universidad desarrolla sus actividades en diferentes sedes, incluido el
Campus, donde se atiende a mas de 30.000 personas que conforman la Comunidad
Universitaria.

Este criterio de seleccion no debe considerarse como una limitacion a la participaciéon de
proponentes, ya que los rangos establecidos asignan puntajes de acuerdo con la capacidad
operativa que el proponente pueda acreditar en la ciudad de Santa Marta, que es el domicilio de
la Universidad.

DECISION: No se acoge la observacion y se mantiene los criterios establecidos.

EMPRESA: UNION TEMPORAL INTERANDINA

OBSERVACION 1:

OBSERVACION No. 1

4. LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO: Acreditar licencia de funcionamiento vigente, expedida por la
Supenintendencia de Vigilancia y Segunidad Privada del Ministeno Defensa Nacional, para ofrecer el servicio de
vigilancia y seguridad privada que cubra la modalidad de fija, vigilancia mévil, con la utilizacién de armas de fuego
y medios tecnologicos, servicio de escolta, de conformidad con lo establecido en el Decreto 356 de 1994, que
acredite oficina principal o sucursal en la ciudad de Santa Marta. La licencia deberd estar vigente al momento de
entrega de propuesta y durante la vigencia del contrato

Para el caso de © uniones porales todos los de estos deberan cumplir con este
requisito.

Teniendo en cuenta lo indicado en los téerminos de referenciq, solicitamos que este no
sed un requisito habilitante, foda vez que limita la parficipacion del proceso Unicamente
a empresas locales, inferfiere con la pluralidad de oferentes, ademds, en el sector de
vigilancia existen muchas empresas con amplia experiencia y capacidad para prestar
este tipo de servicio, sin embargo, al exigir que fodos los miembros del proponente plural
cuente con sede principal o sucursal de ejecucion se limita su participacion a empresas
Unicamente de la zona.

Es preciso recordar a la Universidad que el senfido de la presentacion de ofertas bajo
modalidades de proponentes plurales, es justamente la sumatoria de capacidades de
tipo técnico y administrative para la presentacion de oferfas con el lleno de 1os requisitos
de la entidad confratante, esto atiende a los principios rectores de la confratacion
estatal y encuentra argumento en la experiencia al verificar que en mulfiples procesos
de confratacion, inclusive desde el régimen especial, se da valor a la unién que permite
la modalidad de proponente plural oforgando mayor seguridad al contratante y una
mayor cobertura de responsablidad, mds que en los casos que oferente singular
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presenta oferta, en este senfido enconframos con exirafieza que la Universidad
confemple como requisito para participacion limitar la participacion de oferentes del
resto del pais o que tengan presencia en el Santa Marta a través de Agencia.

Por lo anterior, solicitamos a la enfidad se sirva dar cumplimiento al principio de
pluralidad de oferentes permitiendo que uno de los integranies del proponente plural
sea quien acredite la sede (domicilio principal, agencia o sucursal) en la ciudad de
Santa Marta.

Subsidiariamente, solicifamos a la Universidad de apertura para que concurran mas
oferentes al proceso, permitiendo que fodos los integrantes del proponente plural
acrediten contar con infraestructura en la ciudad de Santa Marta a fravés de agencia
o sucursal.

RESPUESTA OBSERVACION 1:

En relacion con este aspecto, la Circular Externa N° 014 del 17 de junio de 2008, expedida por
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, establece directrices sobre la
territorialidad de las licencias de funcionamiento, conforme a lo dispuesto en el articulo 11 del
Decreto 356 de 1994 (modificado por el Decreto 2106 de 2019). La circular sefala que las
empresas que cuenten con licencia de funcionamiento y requieran ejercer actividades de
vigilancia en un lugar distinto al de su domicilio principal deben contar con agencias o
sucursales autorizadas por la Superintendencia de Vigilancia.

Un caso diferente se presenta cuando el servicio contratado no tiene una mayor complejidad, es
decir, cuando se trata de una, dos o tres unidades ubicadas fuera de la sede principal, las
cuales pueden ser monitoreadas desde la oficina principal, siempre y cuando exista una "corta
distancia entre la sede principal y el lugar de prestacion del servicio".

La Universidad del Magdalena tiene la obligacion y responsabilidad de ejecutar el presente
contrato dentro de los parametros establecidos por la ley. Tal como lo establece la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada en la Circular N° 014 del 17 de junio de
2008, numeral 2, segundo parrafo, relativo a la territorialidad de la licencia de funcionamiento,
se especifica de manera clara y textual que: “En aquellas situaciones en que exista una corta
distancia entre el centro de operaciones y el lugar de prestacion del servicio, asi como un
numero minimo de hombres y de armas indispensables, segun un estudio previo de seguridad
en los puestos de vigilancia, no seria necesaria la apertura de una agencia o sucursal, en razén
de que operativa y administrativamente no se ameritaria.”

Dado el tamafio y la complejidad del servicio contratado, asi como los recursos a emplear en
términos de despliegue administrativo, operativo, armamento y personal, tal como lo regula la
Superintendencia, para el presente proceso se requiere que el proponente cuente con la
autorizacién para operar una sucursal en la ciudad de Santa Marta, a menos que su domicilio
principal se encuentre en dicha ciudad.

En este sentido, la licencia de funcionamiento otorgada por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada permite a la empresa ejercer operaciones en todo el territorio nacional, pero
no le otorga la potestad de operar en lugares distintos a los autorizados en la propia licencia o
fuera de su domicilio principal.
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Por las caracteristicas del contrato derivado del presente proceso, es imperativo, de acuerdo
con la ley y en cumplimiento de las disposiciones de la Superintendencia, que la licencia de
funcionamiento esté autorizada para el domicilio principal o sucursal en el lugar de prestacién
del servicio, en este caso, la ciudad de Santa Marta.

DECISION: No se acoge la Observacion y se mantiene el requisito.

OBSERVACION 2:

OBSERVACION No. 2

a74 ACREDITACION DE PUESTO DE TRABAJO EN LA CIUDAD DE SANTA MARTA (Puntaje
maximo 300 puntos). UNIMAGDALENA asignara (300) puntos al Proponente gue tenga el mayor numero de
puestos de trabajo en la ciudad de sania marta, se le asignara asi:

Cuadro N° 14
NOmero de puestos de rabajo Funtaje
1 a 100 puestos 100
Mayores a 100 y Menores oe 150 puesios 200
Mayores a 150 puestos 300

Con el objetivo de ampliar la participacion de oferentes, sin afectar el proceso de
evaluacion de criterios de seleccion contemplados por la Universidad para el presente
proceso de contratacién, para la obtencién del puntcje para el numeral 4.7.4
ACREDITACION DE PUESTC DE TRABAJO solicifamaos se permita la acreditacion de el
mayor numero de puestos de frabajo en el Departamento de Magdalena, siendo esto
suficiente para permitir la concurrencia de un mayor numero de inferesados sin afectar
los criterios que la Universidad considera necesarios para la correcta ejecucion.

RESPUESTA OBSERVACION 2:

En lo que respecta al criterio de seleccion estipulado en el numeral 4.7.4., es de vital
importancia para la Universidad contar con una empresa que tenga en su planta de personal a
guardas de seguridad familiarizados con las condiciones de seguridad y orden publico en los
distintos sectores de la ciudad donde la Universidad desarrolla sus actividades.

Los rangos de puestos de trabajo establecidos en este criterio de seleccion otorgan a la
Universidad una garantia sobre la capacidad operativa del proponente en la ciudad de Santa
Marta, una condicion esencial para cumplir de manera efectiva con los requerimientos tanto en
los servicios regulares como en los eventuales que la institucion necesita. Es relevante
mencionar que la Universidad desarrolla sus actividades en diferentes sedes, incluido el
Campus, donde se atiende a mas de 30.000 personas que conforman la Comunidad
Universitaria.

Este criterio de seleccion no debe considerarse como una limitacion a la participaciéon de
proponentes, ya que los rangos establecidos asignan puntajes de acuerdo con la capacidad
operativa que el proponente pueda acreditar en la ciudad de Santa Marta, que es el domicilio de
la Universidad.

DECISION: No se acoge la observacién y se mantiene el criterio de seleccion.

EMPRESA: VIVAC SEGURIDAD

OBSERVACION 1:
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OBSERVACION NUMERO 1.

4.7.3 CALIFICACION POR PERMANENCIA Y/0O VINCULACION DEL
PERSONAL EN LA EMPRESA CONTRATISTA (Puntaje maximo 200
puntos).

UNIMAGDALENA asignaré (200) puntos al Proponente que oferte el mayor nimero de meses
de vinculacion de personal dentro de la empresa, se le asignard asi:
Méximo 45 trabajadores (Mayor a 5000 meses)

VIGILADO Supervigilancia R.2(

La temporalidad de vinculacién del personal no estd sujeta a un territorio especifico (Santa
Marta), es aceptable que la sumatoria se otorgue precisamente al hecho de vinculacién de
cada guarda de seguridad con la empresz y su antigiiedad dentro de la misma, o que genera
una confianza adicional para UNIMAGDALENA en ia prestacion del servicio.

Solicitamos respetuosamente a la entidad que el personal con el que se acreditara
la temporalidad de vinculacién este sujeta exclusivamente al departamento del
Magdalena por ser la jurisdiccién donde se desarrollara el contrato, contribuyendo
con la responsabilidad social de la region.

RESPUESTA OBSERVACION 1:

El Estatuto de Contratacion de la Universidad del Magdalena, en su articulo 12, establece que
los Términos de Referencia son: “El documento que regula el procedimiento de seleccion del
contratista y define el contenido y alcance del contrato, estableciendo una normativa juridica de
cumplimiento obligatorio tanto para la Universidad como para el contratista, no solo durante la
etapa de formacion de la voluntad, sino también en la fase de ejecucion y cumplimiento del
contrato hasta su culminacion”.

En cuanto al criterio de seleccion estipulado en el numeral 4.7.3., es necesario aclarar que los
meses de vinculacion que otorgaran puntaje en cada rango se determinan mediante la
sumatoria de los meses de vinculacion de los 45 guardas de seguridad que se establecieron
como limite para este criterio. Es decir, el proponente debera, dentro del formato establecido en
los Términos de Referencia, sumar los meses de vinculacion de cada uno de los guardas de
seguridad incluidos en dicho formato, a fin de determinar el rango de puntaje correspondiente,
conforme a la planta de personal acreditada para este criterio de seleccion.

Es importante resaltar que la temporalidad de la vinculacion del personal no esta sujeta a un
territorio especifico, como Santa Marta; es aceptable que la sumatoria se realice considerando
Unicamente el tiempo de vinculacién de cada guarda de seguridad con la empresa y su
antigledad en la misma. Esta continuidad en la vinculacién del personal genera una confianza
adicional para la Universidad en la prestacion del servicio.

DECISION: No se acoge la observacioén y se mantiene el requisito.

OBSERVACION 2:
OBSERVACION NUMERO 2.

4.2. REQUISITOS HABILITANTES JURIDICOS.

5. Antecedentes por conductas relacionadas con violencia de género- Resolucién Rectoral
N° 663 de fecha 28 de octubre de 2022 expedide por UNIMAGDALENA.

Solicitamos respetuosamente a la entidad aceptar la radicacién ante la
UNIMAGDALENA de la solicitud de antecedentes por conductas relacionadas con
violencia de género vy adicionalmente aclarar a los proponentes en gue
dependencia se debe solicitar dicha certificacion é a través de la pagina
institucional, en caso de ser en la pagina proporcionar al ruta para la generacién
de la misma .

19247 del 26/02/2020
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RESPUESTA OBSERVACION 2: Se debe aclarar que se trata un requisito interno .de la
Institucion, por lo cual es la misma Universidad quien verificara el cumplimiento de este, sin que
el proponente deba reportar algun circunstancia o documento adicional

DECISION: Se aclara la observacion.

OBSERVACION 3:

OBSERVACION NUMERO 3

4.4.4 REQUISITOS TECNICOS ADICIONALES
5. LICENCIA PARA USO DE CANALES DE COMUNICACION EXPEDIDA POR
EL MIN-TIC:

Solicitamos a la entidad aclarar en el punto 4.4.4 REQUISITOS TECNICOS
ADICIONALES numeral 5 LICENCIA PARA USO DE CANALES DE
COMUNICACION EXPEDIDA POR EL MIN-TIC que existen 2 opciones:

Opcién 1: El Proponente debera presentar la licencia para desarrollar actividades
de telecomunicaciones y permiso para usar el espectro radioeléctrico, junto con el
registro TIC (Tecnologia de informacién y comunicacién) y el anexo de cuadro de
caracteristicas técnicas que cubra las dreas en donde se prestard el servicio de
vigilancia, es decir en el Departamento del Magdalena y Santa Marta,
exclusivamente, y constancia del pago de la concesién de usc del espectro
radioeléctrico del periodo 2024 de acuerdo al FUR (fermulario Unico de recaudo del
Min Tic).

Opcién 2: Si el proponente prestard sus servicios de telecomunicacién con
tecnologia GPRS utilizando exclusivamente el espectro electromagnético, deberd
aportar una certificacién firmada del representante legal donde conste esta
situacion y por tanto no deberd aportar la licencia indicada en el presente numeral,

En el presente caso el proponente deberd aportar autorizacion y registro expedido
por la Superintendencia de Seguridad y Vigilancia Privada del manual ¥ equipos
para los servicios de vigilancia. No obstante, si a pesar de utilizar tecnologla GPRS
utilizan el espectro radioeléctrico deberan anexar la licencia de prestacién del
servicio de telecomunicaciones y permiso para usar el espectro radiceléctrico que
cubra las dreas en donde se prestara el servicio de vigilancia en el departamento
del magdalena y Santa Marta, exclusivamente, cuadro de caracteristicas de la red
expedido del Ministerio de Comunicaciones vigente a la fecha de cierre Yy constancia
del pago de la concesién de uso del espectro radioeléctrico del periedo afio 2024
expedido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y de las
Comunicaciones.

En caso de Consorcios o Uniones Temporales, por lo menos uno de los integrantes,
deben allegar la copia del acto administrativo y/o los permisos respectivos de que
trata este numeral.

Esta solicitud obedece a que al realizar la lectura del tercer parrafo se presenta
una ambigledad ya que se mezclan las dos formas de prestar y acreditar el
servicio de comunicacién y deberia quedar claro para los proponentes que son dos
opciones o formas de acreditar |a prestacidon del mismo servicio de comunicaciones.

Creemos que en la frase *En el presente el Proponente deberd” omitieron la
palabra “caso” es decir; en el caso ( valga la redundancia ) que el proponente
Unicamente haga uso de la tecnologia GPRS para el servicio de telecomunicaciones.

RESPUESTA OBSERVACION 3:

En este aspecto se debe aclarar que la Universidad permitira a los proponentes seleccionados
cumplir el requisito bajo las dos opciones expresadas por su empresa, atendiendo en cadg caso
a su infraestructura operativa y conforme a los documentos obligatorios exigidos para tal fin.

DECISION: Se aclara la observacion y se mantiene el requisito.
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EMPRESA: SEGURIDAD SUPERIOR

OBSERVACION 1:

OBSERVACION 1: EXPERIENCIA

Entendemos que para los numerales 4.7.1 y 4.7.2. EXPERIENCIA GENERAL Y
EXPERIENCIA ESPECIFICA son certificaciones diferentes a las acreditadas en los
numerales 4.4.1 y 4.4.2.

Por ofra parte entendemos que para el caso de la experiencia especifica se
aceptan coniratos con el SENA.

RESPUESTA OBSERVACION 1:

La experiencia habilitante general se acreditara con 2 contratos ejecutados durante los ultimos
10 afios y la especifica habilitante con uno de los dos exigidos que corresponda al 60% del valor
de presupuesto oficial en IES. Por otra parte, la asignacién de puntaje en cada caso de la
experiencia (general o especifica) solo podra ser acreditada con los valores en SMMLV que
excedan los dos contratos presentados para el criterio habilitante, es decir el proponente no
podra presentar ni la Universidad tendra en cuenta contratos adicionales a los requeridos para la
habilitacién técnica.

El SENA es un Establecimiento Publico adscrito al Ministerio de Trabajo, cuya mision es la
formacion técnica e integral de personas para incorporarlas a las actividades productivas de la
Nacion que contribuyan al desarrollo social y tecnolégico tal y como esta definido en la Ley, su
naturaleza y mision, difieren de los entes auténomos como la de impartir educacion superior en
programas de formacion académica profesional, como lo es la Universidad del Magdalena, por
lo tanto la exigencia de la experiencia especifica no podra ser acredita en instituciones de
educacioén superior que no se encuentren reguladas por ley 30 de 1992. Dicha experiencia con
el SENA solo podra ser utilizada para acreditar la experiencia general del proponente tanto en la
habilitacién como en la asignacion de puntaje en los criterios de seleccion.

DECISION: Se aclara la observacién y se mantiene el requisito.

OBSERVACION 2:

OBSERVACION 2: CALIFICACION POR PERMANENCIA

Manifiesta la entidad que solicita méximo 45 trabajaderes con una vinculacion
mayor a 5000 meses. Enfendemos que es un error de franscripcion foda vez que
5000 meses comesponden a 416 anos, lo cual es tofalmente imposible de
acreditar.

Por lo tanto solicitamos se adecue el requisito y dejamos a consideracion
requerir una vinculacién de 5 afios. Lo cual garantiza la permanencia del
personal en una empresa.

-~
-

Coii2inr
RESPUESTA OBSERVACION 2:

El Estatuto de Contratacion de la Universidad del Magdalena, en su articulo 12, establece que
los Términos de Referencia son: “El documento que regula el procedimiento de seleccion del

7
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contratista y define el contenido y alcance del contrato, estableciendo una normativa juridica de
cumplimiento obligatorio tanto para la Universidad como para el contratista, no solo durante la
etapa de formacion de la voluntad, sino también en la fase de ejecucion y cumplimiento del
contrato hasta su culminacion”.

En cuanto al criterio de seleccion estipulado en el numeral 4.7.3., es necesario aclarar que los
meses de vinculacion que otorgaran puntaje en cada rango se determinan mediante la
sumatoria de los meses de vinculacion de los 45 guardas de seguridad que se establecieron
como limite para este criterio. Es decir, el proponente debera, dentro del formato establecido en
los Términos de Referencia, sumar los meses de vinculacion de cada uno de los guardas de
seguridad incluidos en dicho formato, a fin de determinar el rango de puntaje correspondiente,
conforme a la planta de personal acreditada para este criterio de seleccion.

Es importante resaltar que la temporalidad de la vinculacion del personal no esta sujeta a un
territorio especifico, como Santa Marta; es aceptable que la sumatoria se realice considerando
unicamente el tiempo de vinculacion de cada guarda de seguridad con la empresa y su
antigiiedad en la misma. Esta continuidad en la vinculacion del personal genera una confianza
adicional para la Universidad en la prestacion del servicio.

DECISION: Se aclara la observacion y se mantiene el criterio de seleccién

OBSERVACION 3:

OBSERVACION 3: ACREDITACION PUESTOS DE TRABAJO

Solicitamos a la enfidad disminuir los puestos requeridos en santa marta, toda
vez que se restringe la participacion a los diferentes interesados, por lo cual
solicitamos que se acredite por parte de los proponentes que cuentan con
puestos en esta ciudad por medio de una certificacion de expetiencia 3
ejecutada o en ejecucion. De esta manera no se cierra el proceso a empresas Z
locales y se garantiza la pluralidad de oferentes.

Par otra parte se podria ampliar el requisito a puestos en la zona caribe del pals.

Adicional a esto no se hace claridad de la forma de acreditar este requisito por
lo gue sugerimos que se requieran las planillas de aportes de un determinado
numero de personas que se tengan vinculadas por parie de la empresa en la
zona caribe del pais. De esta manera se garantiza la verificacion del personal
contratado por el proponente.

RESPUESTA OBSERVACION 3:

En lo que respecta al criterio de seleccion estipulado en el numeral 4.7.4., es de vital
importancia para la Universidad contar con una empresa que tenga en su planta de personal a
guardas de seguridad familiarizados con las condiciones de seguridad y orden publico en los
distintos sectores de la ciudad donde la Universidad desarrolla sus actividades.

Los rangos de puestos de trabajo establecidos en este criterio de seleccion otorgan a la
Universidad una garantia sobre la capacidad operativa del proponente en la ciudad de Santa
Marta, una condicion esencial para cumplir de manera efectiva con los requerimientos tanto en
los servicios regulares como en los eventuales que la institucion necesita. Es relevante
mencionar que la Universidad desarrolla sus actividades en diferentes sedes, incluido el
Campus, donde se atiende a mas de 30.000 personas que conforman la Comunidad
Universitaria.
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Este criterio de seleccion no debe considerarse como una limitacién a la participacién de
proponentes, ya que los rangos establecidos asignan puntajes de acuerdo con la capacidad
operativa que el proponente pueda acreditar en la ciudad de Santa Marta, que es el domicilio de
la Universidad.

DECISION: No se acoge la observacion

OBSERVACION 4:

OBSERVACION 4: VALOR TOTAL OFERTA ECONOMICA

Solicitamos a la entidad, meodificar la opcién de calificacion del menitorec
GPRS vy se aplique una media aritmética o geomeétrica, con lo cual evitamos
que se presenten precios imisorios que conlleven a falfas ante la
Superintendencia de vigilancia, la cual en su circular externa menciona que los
valores agregados deben ser cobrados a precios reales y de mercado.

Con la aplicacion de la media se garantiza el cobro adecuado de los mismos
con apego a la normatividad existente en materia de tarifas.

RESPUESTA OBSERVACION 4:

En este aspecto se debe aclarar que usted como proponente y conocedor del mercado dada su
experticia en esta clase de servicio, debera fijar un precio con el cual pretende competir con los
demas proponentes, permitiendo una competencia sana e igualitaria entre cada uno de los
proponentes aptos para participar en esta convocatoria. La Universidad en llegado caso podra
verificar el precio ofrecido por cada proponente y garantizar que se encuentren dentro del rango
del mercado y evitara los precios artificialmente bajos.

DECISION: No se acoge la observacion y se mantiene el criterio de seleccion
EMPRESA: SU OPORTUNO SERVICIO

OBSERVACION 1:

s A A A 4 S S A § AR A U [ R S § AR A SEg s s
Observacion 1. — 3.6. Impuestos y/o gravamenes

Solicitamos la confirmacion sobre el método de calculo de los impuestos incluidos en las
tarifas aplicables. En particular, requerimos esclarecer si dichos impuestos se calculan
sobre el porcentaje de AlU (Administracién, Imprevistos y Utilidad) conforme a lo estipulado
en la normativa tributaria vigente, o si, por el contrario, se calculan sobre el valor total antes
de la inclusion del IVA. Asimismo, deseamos confirmar si dichos impuestos han sido
debidamente contemplados dentro de las tarifas establecidas.

RESPUESTA OBSERVACION 1:

La Universidad de la Magdalena descontara al contratista el valor de los IMPUESTOS Y
GRAVAMENES descritos en el numeral 3.6 de los términos de referencia, del valor total de la
factura presentada por el contratista descontando el valor del IVA conforme a la norma que
regula la prestacion de esta clase de servicio.
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DECISION: Se aclara la observacion

OBSERVACION 2:

Observacion 2.
En virtud de que el Decreto 4950 de 2007 no contempla la inclusién de los impuestos

distritales, salicitamos se nos informe si dichos impuestos deben ser calculados de manera
separada respecto a la tarifa minima establecida. 2

RESPUESTA OBSERVACION 2: La Universidad solo aplicara los impuestos establecidos en el
numeral 3.6 de los términos de referencia de conformidad con la naturaleza del servicio y su
regulacion vigente.

DECISION: Se aclara la observacion

OBSERVACION 3:

Observacion 3. - 5. Licencia para uso de canales de comunicacion expedida por el ;
MIN-TIC.

La entidad en su numeral *5. LICENCIA PARA USO DE CANALES DE COMUNICACION
EXPEDIDA POR EL MIN-TIC." de |as condiciones generales de participacion manifiesta

“._.El Proponente deberd presentar la licencia para desamollar actividades de g
telecomunicaciones y permiso para usar el espectro radioeléctrico, junto con el 2
registro TIC (Te logia de infc 6n y 6n) y el anexo de cuadro de 5

T s ﬂ s . i SU OPORTUNO SERVICIO
¥ JIA Y NOCHE CONTIGO

H I H ‘ 1957} -

b . .

[SEGURIDAD[PAIVADA]

técnicas que cubra las dreas en donde se prestard el servicio de
vigilancia, es decir en el artamento_del Magdalena y Santa Marta,
exclusivamente. .~

Entendemos que este requisito de caracter habilitante se cumple con la licencia para

dades de telecor iones y permiso para usar el especiro
radioeléctrico con cobertura a nivel nacional, solicitamos a la entidad manifestar si es
commecta nuestra apreciacién.

RESPUESTA OBSERVACION 3: Se debe expresar que si el proponente tiene permiso a nivel
nacional podra prestar el servicio solicitado sin ninguna complejidad, por tal motivo su
autorizacién en materia nacional lo habilita para el cumplimiento del requisito; lgualmente es
obligatorio aportar junto con la licencia el anexo del cuadro de caracteristicas técnicas que
cubra las areas en donde se prestar el servicio de vigilancia, es decir, en Santa Marta y el
Departamento del Magdalena, registro Tic y pago del uso del espectro radioeléctrico del 2024.

DECISION: Se aclara la observacion
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OBSERVACION 4:

Observacion 4. - 4.7.4 Acreditacién de puesto de trabajo en la ciudad de Santa Marta

La entidad en su numeral *4.7.4 ACREDITACION DE PUESTO DE TRABAJO EN LA
CIUDAD DE SANTA MARTA" manifiesta

“... UNIMAGDALENA asignara (300) puntos al Proponente que tenga el mayor nimero de
puestos de trabajo en la ciudad de santa marta, se le asignara asi:

Nimero de puestos de trabajo Puntaje
1 a 100 puestos 100
Mayores a 100 y menores de 150 puesfos 200
Mayores a 150 puestos 300

Por lo anterior, solicitamos a |a enfidad que se modifique este requisito ya que el mismo
resulta excluyente, limitando la participacion de los oferentes que mal podria beneficiar a
un oferente en particular, y en su lugar solicite la misma cantidad de puestos a nivel nacional
méds no Gnicamente en la ciudad de Santa Marta

Solicitamos a la entidad tener en cuenta nuestras observaciones en aras de garantizar la
pluralidad de oferentes en el presente proceso.

RESPUESTA OBSERVACION 4:

En lo que respecta al criterio de seleccion estipulado en el numeral 4.7.4., es de vital
importancia para la Universidad contar con una empresa que tenga en su planta de personal a
guardas de seguridad familiarizados con las condiciones de seguridad y orden publico en los
distintos sectores de la ciudad donde la Universidad desarrolla sus actividades.

Los rangos de puestos de trabajo establecidos en este criterio de seleccién otorgan a la
Universidad una garantia sobre la capacidad operativa del proponente en la ciudad de Santa
Marta, una condicion esencial para cumplir de manera efectiva con los requerimientos tanto en
los servicios regulares como en los eventuales que la institucion necesita. Es relevante
mencionar que la Universidad desarrolla sus actividades en diferentes sedes, incluido el
Campus, donde se atiende a mas de 30.000 personas que conforman la Comunidad
Universitaria.

Este criterio de seleccidén no debe considerarse como una limitacion a la participacién de
proponentes, ya que los rangos establecidos asignan puntajes de acuerdo con la capacidad
operativa que el proponente pueda acreditar en la ciudad de Santa Marta, que es el domicilio de
la Universidad.

DECISION: No se acoge la observacion y se mantiene el criterio de seleccion

GRUPO DE CONTRATACION DIRECCION ADMINISTRATIVA

VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA
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