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Esta obra colectiva estd dedicada a todas aquellas
personas que un dia sofiaron la existencia de nuestra
Universidad del Magdalena; a quienes a lo largo de
la historia han vinculado su vida personal al proyecto
de desarrollo institucional; a quienes han dejado su
huella constructora en esta casa de estudios; a
quienes en el presente estan edificando sobre las
bases que otros sembraron y estan sofiando y
haciendo posible una mejor Universidad; y finalmente
a quienes en el futuro, con sentido de respeto por la
tradicion y de innovacién frente a los retos del
cambio, sigan haciendo posible que la Universidad del
Magdalena permanezca siempre académica, publica,
democrética, Vv iva, dinamica, plural, cientifica,
pertinent e, responsabl eéen
(Sanchez, 2010)
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RUTA DEL PROCESO DE ACREDITACION INSTITUCIONAL

Tabla 1. Ruta del Proceso de acreditacion
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PRIMERA PARTE

LA UNIVERSID AD DEL
MAGDALENA:
CONTEXTO HISTORICO Y
REALIDAD



1.SINOPSIS INSTITUCIONAL
Misién

La Universidad del Magdalena es una institucion de educacion superior de
caracter publico, con proyeccion regional, nacional e internacional, que en el
marco de su autonomia y desde el contexto Caribe, forma con calidad personas
integrales, con capacidad de liderazgo, valores ciudadanos y competencias
profesionales en los diversos campos de las ciencias, disciplinas y artes.
Mediante la docencia, la investigacion y la extensidon generan y difunde
conocimiento para mejorar la calidad de vida de las comunidades, aporta al
desarrollo sostenible y contribuye a la consolidacion de la democracia y la
convivencia pacifica. Trabaja permanentemente en un ambiente de
participacion, solidaridad, compromiso, sentido de pertenencia y respeto por la
diversidad.

Visiéon
La Universidad de | Magdalena sera reconocida por:

e La excelencia en sus procesos académicos, administrativos,
investigativos y de proyeccién social.

e La acreditacion nacional e internacional de la institucion y sus
programas.

e El liderazgo en la transformacion del territorio y la institucionalidad
democratica.

e El posicionamiento de sus egresados.

¢ Su modelo ejemplar de gestién publica.

e Su compromiso con el desarrollo social y ambiental sostenible.

e La dindmica interaccion con las comunidades locales, regionales,
nacionales e irternacionales.

e Su contribucion a la investigacion, la innovacion y al desarrollo
productivo.

e El desarrollo de los ambientes virtuales para fortalecer y ampliar los
procesos de formacion en pregrado y postgrado.

e El enriquecimiento y difusion de la diversida d cultural del Caribe.

Los dos elementos anteriores, como parte de la filosofia institucional, expresan
el compromiso que la Universidad del Magdalena adquirid con la sociedad en
el firme proposito de formar ciudadanos con valores, principios y en los
conocimientos propios de cada disciplina para participar en el desarrollo de la
Nacion. Igualmente el Estatuto General manifiesta el compromiso de la
institucion en el sentido de crear, desarrollar y difundir el conocimiento en los
campos de la técnica, la oéncia, la tecnologia, las humanidades y el arte,
mediante las actividades de docencia, investigacién, extension y de servicio
social que requiere el Magdalena, la regién y el pais, realizadas en los



programas de educacién superior de pregrado y postgrados con metodologia
presencial, semipresencial, abierta y a distancia, puesta al servicio de una
concepcion integral del hombre. Asi mismo, orienta sus esfuerzos a la
formacion integral del individuo, por tal motivo cada uno de los curriculos se
fundamentan, en primer lugar, en una concepcion humanistica del desarrollo
que transciende la dimensién econdmica y por lo tanto no reduce la formacién
universitaria a simples aspectos "Técnicos" que habiliten para el manejo de
conocimientos y aplicaciones tecnoldgicasen aras del "progreso” pero con total
desmedro de una formacién que integre la excelencia profesional con la calidad
humana.

La Universidad del Magdalena orienta sus esfuerzos hacia la consolidacién del
liderazgo de la institucion con base en los siguientes principios:

Autonomia:

Entendida en el ejercicio de sus funciones para insertarse en la dinamica de
desarrollo nacional e internacional. Para tales efectos reformulara sus Planes de
Estudios, reorientara sus politicas y redefinird sus estrategias, bajo el principio
de la participacion de la comunidad universitaria organizada. La autonomia
universitaria sera garantia de la independencia que debe mantener la
Institucidn para la definicion de sus objetivos de desarrollo.

Pertinencia:

Necesidad de ajustar la conducta a claros dictamenes éticos de validez universal
que propendan por la sana convivencia social, alto desarrollo espiritual y
transparencia total en sus relaciones sociales y laborales.

Equidad:

Como expresion de justicia social en atencibn a su caracter publico, la
Institucion trabajard por la defensa de la educacion superior publica, la

ampliacion de la cobertura a la poblacion de escasos recursos y minorias, para
disminuir los desequilibrios sociales y regionales.

Participacion:

La comunidad universitaria, junto con la sociedad civil, participara en los
procesos de planeacion, desarrollo y gestion institucionales. A su vez, la
Universidad garantizara el principio universal de la libertad de asociacion.

Libertad de pensamiento y p luralismo ideolégico:

Premisa fundamental para el desarrollo de las Ciencias, las Artes y la Cultura.
La Universidad sera ajena a toda expresion y forma de sectarismo y creencias



que ademés de desembocar en actitudes y posiciones unilaterales, también un
obstaculo para el libre desarrollo del saber. Igualmente estimulara y protegera
la libertad de catedra, aprendizaje y respeto a las ideas ajenas, a la integridad
personal y a los bienes de la Universidad.

Responsabilidad social:

Fundamental en las actuadones y decisiones por parte del personal a su
servicio y en la formacion de sus estudiantes y egresados, por este principio se
reconoce la importancia de retribuir a la sociedad, en términos de desarrollo, los
recursos que ella invierte, en todos sus ordenes, a través del Estado.

Racionalidad:

En la administracion y aplicacion de los recursos humanos, materiales y
organizacionales. La Universidad debera rendir cuentas a la sociedad, mediante
los organismos de control del Estado, del uso y destino de losrecursos publicos
gue le han sido entregados para su administracion, en atencion a la relacion
costo beneficio y rentabilidad social.

Planeacion:

La Institucion se regird por un Plan Decenal de Desarrollo estratégico que
contiene los programas y los proyectos especificos congruentes con los
diferentes objetivos y estrategias institucionales. Las unidades académicas y
administrativas formularan y ejecutaran un Plan de Accién general que

implicara la aplicacion de un modelo de evaluacion permanente, integral y

sistémica de gestion de sus funcionarios y dependencias.

Sostenibilidad:

En el desarrollo de sus planes de crecimiento y en el ejercicio de su mision, la
Universidad atendera de manera prioritaria el principio de la sostenibilidad, en
tanto condicién primordial para su desarrollo armoénico, garantizando de esta
manera la continuidad en el desarrollo de los proyectos.

La universidad del Magdalena reconoce, exalta y estimula entre los miembros
de su comunidad los siguientes valores:

Responsabilidad
Entendida como la dedicacién y el interés en el cumplimiento de sus deberes,
derechos y funciones de los actos propios de cada uno de los integrantes de la

comunidad.

La honestidad



Necesidad de ajustar la conducta a claros dictamenes éticos de validez univesal
que propendan por la sana convivencia social, alto desarrollo espiritual y
transparencia total en sus relaciones sociales y laborales.

El Compromiso

Acto de identificarse y hacer propios las politicas, objetivos, metas, estrategias
del plan de desarrollo y el proyecto institucional de la Universidad.

La Tolerancia

Nacida del reconocimiento de la diversidad en lo étnico, lo religioso, lo social,
lo cultural y lo politico, que caracteriza al ser humano y que se expresa en
nuestra nacion y del debido respeto a estas diferencias individuales y a los
derechos fundamentales consagrados en nuestra Carta Magna.

La Solidaridad

Expresada como la disposicion de ayuda y capacidad para guiar a los demas y
la predisposicién al trabajo en equipo.

La Lealtad

Entendida como la fidelidad a los principios y fundamentos instituciona lesy a
las directrices trazadas por la Administracion de la Universidad.

El Respeto

A las personas y el reconocimiento de los derechos y deberes nuestros frente a
los demés. El acatamiento de las leyes, normas, reglamentos y los derechos
individuales y colectivos de las personas.

En cumplimiento de su mision, la Universidad del Magdalena propuso atender
preferencialmente las necesidades de desarrollo de la regién y del pais, sin
perjuicio del cumplimiento de las finalidades generales de la Educacion
Superior sefialados en el articulo 6 del Capitulo 2 del Titulo | de la Ley 30 de
1992. Para el efecto se formularon los siguientes objetivos:

e Planear, organizar y administrar los Programas Académicos
necesarios para la formacion de los profesionales requerids para el
desarrollo de la region y del pais.

e Desarrollar sus programas académicos aplicando las diferentes
modalidades curriculares, tecnologicas y de comunicaciéon masiva.



Organizar los programas académicos de acuerdo con los recursos del
medio, proyectandolos hacia la educacion, la creatividad y la
aplicacion para la transformacion de ese mismo medio.

Realizar programas o cursos de actualizacion y complementacion en
las diferentes areas del conocimiento y la investigacion.

Investigar la problematica socioecondmica del medio, de manera que
a Universidad contribuya con respuestas de solucion.

Investigar las necesidades de formacion de profesionales en su area
de influencia.

Evaluar el logro de los objetivos educativos y el nivel de integracion
de la educacion de la educacion en sus diferentes niveles y
modalidades.

Ofrecer a la comunidad programas especiales de mejoramiento y
actualizacion cientifica, tecnoldgica y cultural.

Prestar servicio permanente de asesoria curricular y administrativa a
las entidades gubernamentales e instituciones educativas de la
region.

Prestar servicio permanente de asesoria a la comunidad en las
actividades que demande el desarrollo economico y social de la
region.

Coordinar acciones interuniversitarias e interinstituciona les con el
objeto de intercambiar logros en los campos de la docencia,
investigacion y extension.

Proyectar la integracion con las universidades de la Costa Atlantica
en los diferentes programas.

Las acciones propuestas en esos principios y estatutos, sadelantaron a través

del Plan Decenal de Desarrollo 20006 2009 (Elaborado como una apuesta
colectiva de todos los actores que hacen parte del ambito académico), de los
Planes de Gobierno y Planes de Accién derivados unos de los otros.

Fundamentado en lo anterior y desde la perspectiva del desarrollo académico
se hace necesario realizar un diagnéstico que conlleve a evaluar el nivel de
cumplimiento de las acciones preestablecidas, los cuales serviran de linea base
para la formulacién de un nuevo Plan Decenal de Desarrollo.

En ese marco y como parte del proyecto institucional de lograr en el corto plazo
la acreditacién institucional, es importante hacer una descripciéon de los
diferentes momentos, logros y acciones que le han permitido a la Universidad
alcanzar el reconocimiento como una institucion que va por el camino
apropiado en la busqueda de la excelencia con autonomia.



1.1 Su evolucion a través de la historia

La educacion superior en el territorio magdalenense tiene sus antecedentes en
dos céatedras autaizadas por el rey espafol en el siglo XVII, y la posterior
construccion del Claustro San Juan Nepomuceno, sede del Seminario Conciliar
del mismo nombre, inaugurado el 4 de enero de 1811 y cerrado casi
inmediatamente por las guerras independentistas. Esta institucion se reabre
como Colegio Nacional en 1824 en la misma edificacion y posteriormente se
adscribe a la naciente Universidad del Magdalena e Istmo, junto con los
colegios universitarios de Mompox, panama y de la institucion que funciono
sobre las ingalaciones del Colegio de Cartagena.

En 1832 se le autoriza catedras universitarias en Derecho y en 1835 en Medicina,
las cuales se mantienen de manera irregular por variaciones en la politica

nacional universitaria hasta 1849, cuando la Asamblea Provincial crea el

Colegio Provincial Santander, que tiene poca duracién por falta de transferencia

de los recursos publicos que manejaba el Colegio Seminario San Juan
Nepomuceno a través de la curia local.

En 1845 se crea el Colegio Provincial Bolivar, de efimea duracién, y en 1857 el
Colegio Provincial Salazar, el cual no pudieron sostener por insuficiencia

presupuestal, hasta que en 1864 se erigio el Instituto Magdalena, emulando la
discusion a nivel nacional de Artes y Oficios, el cual sélo vino a concretarse tres
aflos mas tarde en Bogot4a, transformandose inmediatamente en la Universidad
Nacional de los Estados Unidos de Colombia; mientras que en Santa Marta, el
instituto Magdalena se convirti6 en la Universidad del Estado Soberano del

Magdalena.

Estas instituciones ofertaban programas en Derecho, Medicina, Teneduria de
Libros y Lenguas Vivas, pero solo sobrevivié la ultima de ellas hasta 1871, en
cumplimiento de las directrices ideologicas impartidas por el liberalismo
radical que asumia la necesidad de conslidar una sola universidad de gran
calidad, ubicada en la capital del pais y conformandose con enviar a estudiantes
magdalenenses financiados con recursos del Estado Soberano.

La Universidad del Magdalena del siglo XX

A comienzos del siglo XX se seguialamentando la pérdida de una institucion
de educacion superior en la capital del Magdalena y se realizaron esfuerzos por
restaurarla a comienzos del siglo, los cuales culminaron con la creacion del
Liceo Celeddn en 1904. En 1921, Lazaro Riacos, como gobwador del
Magdalena, encabezd una iniciativa para restaurar una universidad en la
capital, pero no pudo concretarse por insuficiencias presupuestales seccionales
y ante todo por el desinterés de las élites empresariales y politicas
departamentales por apoyar este proyecto. Igual suerte corrid otra intension,
gue en esta oportunidad alcanzé a definirse en 1929 con el inicio de actividades



en el programa de Derecho, pero esta nueva universidad del Magdalena
tampoco obtuvo el apoyo financiero y politico necesario.

El tema de una universidad estatal habia despertado sensibilidad y seguia
siendo enarbolado como exigencia de los estudiantes de secundaria de la
ciudad y del departamento. Casi inmediatamente, en los inicios del Frente
Nacional, y con la presién organizada de este estamento, bajo la forma de un
comité provisional, la iniciativa encontré eco en el diputado Reinaldo Lépez
Cotes, quien presento la propuesta a debate ante la Asamblea Departamental,
gue luego de tres sesiones aprobd la ordenanza 5 de 13 promulgada por el
gobernador del departamento y por la cual se credé la Universidad del
Magdalena, que todavia tiene continuidad institucional en el siglo XXI.

Sin embargo, la creacion en 1958 no significo la entrada en funcionamiento de la
Universidad p or las consabidas dificultades presupuestales. Para empezar a
paliar tales impedimentos, Rémulo Polo Lara, representante a la cadmara por el
Magdalena, gestiond un auxilio por el valor de un millén de pesos, el cual fue
aprobado mediante la Ley 67 de 1958.

A pesar de esto, la iniciativa no contaba con la aprobacién de ASCUNFUN,
encargado en aquel momento de la administracion y control de las
universidades en Colombia, por no ajustarse a las exigencias legales del
momento. Para esto fue necesaria la insistacia de los involucrados en la
creacion de la Universidad, entre ellos diputados, concejales, secretarios de
educacién y representantes estudiantiles, quienes se desplazaron comisionados
a Bogota, y con el apoyo del representante Polo Lara, tuvieron facilacceso al
Ministerio de Educacion, Abel Naranjo Villegas, quien le sugiri6 asumir el
nombre de Universidad de los Andes para convertirse en oferente de educacion
universitaria a paises del Caribe. El proyecto de universidad gozé de una
ascendente popularidad y aceptacion social, ya que alcanzé a incentivar
ofrecimientos generosos de empresarios nacionales y extranjeros con intereses
locales para la construccion de la sede.

Los requisitos soélo fueron cumplidos en 1963 con el apoyo del Club Rotario y
de otros actores sociales y politicos. En 1961 la Asamblea Departamental
autorizd al gobernador, Miguel Avila Quintero, para que estableciera los
compromisos crediticios y financi eros que permitieran la instalacion de la
Universidad del Magdalena, reglamentada a través del Decreto Departamental
115 de febrero 22 de 1962, y por el cual le vari6 el nombre a Universidad
Tecnoldgica del Magdalena (UTM en adelante)

Inicialmente se concebia la formacion en Agronomia, Zootecnia, Medicina
Veterinaria, Administracion y la puesta en funcionamiento de un instituto
Tecnologico, pero las restricciones presupuestales y las decisiones internas de
los encargados iniciales de la UTM llevaron a que se empezaran labores en la
Facultad de Agronomia el 10 de mayo de 1962 en la sede histérica, el edificio



del Seminario San Juan Nepomuceno, con un plan de estudios inspirado en las
Facultades de Agronomia de la Universidad Nacional sede Palmira y Medellin.

Para 1963 la UTM pudo acceder a los programas que la Fundacién Rockefeller,
operador de |l a OAlianza para el Progresoo,
colombiana, ya que el pais habia sido tomado como escenario piloto de la

estrategia de contencion dela revolucion cubana castrista.

El Departamento Educativo de la Alianza para el Progreso incluyéo a la
Universidad dentro de sus planes y la UTM aplico algunas estrategias
sugeridas, entre esas la creacion de universidades regionales y el disefio
curricular con cursos iniciales en Estudios Generales, decisiones que se
concretarian formalmente a finales de la década, pero que la practica se
reversarian a inicios de la década siguiente. Para efectos de la integracion
Universitaria, la UTM con autorizacion de la Asamblea Departamental,
mediante Ordenanza 05 de 1963, fue fusionada con la Universidad del Atlantico
(lo que hizo efectivo en 1968), a la que luego se uniria la Universidad de
Cordoba. También fue autorizada para iniciar actividades en la Facultad de
Educacién, proceso que encontraria contradictores internos y que solo daria
inicio en la siguiente década.

Las obras en el campus San Pedro Alejandrino se iniciaron en 1965 con el apoyo
el Ministerio de Agricultura. Las primeras instalaciones construidas fueron
habilitadas para su uso a mediados de 1970, lo que permitié el traslado dela
Universidad al actual campus el dia 2 de julio. En la segunda mitad de la
década de 1960, dentro del paquete de ayudas internacionales entregadas a la
universidad colombian a, se abrieron posibilidades para que docentes y
egresados de la universidad se formaran en el extranjero, profesionales que en
este momento eran del campo disciplinar de la agronomia, por ser la Unica
carrera cursada formalmente y con autorizacion legal para ofrecerse a partir de
1966.

A finales de la década, en 1969, la UTM fue autorizada por el Consejo Superior
para ofrecer la carrera en Economia Agricola, convirtiéndose en su segunda
facultad; posteriormente en 1970, se autorizO la apertura de la Facltad de
Administracion Agropecuaria, (también en jornada nocturna en 1972), y ese
mismo afio empez0 a ofrecerse ingenieria Pesquera, caracterizada hasta
nuestros dias como la unica ingenieria de su tipo en el pais.

En Programa de Economia Agricola fue aprobado en 1975 por el ICFES;
mientras que los programas de Educacion fueron aprobados en 1976, y otro
programa como el de Administracién Agropecuaria obtuvo aprobacién en 1977.

En 1978 inicio la Licenciatura en Lenguas modernas. La Asamblea
Departamental, a través de la Ordenanza 14 de diciembre de 1982, también creo
la Facultad Médica y Paramédica con las carreras de Medicina, Odontologia,
enfermeria, Psicologia, Nutricién y Dietética, Fisioterapia y Bacteriologia, sin



embargo, la facultad solo empez6é a opear hasta el 2002, por la ausencia de
presupuesto para implementar tales proyectos académicos.

A comienzos de la década de los ochenta, luego de otorgarsele el premio Nobel
de literatura al coterraneo cataquero, el Consejo Superior de la época adopto el
nombre de Universidad Tecnoldgica Gabriel Garcia Marquez, nombre que durd
solo un afio debido a protestas estudiantiles por la supuesta falta de atencion
del literato, retornando asi su nombre tradicional vino a variar a finales de esa
década cuando se transformé de institucion tecnoldgica a institucion
universitaria, adoptando su nombre actual con denominacion idéntica a su
nombre original, impuesto en 1958, e igual a uno que tuvo en dos momentos
durante el siglo XIX: Universidad del Magdalena.

En 1988 el ICFES autorizé la carrera en Administracion de Empresas
Agropecuarias bajo la modalidad por cicl os. Con posterioridad, a comienzo de
la década de 1990, se inicié con la oferta de programas en la modalidad de
educacion abierta y a distancia; inicialmente: se ofreci6 el programa de
Tecnologia en Administracion Municipal en convenio con la Escuela Superior

de Administracion Publica -ESAP-y con el apoyo del CORPES

Después de la aplicacion de paliativos que no resolvieron sus crisis en los afios
subsiguientes, a comienzos de los noventas el rector, Gustavo Cotes Blanco,
propuso una severa reforma académia y administrativa a través de mesas de
trabajo concertadas y del disefio consensuado de estrategias de planeacién
institucionales que fueron acogidas y determinaron en gran medida el rumbo
de la siguiente administracion rectoral de Oswaldo Pérez Molina, entre ellas el
impulso

a la Educacién a Distancia, la oferta de nuevos programas y el inicio de la oferta
de programas de posgrado en convenio con Universidades nacionales y del
extranjero.

A mitad de la década de 1990 se iniciaron las carreras de Ingenied Civil,
Ingenieria de Sistemas, Biologia con énfasis en recursos hidricos, Licenciatura
en Artes
Plasticas, y los postgrados en Lenguas Modernas y Ciencias Ambientales, con el
apoyo de la Universidad de la Habana; y en Planificacién Territorial.

La Unive rsidad en el siglo XXI

El crecimiento de la Universidad termino afectando los procesos académicos, y
ademas, las altas cargas laborales y prestacionales, producto de desmedidas
concesiones a
trabajadores oficiales, y su ilegal extension a empleados publicos de la
Universidad que amenazaban con irse a paro, llevaron a la renuncia sucesiva de
cinco rectores
entre 19961997.



En este sensible periodo se consideraba la liquidacion de la Universichd como
alternativa por parte del ICFES. En este momento se encargd de la rectoria a
Carlos Caicedo Omar, quien con el apoyo de sectores de estudiantes y docentes,
realizaron mesas de trabajo para buscar soluciones a la crisis. A partir del afio
2000 se incia el
proceso de reestructuracion académica, el cual también conto con el amplio
apoyo de la comunidad profesoral, estudiantii y ciudadana. Esta fase
institucional se denominé "La Refundacién de la Universidad del Magdalena”,
cuyos objetivos quedaron plasmados en el Plan Decenal de Desarrollo 200G
2009, el cual se constituyé en el eje central para la construccién de la actual
institucion.

La Universidad superd la cadtica situaciéon de finales de la década de los
noventa. Paso de 12 programas académicos € muy baja demanda a contar con
24 con demanda sostenida; de tener una poblacién de 2.300 estudiantes de
pregrado presencial, a contar con una de 10.000, Y pudo absorver el déficit
presupuestal que en algin momento superé los 26 mil millones de pesos. Las
medidas de reestructuracion conllevaron ajustes en la planta de personal no
docente, pero también trajeron enorme crecimiento de la planta fisica, se
optimizé la infraestructura de salones y laboratorios, y se mejoré el entorno de

estudio. Consolidados los logros de la Refundacion, en la que se forjaron
muchos de los actuales directivos de la institucion, la Universidad del

Magdalena llega al1201 O con importantes avancesen materia académicay

administrativa.

Actualmente, de cara al futuro, la institucion se fortalece en el marco del Plan
de Gobierno 20082012 'La Autonomia y la Excelencia son lo Primero', del Ph.D.
Ruthber Escorcia Caballero, elegido como rector a finales de 2008. A partir de su
propuesta basada en la gestién publica con autonomia y en laexcelencia de los
procesos académice administrativos, se pueden mencionar algunos de los

logros mas Significativos.

En los dltimos dos afios se han dispuesto 836 nuevos cupos en programas de
pregrado presencial; se aumento la poblacion a mas de 10.000 estliantes y se
consolidaron 52 grupos de investigacion. Asi mismo, se trabaja en el
fortalecimiento de 22 programas académicos de pregrado, 25 programas de
posgrado (17 especializaciones, 6 maestrias y 2 doctorados Unicos en el pais: en
Ciencias del Mar y en Medicina Tropical); y 23 programas en la modalidad
abierta y a distancia. Se implemento la Politica de Autoevaluacion, Acreditacion

y Aseguramiento de la Calidad, a través de la cual se armonizé el Sistema de
Gestion Integral de la Calidad -COGUI- con el Sistema de Acreditacion.

Como parte del constante trabajo institucional por alcanzar la excelencia de los
procesos, se logré en 2010 la acreditacion por alta calidad de los programas de
Ingenieria AgronOmica e Ingenieria Pesquera, y se mantiene vigente &
acreditaciéon del programa de Biologia. Dentro de las metas institucionales
actuales se contempla alcanzar los requerimientos necesarios para obtener la
acreditacion institucional.



De igual forma, obtuvo recientemente la certificacion bajo la Norma Técnica de
Calidad en la Gestion Publica NTCGP 1000:2009 y la renovacion de la
Certificacion ISO 9001:2008. En la actualidad se cuenta con 22 procesos
certificados por el Icontec: seis estratégicos, tres misionales y trece de apoyo.

Como resultado de una acertada gestion financiera, la Sociedad Calificadora de
Valores Fitch Raithgs Colombia S.A. le otorgo la calificacion A (Col) -A sencilla
Colombia, avalando su sélida valoracion crediticia respecto de otros emisores 0
emisiones del pais.

Ahora, con el conocimiento que da el ser protagonista de las recientes
transformaciones vividas, la Universidad del Magdalena busca por medio del
consenso y el acompafiamiento del gobierno y de las organizaciones de
cooperacién internacional, proyectarse y consolidarse como un modelo de
gestibn publica participativa, privilegiando la autonomia y la excelencia
académica ante las complejas y crecientes exigencias que trae el siglo XXI y
trazdndose como meta institucional la adopcién del Plan de Desarrollo
Unimagdalena 2010 - 2019; la resignificacion del Proyecto Educativo
Institucional; la reforma académica que incluye la revisibn de su modelo
pedagdgico; la acreditacion Institucional y el redisefio de la estructura
organizacional. (Caro, Cotes y Renan, 2Q0)

1.2La universidad del Magdalena en cifras

1.2.1 Cobertura

La Universidad del Magdalena ha incrementado su cobertura en los Ultimo s cuatro
afos, al pasar de 8584 estudiantesle pregrado en el | periodo de 2007 a10858en el Il
periodo académico del 2011.De otra parte, en la modalidad a Distancia en el | Periodo
del 2007 se contaba con 1416 estudiantes y actualmente estan matriculados 4897. Los
estudiantes en la modalidad de Postgrado pasaron de 118 en el 2007 a 403 en el 2011.

Tabla 2 .Historico de estu diantes matriculados por modalidad ( 2007 9 2011)

2007- | 2007- | 2008- | 2008- | 2009- | 2009- | 2010- | 2010- | 2011- | 2011-
Modalidad | 1 | 1 | 1 | 1 | 1
Pregrado a
distancia 1416 | 1491 | 2563 | 5621 | 5701 | 5201 | 4230| 5184 | 5518 | 4897
POSTGRADOS 118 125 138 187 316 447 477 464 456 403
PREGRADO 8584 | 8997 | 9310 | 9517 | 9176 | 9649 | 9650 | 10118 | 10408 | 10858
Total 10118 | 10613 | 12011 | 15325 | 15193 | 15297 | 14357 | 15766 | 16382 | 16158




1.2.2 Planta docente

La Universidad del Magdalena cuenta con una planta docente total de 743 de los cuales
172son de planta tiempo completo, 5 planta medio tiempo, 12 ocasionales tiempo
completo y 564 catedraticos.

Tabla 3.Numero total de docentes por tipo de vinculacién y dedicacion
Planta Tiempo Completo 172
Planta Medio Tiempo 5

Ocasionales Tiempo Completo 12

Catedraticos 564

Fuente: Vicerrectoria de Docencia

El nivel de formacion de los docentede plantaen la Universidad del Magdalena han
permitido cualificar los procesos académicos einktitucion; de tal forma hoy se cuenta con
19 doctores (as) , 109 Magister, 28 especialistas y solo 15 con titulo de pregrado.

Tabla 4. Nivel de formacion de los docentege planta

Doctorado 19
Maestria 109
Especializacion 28
Pregrado 15
Tecnologo 1



1.2.3 Investigacion

La Universidad paso de cero (0) grupos de investigacién en el 2000 a 52 grupos
categorizados por el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia en el 2010,
manteniendo y consolidando su produccion investigativa .

Gréfica 1. Evolucion de los Grupos de Investigacién Unive rsidad del Magdalena. 2000-2010
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Actualmente la Universidad del Magdalena guenta con 68 grupos de
investigacion visibles en la Plataforma Scienti de Colciencias,de los cualesl se

ubica en A1 maxima categoria designada por el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion.

Gréfica 2. Grupos de Investigaciéon Avalados y categorizados Universidad del Magdalen a
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1.2.4 Manejo de Recursos financieros

Gréfica 3 . Presupuesto General
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Fuente Informe de gestion 2009 - 2010

1.2.4 Acreditacion de programas y registro calificado

Tabla 5. Relacion de Renovacion de Registro calificado en los ultimos 5 afios

RELACIONCUMULADA POR ANO 2005 2006 2007 2008 2009 2010 | 2011
DOCTORADO 0 0 0 0 0 0 0
MAESTRIA 0 0 0 0 0 0 0
ESPECIALIZACION PRESENCIAL 0 0 0 0 0 0 0
ESPECIALIZACION A DISTANCIA 0 0 0 0 0 0 0
PREGRADO PRESENCIAL 0 0 0 0 0 2 7
PREGRADO A DISTANCIA 0 0 0 0 0 0 2
TECNOLOGIA 0 0 0 0 0 0 0




TECNICO PROFESIONAL/Ciclo Propedéutico 0 0 0 0 0 0 0

FORMACION PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO | 0 0 0 0 0 0 0

TOTALES

Tabla 6. Relaciéon acumulada de creacion de programas ultimos 10 afios

RELACIONCUMULADA POR ANt 2001 2002 2003 | 2004 | 2005 2006 2007 2008 2009 2010 | 2011

DOCTORADO 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 4
MAESTRIA 0 0 0 0 4 4 6 6 6 6 6
ESPECIALIZACION PRESENCIA] 0 0 0 0 0 0 7 7 11 13 13
ESPECIALIZACION A DISTANCI 0 0 0 0 2 2 3 4 4 4 4
PREGRADERRESENCIAL 1 1 6 10 17 18 21 23 23 23 23
PREGRADO A DISTANCIA 0 0 2 2 8 8 8 8 8 8 8
TECNOLOGIA 0 0 0 0 1 1 1 3 5 5 5
;IEOCFJ)I;ILCEE(U)ﬁEOROFESIONAL/CiCIO 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1
o ey © | © | © | o | o | 0| o] o]

TOTALES




1.3La estructura organizacional

En el Estatuto General de la Universidad se establecen los organismos de
direccion y gobierno, asi como sus funciones, calidades entre otros aspectos
para su conformacién y funcionamiento.

Para desarrollar su misién (Docencia d Investigacion o Extensién) se han
definido las siguientes dependencias académicas:

A Vicerrectorias

A Facultades

A Programas Académicos
A Institutos y Centros

Para apoyar estas dependencias académicas se dispone de las siguientes
dependencias administrativas:

A Direcciones
A Oficinas
A Departamentos

En los Consejos y Comités hay representacion de estudiantes, docentes y
egresados, los cuales son elegidos por votacion. Dichos estamentos son:

-

Consejo Superior
Consejo Académico
Consejos de Facultad
Consejos de Programa
Comités

> I > > >

La Universidad del Magdalena cuenta con el siguiente organigrama, segun
Acuerdo Superior 017 de 2009:
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1.3.1Los programas académicos

FACULTAD

Tabla 7. Programas de Pregrado

PROGRAMA

CODIGO

METODOLOGIA
NIVEL

RESOLUCION

CIENCIAS BASICAS

BIOLOGIA

Cod. Proceso:
5065
Snies: 51733
Cod Prog: 15736

Presencial
Universitaria

2427 de 11-may -2007

ACREDITACION VOLUNTARIA

RESOLUCION APROBADA
Duracion: 4 Afio(S)

3834 de 5 de septiembre de
2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA
Duracion: 7 Afio(S)

ENFERMERIA

Cod. Proceso:
6079
Snies: 10062
Cod Prog: 5617

Presencial
Universitaria

1517 de 29-mar -2007
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracioén: 7 Afio(S)

CIENCIAS DE LA

MEDICINA

Cod. Proceso:
6053
Snies: 10059
Cod Prog: 5619

Presencial
Universitaria

2038 de 2-may -2007
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracion: 7 Afio(S)

SALUD

ODONTOLOGIA

Cod. Proceso:
6080
Snies: 9672
Cod Prog: 5618

Presencial
Universitaria

3236 de 4-ago-2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracion: 7 Afo(S)

PSICOLOGIA

Cod. Proceso:
1222
Snies: 11805
Cod Prog: 289

Presencial
Universitaria

3406 de 18-ago-2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracion: 7 Afio(S)

CIENCIAS
EMPRESARIALES Y
ECONOMICA

ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

Cod. Proceso:
187
Snies: 19781
Cod Prog: 293

Presencial
Universitaria

3057 de 28-jul -2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracion: 7 Afo(S)

CONTADURIA PUBLICA

Cod. Proceso:
105
Snies: 11958
Cod Prog: 5624

Presencial
Universitaria

1800 de 28-abr-2006
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracion: 7 Afio(S)

TECNOLOGIA EN
GESTION HOTELERA Y
TURISTICA

Cod. Proceso:
17376
Snies: 11557
Cod Prog: 5597

Presencial
Tecnologia
Terminal

2386 de 30 -abr-2009
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracién: 7 Afo(S)

ECONOMIA

Cod. Proceso: 26
Snies: 882
Cod Prog: 5625

Presencial
Universitaria

6001 de 16-dic-2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracion: 7 Afio(S)

NEGOCIOS
INTERNACIONALES

Cod. Proceso:
472
Snies: 12008
Cod Prog: 5622

Presencial
Universitaria

3066 de 28-jul -2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracién: 7 Afo(S)




ANTROPOLOGIA

Cod. Proceso:
16598
Snies: 9687
Cod Prog: 5620

Presencial
Universitaria

7219 de 24-oct-2008
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracion: 7 Afio(S)

Cod. Proceso:

1762 de 10-abr-2007

12525 Presencial REGISTRO CALIFICADO
q
HUMANIDADES CINE Y AUDIOVISUALES  gis19150 Universitaria RESOLUCION APROBADA
Cod Prog: 5606 Duracion: 7 Afio(S)
Cod. Proceso: 9899 de 16 -nov-2010
DERECHO 12583 Presencial REGISTRO CALIFICADO
Snies: 17866 Universitaria RESOLUCION APROBADA
Cod Prog: 5621 Duracion: 7 Afio(S)
T Cod. Proceso: 2153 de 26-jul -2004
AI\IIII/ICI;IIEENI\:Ei:_AY 7135 Presencial REGISTRO CALIFICADO
SANITARIA Snies: 11221 Universitaria RESOLUCION APROBADA
Cod Prog: 5630 Duracion: 7 Afio(S)
Cod. Proceso: 5980 de 16 -dic-2005
. 7133 Presencial REGISTRO CALIFICADO
INGENIERIA CIVIL Snies: 7112 Universitaria RESOLUCION APROBADA

INGENIERIA

Cod Prog: 5631

Duracion: 7 Afio(S)

Cod. Proceso:

1255 de 21 -feb-2011

INGENIERIA DE 7132 Presencial REGISTRO CALIFICADO
SISTEMAS Snies: 3147 Universitaria Resoluciéon Aprobada
Cod Prog: 5632 Duracioén: 7 Afio(S)
Cod. Proceso: 8349 de 22 -sep-2010
INGENIERIA 7129 Presencial REGISTRO CALIFICADO
ELECTRONICA Snies: 20409 Universitaria Resoluciéon Aprobada

Cod Prog: 5603

Duracioén: 7 Afio(S)

Cod. Proceso:

8339 de 20 -nov -2008
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA
Duracion: 7 Afios(S) a partir

INGENIERIA 7130 Presencial de la resolucién 759.
AGRONOMICA Snies: 885 Universitaria
Cod Prog: 5629 2030 de 24 -mar -2010
ACREDITACION VOLUNTARIA
RESOLUCION APROBADA
Duracion: 4 Afo(S)

Cod. Proceso: 6520 de 9-ago-2011
INGENIERIA 7134 Presencial REGISTRO CALIFICADO
INDUSTRIAL Snies: 9853 Universitaria Resolucion Aprobada

Cod Prog: 5633

Duracion: 7 Afio(S)

INGENIERIA PESQUER,

Cod. Proceso:
7131
Snies: 884
Cod Prog: 5634

Presencial
Universitaria

2748 de 6 -abr-2011
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracioén: 7 Afios

7737 de 06-sept-2010
ACREDITACION
VOLUNTARIA
Resolucién Aprobada
Duracion: 6 Afo(S)

EDUCACION

LICENCIATURA EN
EDUCACION BASICA
CON ENFASIS EN
INFORMATICA

Cod. Proceso:
12584
Snies: 11420
Cod Prog: 5607

Presencial
Universitaria

1561 de 28 -feb-2011
REGISTRO CALIFICADO
Resolucion Aprobada
Duracion: 7 Afio(S)




LICENCIATURA EN
EDUCACION BASICA
CON ENFASIS EN
MATEMATICAS

Cod. Proceso:
12586
Snies: 11421
Cod Prog: 5608

Presencial
Universitaria

3306 de 7 -dic-2000
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA
Duracién: 0 sin duracién
definida

Decreto 3678 de 19 -dic-2003
REGISTRO CALIFICADO
Asignacién Automatica

Duracion: 7 Afio(S)

Decreto 4716 de 22 -dic-2010
REGISTRO CALIFICADO
Asignacion Automatica

LICENCIATURA EN
PREESCOLAR

Cod. Proceso:
12589
Snies: 11410
Cod Prog: 5610

Presencial
Universitaria

3283 de 25 -abr-2011
REGISTRO CALIFICADO
Resolucién Aprobada
Duracioén: 7 Afio(S)

EDUCACION

LICENCIATURA EN
FILOSOFIA Y ESTUDIOY
POLITICOS

Cod Proceso:

12588 Presencial
Cod Prog: 5609 Universitaria
Snies: 15765

3141 de 17-dic-2001
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracion: 10 Meses

Decreto 3678 de 19 -dic-2003
REGISTRO CALIFICADO
Asignacion Automatica

Duracion: 7 Afio(S)

Fuente:Oficina de Autoevaluacién y Acreditacion

Tabla 8. Programas de postgrados

FACULTAD

REGISTROS CALIFICADOS VIGENTES - POSGRADO

PROGRAMA

CODIGO

METODOLOGI
A - NIVEL

RESOLUCION

Cod Prog: 21629

4773 de 15-jun -2010
REGISTRO CALIFICADO

CIENCIAS DOCTORADO EN Snies General: 90528 Presencial RESOLUCION
BASICAS CIENCIAS DEL MAR Snies Unimag: Doctorado
91064 APROBADA
Duracion: 7 Afo(S)
. 1566 de 28-feb-2011
DOCTORADO EN Cod Prog: 3723 . REGISTRO CALIFICADO
CIENCIAS DE LA Snies General: Presencial p
EDUCACION CIENCIAS DE LA 7170 Doctorado RESOLUCION
EDUCACION Snies Unimaa: APROBADA
g Duracion: 7 Afio(S)
Cod Prog: 20895 4200 de 30-jun -2009
DOCTORADO EN Snies General: : Presencial REGISTRO CALIEICADO
SALUD MEDICINA TROPICAL 54682 Doctorado RESOLUCION
Snies Unimag: APROBADA
54835 Duracion: 7 Afo(S)
Cod Prog: 20565 1253 de 21 -Feb-2011
CIENCIAS DOCTORADO EN Snies General: Presencial REGISTRO CALIFICADO
BASICAS CIENCIAS FISICAS 91050 Doctorado Resolucién Aprobada

Snies Unimag:

Duracion: 7 Afio(S)




ESPECIALIZACION EN

Cod. Proceso: 18325

Presencial

2273 de 30 -mar -2010
REGISTRO CALIFICADO

INGENIERIA ACUICULTURA Cod Erog. 20968 Especializacion Resolucién Aprobada
Snies: 8490 o o
Duracion: 5 Afio(S)
5092 de 30-Jul-2009
CIENCIAS ESPECIALIZACION EN | Cod. Proceso: 16496 Presencial REGISTRO CALIEICADO
BASICAS BIOLOGIA DE Cod. _Prog: 5647 Especializacién RESOLUCION
ESTUARIOS Snies: 7918 APROBADA
Duracién: 5 Afio(S)
p 521 de 01-FEB 2010
) CE:ISEPNEé:I'IAA\L{IZACION EN Cod. Proceso: 18338 Presencial REGISTRO CALIEICADO
INGENIERIA . Cod. Prog: 20971 S RESOLUCION
TECNOLOGIA DE L Especializacién
ALIMENTOS Snies: 4145 AEROBADA
Duracién: 5 Afio(S)
3916 de 11 -jun -2009
CIENCIAS ESPECIALIZACION EN | Cod. Proceso: 16495 Presencial REGISTRO CAL'IFICADO
BASICAS CIENCIAS Cod _Prog: 5644 Especializacién RESOLUCION
AMBIENTALES Snies: 3178 APROBADA
Duracion: 5 Afio(S)
1146 de 13 -mar -2007
) ESPECIALIZACION EN | Cod. Proceso: 14103 Presencial REGISTRO CAI_’IFICADO
INGENIERIA DESARROLLO DE Cod. Prog: 18189 Especializacién RESOLUCION
SOFTWARE Snies: 52662 APROBADA

Duracion: 7 Afio(S)

CIENCIAS DE LA
EDUCACION

ESPECIALIZACION EN
DOCENCIA
UNIVERSITARIA

Cod. Proceso: 6034
Cod Prog: 2809
Snies: 21538

A Distancia
Especializacién

672 de 2-mar -2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION
APROBADA
Duracion: 7 Afo(S)

CIENCIAS DE LA
SALUD

ESPECIALIZACION EN
ENFERMERIA EN
CUIDADO CRITICO

Cod. Proceso: 15192
Cod Prog: 18975
Snies: 54672

Presencial
Especializacion

3694 de 8 -jun -2009
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION
APROBADA
Duracion: 5 Afio(S)

CIENCIAS DE LA

ESPECIALIZACION EN

Cod. Proceso: 6021

A Distancia

1720 de 16 -may -2005
REGISTRO CALIFICADO

. ENSENANZA DE LAS Cod Prog: 2797 N RESOLUCION
EDUCACION | |ENCIAS SOCIALES Snies: 51584 Especializacion APROBADA
Duracion: 7 Afio(S)
6483 de 16-sept -2009
CIENCIAS ) Cod. Proceso: 18323 . REGISTRO CALIFICADO
EMPRESARIALE| Eﬁ\;icz'ﬁ;'ZAC'ON EN | Cod Prog: 5642 Espgi?zl?zceltilién RESOLUCION
Y ECONOMICAS Snies: 16124 P APROBADA

Duracion: 5 Afio(S)

CIENCIAS
EMPRESARIALE
Y ECONOMICAS

ESPECIALIZACION EN
Formulacion Y
Evaluaciéon DE
PROYECTOS DE
Inversién Publica Y
PRIVADA

Cod. Proceso: 14105
Cod Prog: 18191
Snies: 52906

Presencial
Especializacion

2933 de 30-may -2007
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION
APROBADA
Duracion: 7 Afo(S)

ESPECIALIZACION EN

Cod. Proceso: 14104

Presencial

7344 de 29 -nov -2007
REGISTRO CALIFICADO

INGENIERIA GERENCIA DE LA Cod. Prog: 18190 Especializacién RESOLUCION
CALIDAD Snies: 53261 APROBADA
Duracién: 7 Afo(S)
< 7186 de 22 -nov -2007
) ESEEIIEE?\IIQ::AI\ZSEION EN Cod. Proceso: 14292 Presencial REGISTRO CALIFICADO
INGENIERIA Cod. Prog: 18338 TR, RESOLUCION
PROYECTQS DE Snies: 53248 Especializacion APROBADA
INGENIERIA ’

Duracion: 5 Afios




ESPECIALIZACION EN

Cod. Proceso: 14102

Presencial

2037 de 2-may -2007
REGISTRO CALIFICADO

INGENIERIA - Cod. Prog: 18188 L RESOLUCION
GESTION AMBIENTAL Snies: 52772 Especializacién APROBADA
Duracién: 7 Afio(S)
8309 de 28-dic -2007
CIENCIAS ESPEC,IALIZACION EN | Cod. Proceso: 15150 A Distancia REGISTRO CALIFICADO
EMPRESARIALE| GESTION Y CONTROL Cod Prog: 18942 Especializacion RESOLUCION
Y ECONOMICAS| TRIBUTARIO Snies: 53463 APROBADA

Duracion: 5 Afio(S)

ESPECIALIZACION EN

Cod. Proceso: 14101

Presencial

2036 de 02-may -2007
REGISTRO CALIFICADO

INGENIERIA < Cod. Prog: 18187 L L . RESOLUCION
LOGISTICA Snies: 52771 Especializacién APROBADA
Duracién: 7 Afio(S)
820 de 23-feb -2007
) ESPECIALIZACION EN | Cod. Proceso: 14291 Presencial REGISTRO CALIEICADO
INGENIERIA MODELADQ Y Cod. Prog: 18337 Especializacion RESOLUCION
SIMULACION Snies: 52640 APROBADA

Duracion: 7 Aio(S)

CIENCIAS DE LA

ESPECIALIZACION EN

Cod. Proceso: 15191

A Distancia

8338 de 20-nov -2008
REGISTRO CALIFICADO

P P Cod Prog: 18974 . ., RESOLUCION
EDUCACION PEDAGOGIA INFANTIL Snies:954165 Especializacién APROBADA
Duracion: 5 Afo(S)
. 505 de 14 -feb -2005
) XéﬁigsﬁrﬁgA v Cod. Proceso: 4503 Presencial REGISTRO CALIEICADO
INGENIERIA P < Cod. Prog: 1981 . RESOLUCION
ECOLOGIA ACUATICA . Maestria
TROPICAL Snies: 20981 AEROBA~DA
Duracion: 7 Afo(S)
5299 de 16 -nov -2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION
APROBADA
MAESTRIA EN Cod. Proceso: 14048 . Duracion: 7 Afio(S)
CIENCIAS CIENCIAS Cod Prog: 18144 Presencial
BASICAS AMBIENTALES Snies: 5'2445 Maestria 807 de 27-feb-2006
’ REVOCATORIA
RESOLUCION
APROBADA
Duracion: O sin duracion
definida
6385 de 29 -dic -2005
CIENCIAS MAESTRIA EN Cod. Proce.so: 14061 Presencial REGISTRO CALIEICADO
BASICAS CIENCIAS FiSICAS Cod Prog: 18156 Maestria RESOLUCION
Snies: 52041 APROBADA
Duracién: 7 Afo(S)
8288 de 28-dic-2007
CIENCIAS MAESTRIA EN Cod. Proceso: 15193 Presencial REGISTRO CALIEICADO
EMPRESARIALE DESARROLLO Cod Prog: 18976 Maestria RESOLUCION
Y ECONOMICAS| EMPRESARIAL Snies: 53381 APROBADA
Duracién: 7 Afio(S)
6435 de 29 -dic -2005
CIENCIAS DE LA MAESTRIA EN Cod. Proceso: 14057 Presencial REGISTRO CALIEICADO
EDUCACION | EDUCACION Cod Prog: 18152 Maestria RESOLUCION
Snies: 52454 APROBADA
Duracién: 7 Afo(S)
1133 de 13-mar -2007
) MAESTRIA EN MANEJO Cod. Proceéo: 14067 Presencial REGISTRO CALIEICADO
INGENIERIA INTEGRADO COSTERO! Cod. Prog: 18160 Maestria RESOLUCION
Snies: 52653 APROBADA

Duracién: 7 Afio(S)




Tabla 9. Programas en la modalidad de Educacioén a Distancia

REGISTROS CALIFICADOS VIGENWHAS

PROGRAMA

CODIGO

METODOLOGIA

NIVEL

RESOLUCION

LICENCIATURA EN EDUCACION BASICA
CON ENFASIS EN CIENCIAS NATURALES
EDUCACION AMBIENTAL

Cod. Proceso: 6039
Snies: 20955
Cod Prog: 5604

A Distancia
Universitaria

143 de 26 -ene-2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA
Duracion: 7 Afio(S)

LICENCIATURA EN EDUCACION BASICA
CON ENFASIS EN CIENCIAS SOCIALES

Cod. Proceso: 6033
Snies: 52582
Cod Prog: 2808

A Distancia
Universitaria

973 de 16 -mar -2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracion: 7 Afio(S)

LICENCIATURA EN EDUCACICBASICA
CON ENFASIS EN IDIOMAS EXTRANJER

Cod. Proceso: 6035
Snies: 20957
Cod Prog: 5605

A Distancia
Universitaria

150 de 26-ene-2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracion: 7 Afio(S)

LICENCIATURA EN EDUCACION BASICA
CON ENFASIS EN INFORMATICA

Cod. Proceso: 6036
Snies: 21537
Cod Prog: 2811

A Distancia
Universitaria

674 de 2-mar -2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracion: 7 Afio(S)

LICENCIATURA EN EDUCACION BASICA
CON ENFASIS EN MATEMATICAS

Cod. Proceso: 21183
Snies: 11407
Cod Prog: 5615

A Distancia
Universitaria

3544 de 29 -abr-2011
REGISTRO CALIFICADO
Resolucién Aprobada

Duracion: 7 Afio(S)

LICENCIATURA EN EDUCACION BASICA
EN HUMANIDADES LENGUA
CASTELLANA

Cod. Proceso: 21203
Snies: 11409
Cod Prog: 5616

A Distancia
Universitaria

3571 de 29 -abr-2011
REGISTRO CALIFICADO
Resolucién Aprobada

Duracion: 7 Afio(S)

LICENCIATURA EN EDUCACION
PREESCOLAR

Cod. Proceso: 6037
Snies: 51640
Cod Prog: 2812

A Distancia
Universitaria

3237 de 4-ago-2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracion: 7 Afo(S)

LICENCIATURA EN FILOSOFIA Y
ESTUDIOS POLITICOS

Cod. Proceso: 6038
Snies: 21542
Cod Prog: 2813

A Distancia
Universitaria

673 de 2-mar -2005
REGISTRO CALIFICADO
RESOLUCION APROBADA

Duracion: 7 Afio(S)

1564 de 6-may -2005

TECNOLOGIA EN ADMINISTRACION CoghiF:e ;‘?C;Osgagd'd' #e?:lr?(t)?gcil: REGISTRO CALIFICADO
PUBLICA ot Proer 2439 b gl RESOLUCION APROBADA
0d Frog: ermina Duracion: 7 Afio(S)
. . . 2312 de 25-abr-2008
TECNOLOGIA EN REGENCIA DE C°d'ssi’:s°_9533f’é£738 #eDclr?(t)?gcll: REGISTRO CALIFICADO
FARMACIA o P oo T gl RESOLUCION APROBADA
0d Frog: ermina Duracion: 7 Afio(S)
_ . 9791 de 23 -dic-2008
TECNOLOGIA EN EDUCACION FiSICA, COdéEi’é’sc_els;ég?” ﬁe'i':;?gcl': REGISTRO CALIFICADO
RECREACION Y DEPORTE - 109 RESOLUCION APROBADA
Cod Prog: 5595 Terminal

Duracion: 7 Afio(S)




Cod. Proceso: 15172 A Distancia Rgg?SquR%)S C,;?_?Flzc?ggo
TECNOLOGIA EN SALUD OCUPACIONAL Snies: 54449 Tecnologia -
. . RESOLUCION APROBADA
Cod Prog: 18961 Terminal o o
Duracion: 7 Aio(S)
TEQNICO PROFESIONAL EN HIGIENE Y | Cod. Proceso:: 15169 A Distancia ngTSquRz(fC-,;?_?F-IZC?EgO
SEGURIDAD INDUSTRIAL Por ciclos Cod Prog: 18959 Técnica p
. Lo . RESOLUCION APROBADA
propedéuticos Snies: 54450 Profesional o ~
Duracion: 7 Aio(S)

Fuente:: Oficinale Autoevaluacién y Acreditacion

Tabla 10.Programas para el trabajo y Desarrollo humano

PROGRAMAS PARA EL TRABAJO ' CLASIFICACION EN

DESARROLLO HUMANO CON RESOLUCION
-PrIIEEgEIIDCAO LABORAL EN MAQUINARIA 8373 No. 1066 del 09 de Septiembre de 2009
$E§¥L%O LABORAL EN MERCADEO Y 6233 No. 1066 del 09 de Septiembre de 2009
$ESCEI\(13IE(I3III5§\?DOIESIEJ2\$§I”A_:?R DE HIGIEN 2252 No. 1066 del 09 de Septiembre de 2009
-IgEECPl\Il_IEI\?TIXAC\:BI(CD)I\Rlé\IS_ EE ﬁg[ﬂl\lﬂr\:%LRAAgé% 7221 No. 1066 del 09 de Septiembre de 2009
TECNICO LABORAL EN DISENO GRAFIC 5241 No. 1066 del 09 de Septiembre de 2009
EiCR';“g,\? LABORAL EN MINAS DE 7313 No. 1066 del 09 de Septiembre de 2009
TECNICO LABORAL EN REDES DE DAT( 2242 No. 1066 del 09 de Septiembre de 2009
ITNEéﬂ\'S'ﬁglkﬁBORAL EN PRODUCCION 2233 No. 1066 del 09 de Septiembre de 2009
TECNICO LABORAL EN ECOTURISMO 6341 No. 1066 del 09 de Septiembre de 2009
TECNICO LABORAL EN CRIMINALISTICA 4221 No. 1066 del 09 de Septiembre de 2009
X;%';‘éﬁ? ALLABORA" DE MONITOREO 2222 No. 1066 del 09 de Septiembre de 2009
Eigﬁggotﬁgogghl;lUEI\’\III'EAIIE?’T(ESTAR Y 4211 No. 1066 del 09 de Septiembre de 2009
ITNEDCl'J\'S'(T:glkﬁBORAL DE REFRIGERACION 8375 No. 1066 del 09 de  Septiembre de 2009
TECNICO LABORAL EN ELECTRICIDAD 2243 No. 1066 del 09 de Septiembre de 2009

ELECTRONICA INDUSTRIAL

Fuente:: Oficina de Autoevaluacion y Acreditacion




SEGUNDA PARTE

METODOLOGIA DEL
PROCESO DE
AUTOEVALUACION




2.RUTA DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION CON FINES DE
ACREDITACION INSTITUCIONAL

2.1 Referente investigativo del proceso de Autoevaluacion con fines de
Acreditacion Institucional

La autoevaluacion con fines de Acreditacion Institucional de la Universidad del
Magdalena se ha concebido y se esté desarrollando en el marco del proyecto de

investigacion: o La construcci -n soci al de |l a real.
Universidades: una perspectiva teodrica emergente y un fundamento del
proceso de Acreditacion Institucio n a | de | a Universidad del

anterior dado que este proceso tiene una doble finalidad: Por una parte la
construccion de conocimiento cientifico sobre los procesos de autoevaluacion y
acreditacion desde la perspectiva de la construccion social ypor otra referenciar
y soportar dichos proceso en el contexto organizacional de la Universidad del
Magdalena.

A partir de cada una de las categorias constitutivas del titulo del proyecto de
investigacion se sustenta la naturaleza y perspectivas del mismg en los
siguientes términos:

e La construccion social de la realidad: Esta es la categoria central que
constituye el objeto de estudio de esta investigacion, la cual se aborda tanto
desde el punto de vista epistémico como desde el empirico. Desde lo
epistémico se pretende aportar en la fundamentacién tedrica, en la
argumentacion discursiva de los principios que determinan este tipo
particular de abordaje de la gestion y desarrollo de las organizaciones.

e ¢ en el contexto de las Universidades Ya que la peaspectiva teorica de la
oconstruccion social de la realidagd s i bien es un abordaje t
especifico en el campo de la gestion de las organizaciones; en este caso se va
a focalizar en el ambito tedrico de un tipo especial y diferencial de
organizaciones, como son las universidades. Desde el punto de vita
empirico también se exploraran las experiencias de las universidades que en
Colombia han obtenido el reconocimiento de la acreditacion institucional.

e ¢é Una perspectiva tedrica emergente En el campo de conocimiento de la
admi ni st r @anstrucoign sdcial deola realidad se est 8 reconoc
como una perspectiva claramente diferenciable de otras para comprender
las organizaciones; la cual responde a especificidades a partir de sus
fundamentos epistemoldgicos y sus intencionalidades de desarrollo. Se trata
de una perspectiva que deviene histéricamente, de manera convergente o
divergente, de paradigmas y opciones ya reconocidas en la tradicion
académica; por esta razén se alude como opciéroe mer gent e 6.



¢ ¢ fundamento del proceso de Acreditacion Institucional de la Universidad
del Magdalena. Desde el punto de vista empirico este proyecto de
investigacion tiene también como objeto, en este caso de transformacion, la
realidad de la Universidad del Magdalena. La perspectiva de la

oconstruccién social de la realidagd a de m8s de ser objeto

tedrica, sera también referente para el proceso de autoevaluacion de esta
Universidad: aqui la teoria se construird a partir de un proceso social de
transformacion y a su vez dicha transformacién se promovera y regulara
desde esta opcion tedrica particular.

La investigacion de la referencia se ha concebido desde una perspectiva
cualitativa, en la cual se parte de un problema cientifico que estaconjugando
tanto interrogantes epistémicos, referidos a la fundamentacion de la
universidad desde el punto de vista tedrico de la construccion social de las
organizaciones; como desde el punto de vista empirico, referidos a los procesos
de autoevaluacion con fines de acreditacion y aseguramiento integral de la
calidad en las universidades que han alcanzado en Colombia el reconocimiento
de la acreditacion institucional; asi mismo, desde el punto de vista empirico, se
esta abordando dicho proceso para el casade la Universidad del Magdalena. A
partir de estos interrogantes el proceso investigativo pretende aportar en el

avance te-rico de | a | 2nea de investigaci

Si st emas Educati voso, privil egi adbaen e n

Educacion de la Universidad del Magdalena, concebido en asocio con
RUDECOLOMBIA1 y también contribuir a generar y hacer posibles
transformaciones organizacionales en el contexto de la Universidad del
Magdalena, las cuales deben servir de soporte @ra su acreditacion
institucional.

Un problema de investigacion desde el paradigma cualitativo no se formula,
sino que se construye; esto que parece un simple giro en el manejo del lenguaje,
estd denotando una racionalidad diferente para entender la investigacion; en la
cual los problemas de conocimiento que se abordan se maduran a partir de
sucesivas problematizaciones, tanto teéricas como empiricas; las cuales llevan a
plantear un enunciado del problema que esta estrechamente relacionado con
otros problemas llamados conexos o derivados; todos ellos configuran un
espacio problematizador mayor en el cual se gesta y desenvuelve el proceso
investigativo. 2 En este sentido el punto de partida para la construccion del

1 RUDECOLOMBIA es la sigla que identifica a la Red de 9 Universidades Publicas de Colombia
gue desde hace mas de una década crearon un programa de Doctorado en Educacion que ha
sido pionero en la formacion de investigadores de alto nivel en el campo de las Ciencias de la
Educacion y que ha sido reconocido por la Asociacion Iberoamericana de AUIP, como
experiencia significativa de programas colaborativos de postgrado.

2 Segun el criterio académico del investigador principal de este proyecto, si bien los problemas

de investigacion no son estaticos, dado que éstos maduran y se refinan en la medida en que el
investigador comienza sus incursiones en el trabajo de campo y $is inmersiones en la teoria; es
claro que de la profundidad y claridad inicial de la formulacién del problema, dependera en

el



problema central de esta investigacion lo constituyen las siguientes preguntas
generadoras, concebidas tanto desde una perspectiva tedrica como una
empirica:

e ;A la luz de los paradigmas emergentes, una universidad debe ser
entendida como un sistema abierto o como un sistema cerrado?

e (COmo enterder universidad como un sistema cerrado?

e (/COmo entender una universidad como un sistema autorreferente y
autopoiético?

e (;Qué significa tedricamente y qué implica para su gestion y desarrollo que
una universidad se conciba desde la perspectiva de laconstruccién social?

e aCus8l es son |l as concepciones te-ricas sc
subyacentes en las experiencias de autoevaluacion con fines de acreditacion
institucional de las 15 universidades que en Colombia han alcanzado tal
reconocimiento?.

e ¢(En qué medida los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion
adelantado en las 15 universidades de Colombia que han alcanzado dicho
reconocimiento, han contribuido a la construccion social de cada
universidad?.

e ¢(Cual es el estado de desapllo de la Universidad del Magdalena, visto
desde la dimension instituida vy la instituyente?

buena medida la calidad de la ruta que se defina para el proceso de investigacion. Para lograr
una adecuada problematizacion podemos tomar tres vias, que no son excluyentes entre si: La
primera es una via inductiva en la cual se hacen evidentes dificultades, insuficiencias,
limitaciones practicas -empiricas- que implican un abordaje investigativo para ser resueltas o
superadas. Este problemas iniciales deben se categorizados y agrupados sucesivamente hasta
identificar los problemas o tensiones focales o centrales de la investigacion. Por esta via se
detallan problemas concretos debidamente sustentados en indicadores, evidencias u otos
soportes de su existencia. A partir de estos problemas de naturaleza empirica se hace induccion
hacia referentes teéricos que sustentan y explican tales problemas: Se va de lo concreto a lo
abstracto. Una segunda via implica retomar y desarrollar argum entos tedricos, en términos de
retos, desafios o argumentaciones explicativas 0 comprensivas frente a un fenémeno en
particular y a partir de ellas explorar situaciones concretas -empiricas- que denoten la
correspondencia, positiva 0 negativa, entre tales planteamientos teoricos y las practicas
concretas de la realidad con las cuales se relacionan: Se va de lo abstracto a lo particular. La
tercera via, que sugiero sea la que se aborde, conjuga las dos vias anteriores, es decir se hace un
ejercicio que articula la induccion y la deduccion para llegar a configurar el problema de
investigacion. En coherencia con la delimitacion del objeto de estudio de la investigacion, la
problematizacién también debe incluir un tratamiento complementado entre lo epistém ico y lo
empirico del problema a investigar.



e (Cual son los trayectos que han marcado el devenir histérico de los
procesos de desarrollo de la Universidad del Magdalena?

e (Cuales son los problemas centales y los desarrollos claves de la
Universidad del Magdalena que deben ser intervenidos y/o potenciados,
respectivamente, para fortalecer la calidad integral de la institucion?

e (;Cudles son los escenarios de desarrollo y los nuevos trayectos que debe
recorrer la Universidad del Magdalena para alcanzar niveles de calidad que
le permitan obtener su acreditacion institucional?

e (;Cudles son las buenas practicas de autoevaluacion, acreditacion vy
aseguramiento de la calidad que la Universidad del Magdalena puede
proponer en el contexto nacional e internacional como referentes para el
mejoramiento de la gestidn de las instituciones de educacién superior?

A partir de la reflexion sobre estas preguntas generadoras, se ha llegado a
construir un problema nodal de investigacion que se plantea en términos de las
siguientes preguntas centrales:

e (Cuales son los fundamentos epistémicos que definen la naturaleza e
implicaciones de los procesos de desarrollo de las universidades, cuando
éstos son concebidos ydireccionados desde la perspectiva tedrica de la
oconstrucci-n social de | as organizacione

e ¢ Cudles son las concepciones de universidad, asumida como organizacion
social que se construye, subyacentes en las experiencias de las
universidades colombianas que han alcanzado el reconocimiento de la
acreditacion institucional.

e ¢ Cual es el estado de desarrollo integral de la Universidad del Magdalena a
partir de la confrontacion entre su realidad instituida e instituyente y cuales
los escenarios y rutas de dsarrollo que deben servir de soporte para el
proceso de Acreditacion Institucional y la consecuente mejora Yy
sostenibilidad de sus niveles calidad?.

Desde este el punto de vista institucional, este proyecto de investigacion

encuentra plena justificacion a partir de lo definido en el marco de la Politica

Institucional de Autoevaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad

la Universidad del Magda lena, adoptada esta ultima mediante el Acuerdo

Superior 015 de mayo de 2009. En dicho Acuerdo se sefala quela
Autoevaluacion, la Acreditacién y el Aseguramiento de la Calidad Integral son

0 épilares estratégicos para garantizar el 6ptimo cumplimiento dmidén de la
Universidae 6 (Uni versidad del Magdal ena, AS 015,

En los fundamentos referenciales de dicha politica se sefiala que



€ la Autoevaluacion, la Acreditacion y el Aseguramiento son procesos
permanentes y fundamentales de la Institucion qgientaran la transformacion

de la calidad académica y administrativa, desde la perspectiva de la construccién
soci al de | gp5).UDei igual r nsanedaa gk 6define que la

0 éAutoevaluacién, Acreditacion y el Aseguramiento se desarrollaran con
fundamenb en procesos investigativos y en estrategias innovadoras de gestion
gue incluyan soportes conceptuales, metodoldgicos y técnicos definidos por la
institucién, teniendo en cuenta siempre que la evaluacion de la realidad
institucional implica su abordaje slde las dimensiones instituidas e
instituyente. (p5).

Ademas y como una opcion expresa que privilegia la Universidad del
Magdalena, se sefiala en la politica que

éla dimensi-n instituida de |l a realidad
de condicines objetivas que dan cuenta del estado de desarrollo de la
Universidad, a través de documentos oficiales, normatividades, indicadores de
desarrollo y demas reguladores formales. La dimensién instituyente de la
realidadinstitucional se expresa en la red dignificaciones y sentidos que la
comunidad universitaria y la sociedad en general tienen de la Universidad, en
términos de imaginarios y percepciones; son todos aquellos reguladores
culturales que sin estar formalmente adoptados se constituyen enegactor
determinantes de la vida universitafi@5s).

Con base en éstas Ultimas referencias se formula el proyecto de investigacion

gue se referencia para garantizar que la autoevaluacion se conciba y desarrolle

con fundamento en un abordaje investigativo, que se oriente tanto a la
expansion de la base discusiva de conocimiento en el area objeto de estudio,

que es la gestiéon y el desarrollo de las organizaciones universitarias desde la
perspectiva de |l a o6construcci-n social de
de las condiciones sociales de la Universichd del Magdalena.

De igual manera en el marco de politica que se comenta se define como uno de

los objetivos definidos para el Sistema Institucional de Autoevaluacion,
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad -SIACUM- e | thanten@r una
dindmicade mejoramiento continuo para apoyar el desarrollo y la consolidacion del
Proyecto Educativo Institucional y la construccion social de la Universidad, en el marco
de su autonomia y responsabilidad».

Un argumento de justificacibn muy importante en esta in vestigacion esta
determinado por el hecho de que se trata de un proyecto que de manera
especifica aporta al desarrollo del quehacer investigativo de los grupos de
investigacion: CEMPLU (Calidad educativa en un mundo plural, clasificado D

en la reciente medcion de grupos hecha por COLCIENCIAS y GRACE (Grupo
de Analisis de la Cultura Escolar, clasificado en B en la misma medicién); los
cuales a su vez son soporte académico de la iniciativa de apertura del



Doctorado en Educacion en la Universidad del Magdalena, en el marco de
RUDECOLOMBIA, en la linea de Administracion y Desarrollo de los Sistemas
Escolares.

Se trata de una investigacion con fines tedricos, sociales e institucionales
claramente establecidos, lo que le otorga un importante nivel de importancia,

ya que no solo esta haciendo valoraciones sobre el estado de desarrollo integral
de la calidad en la Universidad del Magdalena, sino que también esti

aportando en la fundamentacion teérica del desarrollo de las instituciones

universitarias, abordada desde la perspectiva de la construccion social de las
organizaciones; y lo que es mas importante esta aportando en la dinamica de
transformacion de las practicas de gestion y desarrollo de los procesos de
autoevaluacion con fines de acreditacion en las universidades colombianas y
muy especialmente de una Universidad que es y pretende consolidarse como
factor estratégico del desarrollo en el Departamento del Magdalena y la region

Caribe de Colombia: la Universidad del Magdalena.

La exploracion de antecedentes corresponde a un momento crucial para la
construccion de un problema de investigacion que sea realmente relevante en lo
social y en lo académico; toda vez que por este medio es posible reconocer
desarrollos previos, teéricos y empiricos, que hacen posibk la delimitacion del
problema y acotan los objetivos y alcances esperado$. En este sentido, para
formular el presente proyecto de investigacion se han explorado en lo
fundamental antecedentes de tipo politico y normativo que evidencian, de
manera concisg el marco que le es propio a los procesos de acreditacion
institucional desde el Sistema Nacional de Acreditacion de Colombia -SNA-.
De igual manera, se revisaron algunos antecedentes especificos sobre las
principales fortalezas que determinaron la obtencién de la acreditacion

3 Para el investigador principal, un aspecto fundamental en estos primeros pasos para llegar a

formular el proyecto de investigacién lo constituye el rastreo y sistematizacién de los

antecedentes del problema de investigacion. En este sentido y una vez lograda una primera

delimitacién del objeto de estudio y del problema de investigacién, es indispensable hacer un

rastreo de otras investigaciones, estudios y experiencias que se encuentren disponibles en bases

de datos, revistas especializadas, libros, memoriasde eventos, en los cuales se haya abordado el

mismo problema que nos ocupa, seguramente desde otras perspectivas y propositos, o

problemas analogos de investigacion. También interesa identificar grupos y centros de

investigacion que se ocupan de temas relacionados con nuestro problema de investigacion. Este

rastreo interesa en el &mbito institucional, local, regional, nacional e internacional. De cada caso
interesa preparar una a seprdse @ gablemaialpotdade, zl@énfogue | a cu
tedrico privilegiado, la perspectiva metodologica, los principales hallazgos y resultados, los

autores y el contexto social e institucional, ademas de su identificacion bibliografica. Cada nota

descriptiva debe terminar con un breve analisis de su correlacion con el problema de

investigacién que nos ocupa, sus aportes, contribuciones y las inquietudes o preguntas que

suscita en el investigador. Este apartado serd muy importante porque reflejara el estadode
desarroll o de 1| a cuesti-n que se investiga, algo a
arteo. Una vez producido este texto se regresa a |
problema de investigacién, para su cualificacion.



institucional en las 15 universidades de Colombia que han alcanzado tal
reconocimiento.

A partir de lo definido en la Constitucion Politica de Colombia y como un
desarrollo normativo derivado de la Ley 30 de 1992, se cre6 en el pais eENA es
el conjunto de politicas, estrategias, procesos y organismos cuyo objetivo
fundamental es garantizar a la sociedad que las instituciones de educacion
superior que hacen parte del sistema cumplen con los mas altos requisitos de
calidad y que realizan sus propoésitos y objetivos. (Articulo 53 de la Ley 30 de
1992). En Colombia la acreditacion

€sur ge iendat & tadnecesidad, expresada en mudultiples escenarios, de
fortalecer la calidad de la Educacién Superior y al proposito de hacer
reconocimiento publico del logro de altos niveles de calidad. Se presenta ademas
en un momento critico como respuesta angserativos del mundo moderno,

que otorgan un caracter central a la calidad de la Educacion Superior como
medi o de desarroll o del paz2s. (é) EI pro
de la inspeccion y la vigilancia del estado, sino en el de fomsrdapcimiento

y mejoramiento continuo de la calidad. De hecho, hoy se reconoce que la
principal y mas efectiva inversion realizada en el contexto de la acreditacion, no
es propiamente la implantacion del modelo mismo y de sus procesos evaluativos,
sino lainversiéon en la aplicacion de planes de mejoramiento institucional y de
programas, que han disefado las instituciones como requisito para su entrada en
el sistema o como resultado de la autoevaluacién y los informes de los pares
académicos...

Por otra parte, para el Consejo Nacional de Acreditacién (CNA),

éla acreditaci-n institucional per mite
instituciones como un todo, asi como valorar el cumplimiento de su misién y su
impacto social. Esta acrealiion complementa y asume como requisito previo la
acreditacion de programas. Ademas, la acreditacion institucional ofrece la
posibilidad de valorar la capacidad de las instituciones de desplegar recursos
fisicos y humanos para el cumplimiento social deisidn, de manera eficiente

y responsable. Igualmente, permite ejercer de manera diferenciada la funcion de
inspeccion y vigilancia del Estado sobre la Educacion Superior que hoy se aplica
indiscriminadamente y con altos costos burocraticos a todasdtisigiones,
independientemente del reconocimiento de su calidad. En este sentido, la
acreditacion institucional hara posible distinguir diversos niveles de ejercicio
responsable de la autonomia universitaria.

En la acreditacion Institucional, la calidae determina por el logro tanto de los
fines como de los objetivos de la Educacion Superior, por la capacidad para
autoevaluarse y autorregularse, por la pertinencia social de los postulados de la
mision y del proyecto institucional, por la manera comocsmplen las
funciones basicas de docencia, investigacion y proyeccion social, por el impacto
de la labor académica en la sociedad y por el desarrollo de las areas de
administracion y gestion, bienestar y de recursos fisicos y financieros, también



en relacdn con éptimos de calidad sugeridos en el modelo del Consejo (Revelo,
2002). La acreditacion institucional apunta sustancialmente a valorar la
capacidad de la institucion para sostener en el mediano y largo plazo, su
proyecto institucional y educativo, siapacidad para enfrentar y dar respuesta
oportuna a los rapidos cambios que plantea el entorno. Es mas, una mirada hacia

delante, hacia el futuro. (http://www.cna.gov.co/1741/article -
186365.html,16-06-09).

Considerando que en esta investigacion interesa comprender la concepcion de
Universidad, como organizacion, subyacente en los procesos de autoevaluacion
con fines de acreditacion institucional, y en particular la manera cdmo se ha
contribuido a partir de tales procesos en la construccion social de cada una de
las 15 universidades ya acreditadas institucionalmente; un punto de partida
para lograr luego la comprension esperada, es reconocer para cada caso las
principales fortalezas, que a juicio del CNA y del MEN, determinaron el
reconocimiento de la acreditacion institucional.

En coherencia con el objeto de estudio y la naturaleza dual del proyecto de
investigacion que se referencia: Epistémica/empirica, los objetivos también
estan pensados en funcion de estas mismas dimensiones.

En este sentido en cuanto a lo epistémico el interés a través de este proyecto de
investigacion es aportar en la construccion de argumentos tedricos en torno a
los procesos de desarrollo de las universidades, cuando éstas son asumidas e
interpeladas a través de procesos de autoevaluacién y planeacion institucional;
concebidos y sustentados dichos procesos desde la perspectiva de la
oconstruccién social de la realidad de las organizadones

En cuanto alo empirico, esta investigacién se centra en dos aspectos: por un
lado en la valoracion de las experiencias de las universidades colombianas que
han alcanzado el reconocimiento de la acreditacion institucional. En este caso
interesa explorar en tales proesos las concepciones subyacentes de
universidad; vistas desde la perspectiva de la construccién social de las
organizaciones. Por el otro lado se centra en las tensiones vitales, cotidianas,
entre la dimensidn instituida y la instituyente en la realidad de la Universidad
del Magdalena; las cuales deben ser comprendidas para poder establecer las
rutas y el estado de desarrollo integral de la Universidad y poder asi construir
socialmente, a partir de ésta comprension, posibles escenarios de desarrollo que
sirvan de soporte para el proceso de Acreditacion Institucional.

No obstante estas pretensiones epistémicas y empiricas, séene como finalidad
mayor, de caracter transformativo, promover y desarrollar un proceso de
reconfiguracion de las practicas de gestion del desarrollo de la Universidad del
Magdalena, a partir de un ejercicio de movilizacion de sus diferentes
estamentos yactores desde la perspectiva de la construccion social.


http://www.cna.gov.co/1741/article-186365.html,16-06-09
http://www.cna.gov.co/1741/article-186365.html,16-06-09

En este contexto la reconfiguracion se asocia con un ejercicio de resignificacion
de la realidad educativa en contextos educativos institucionales, es decir un
ejercicio comprensivo sobre la realidad educativa, en sus dimensiones
complementarias instituida e instituyente. Es un proceso permanente de
naturaleza compleja que implica una aproximacion critica a la realidad,
recuperando el sentido de précticas y procesos que de manera explicita o
implici ta regulan el desarrollo de las diferentes instituciones, programas y
proyectos. Es en esencia una lectura comprensiva que supone un tamizar las
practicas educativas y de gestion a través de referentes conceptuales que
permiten hacer meta-lecturas y a partir de ellas posibilitar intervenciones de
transformacion y desarrollo. La resignificacidon es una propuesta conceptual y
metodolégica que desde una perspectiva cualitativa y hermenéutica dota de
sentido al quehacer pedagogico, académico, gerencial y sociatornandolos en
praxis, es decir en ejercicios fundamentados, conscientes, criticos y en
permanente transformacion.

Con esta finalidad mayor anteriormente sustentada, esta investigacion se
orienta en funcién de los siguientes objetivos*:

a) Fundamentar epistémicamente la naturaleza e implicaciones de los procesos
de desarrollo de las universidades, cuando éstos son concebidos y
direccionados desde | a cpmstruscibresodial dedas t e - r
organizaciongs .

b) Comprender las concepciones de wiversidad, asumida como organizacion
social que se construye, subyacentes en las experiencias de las
universidades colombianas que han alcanzado el reconocimiento de la
acreditacion institucional.

c) Comprender el estado de desarrollo integral de la Universidad del
Magdalena; a partir de la confrontacion entre su realidad instituida e
instituyente y configurar escenarios y rutas de desarrollo que sirvan de
soporte para el proceso de Acreditacion Institucional y la consecuente
mejora y sostenibilidad de la calidad de la Universidad.

Los siguientes son los objetivos especificos que orientan la investigacion:
a) Argumentar y esclarecer la naturaleza tedrica y los constituyentes primarios

del desarrollo de las Universidades; demarcando y sustentando sus propios
limites desde la perspectiva tedrica de la construccion social de la realidad

4 Segun el criterio del investigador principal de este proyecto, los objetivos de la investigacion
traducen los resultados esperados y hasta ddnde se quiere o aspira a llegar con la misma en
términos epistémicos y empiricos. Los objetivos en una investigacion deben conducir luego el
proceso y la ruta metodologica que se debe seguir para resolver o esclarecer el problema de
investigacién. También deben connotar la finalidad y el impacto esperado con la investigacion.
Se recomienda estructurar un objetivo central y varios especificos.



de las organizaciones y las interpenetraciones con otros sistemas tedricos
diferenciados.

b) Caracterizar las concepciones tedricas subyacentes en las 15 experiencias de
autoevaluacion con fines de acreditacion institucional adelantadas en
Colombia, en lo relacionado con las concepciones de Universidad y la
dinamica de construccién social de la realidad en dichas universidades, a
partir de sus procesos de autoevaluacion.

c) Caracterizar el estado de desarrollo de la Universidad del Magdalena en las
dimensiones instituida e instituyente de la realidad institucional, analizadas
en cada uno de losfactores estratégicos de calidad definidos en el marco de
la Politica Institucional de Autoevaluacion, Acreditacion y Aseguramiento
de la calidad.

d) Contrastar las dimensiones instituida e instituyente de la realidad de la
Universidad del Magdalena, y co nstruir argumentaciones comprensivas, en
términos de arboles de problemas y de desarrollos que sirvan de soporte
para definir el nivel de cumplimiento de cada factor estratégico de calidad y
de la Universidad en su conjunto.

e) Construir socialmente escenaios y rutas de desarrollo de la Universidad del
Magdalena que se orienten al mejoramiento de todo su quehacer y a la
sostenibilidad y avance de los niveles de calidad alcanzados

f) Aportar a la consolidacion de la comunidad académica institucional de la
Universidad del Magdalena y de la Region Caribe Colombiana en torno a la
administracion y desarrollo de los sistemas educativos como linea
estratégica de investigacion y como objeto de produccion académica.

El trayecto de la investigacion serd abordado desde la perspectiva de la
complementariedad dado que

emi entras en un proceso de investigaci
variables y sus dimensiones desde un marco teodrico configurador que da cuenta

de la estructura general del estudio; en una ingastdon desde la
complementariedad, las estructuras se van descubriendo, o configurando
progresivamente, a medida que se interactiua con el fendmeno sujeto de estudio
(Murcia&Jaramilo, 2000, 95).

Desde esta perspectiva de la complementariedad esta inveigacion transcurrira
a manera de un gran circulo investigativo, de primer orden; el cual estara
constituido a su vez por tres circulos investigativos de segundo orden;
entendidos éstos como secuencias que configuran una unidad de trabajo
investigativo cl aramente diferenciables entre si, pero en una estrecha relacion
de complementariedad. El desarrollo de los tres circulos configurara un circulo
mayor que los contiene que sera todo el trayecto de esta investigacion. Todos



estos circulos confluyen y se dinamizan a partir de los problemas y objetivos de
la investigacion. Los siguientes tres circulos se tendran en cuenta en el proceso
investigativo:

Circulo 1: construcci -n te-rica de |l a categor?2a
perspectiva de la construccionsociald e | a real i dado

e Momento de pre -configuracion de la realidad: En este circulo el proceso es
de naturaleza conceptual; por esta razén la preconfiguracion se concretd en
la definicion de una pre-estructura teorica que fundamente la categoria
centr al gue se estudia que es |l a o0conce
perspectiva de | a construcci-n soci al de | a

e Momento de configuracion de la realidad: Este momento correspondera a
la exploracién tedrica en profundidad de la categoria objeto de estudio para
establecer un estado del arte sobre su nivel de conceptalizacion.

e Momento de re -configuracion de la realidad: Este momento se cumplir4
confrontando los hallazgos y resultados de los momentos previos; logrando
una sintesis comprensiva que permita aportar en la fundamentaciéon de la
naturaleza, constituyentes y limites de la categoria tedrica que se explora.

Circulo 2: comprension de procesos de autoevaluacion con fines de acreditacion
de 15 universidades reconocidas con acredi

e Momento de pre -configuracion de la realidad: En este ciculo el proceso es
de naturaleza empirica; por esta razén la pre-configuracion se concreto en la
definicibn de wuna pre-estructura empirica sobre la fundamentacion
subyacente en cada una de las 15 universidades que en Colombia han
alcanzado el reconocimiento de la acreditacion institucional; vista desde la
perspectiva te-rica de | a oconstrucci -n
organi zaciones, en esta caso de |l as unive

e Momento de configuracion de la realidad: Este momento correspondera a
la exploracion empirica en detalle de los informes oficiales de
autoevaluacion con fines de acreditacibn de cada una de las 15
universidades; ademas de la consulta a actores claves de dichas instituciones
a través de cuestionarios y entrevistas a profundidad.

e Momento de re -configuracion de la realidad: Este momento se cumplira
confrontando los hallazgos y resultados de los momentos previos; logrando
una sintesis comprensiva que permita comprender la fundamentacion
subyacente en los procesos de autoevaluacioncon fines de acreditacion
institucional, en cuanto a la concepcion de las universidades; vista desde la
perspectiva de la construccion social de la realidad en las organizaciones.



Circulo 3: comprension del estado de desarrollo de Universidad del Magdale na
desde | a perspectiva de | a construcci - -n

e Momento de pre -configuracion de la realidad: En esta investigacion este
momento se concretard en una primera aproximacion de la realidad
institucional, tanto desde la dimension instituida como la instituyente; a
partir de historias de vida recuperadas con actores sociales claves
pertenecientes a los diferentes estamentos universitarios; lo cual permitira
establecer una preestructura de las mismas. También hara parte de este
momento la exploracion de referentes teoricos previos sobre la concepcién
de la Universidad, en términos genéricos, como institucion abordable desde
la perspectiva de la construccion social de las organizaciones; lo que
permitird demarcar limites iniciales para pre -configurar epistémicamente
sus categorias constituyentes.

¢ Momento de configuracion de la realidad: Iniciara con la puesta en escena
de una guia flexible que permite orientar la busqueda de esa estructura. El
trabajo de campo al desarrollar este momento, debe realizarse a
profundidad (intensivo y extensivo), para obtener una estructura mas
c o nf i arbektaidvestigacion este momento se concretara en una lectura
comprensiva del estado de desarrollo de la Universidad del Magdalena,
considerando los 11 factores de calidad definidos por el CNA en el modelo
para la acreditacion de instituciones.

¢ Un momento de re-configuracion de la realidad encontrada , donde se
realizard un analisis de los hallazgos socioculturales desde una triple
perspectiva: la perspectiva del investigador, la perspectiva de la teoria
formal y la perspectiva de la teoria sustantiva. En esta investigacién este
momento se concretara en la triangulaciéon de la informacion obtenida a
través de las diferentes estrategias utilizadas. De igual manera en la
produccion de una nueva estructura de sentido sobre el estado de desarrollo
de la universidad, su autoevaluacion con fines de acreditacion institucional.

2.2 La ruta del proceso de Autoevaluacion con fines de Acreditacion
Institucional.

La realidad de nuestra Universidad del Magdalena existe no sélo en el
mundo de las evidenciagrfmles de las normas, los procedimientos,

las cifras y los resultados, sino también y de manera contundente en el
universo de nuestras percepciones e imaginarios; por eso leer nuestra
realidad implica, ademas de elaborar listados técnicos de indicadores,
comprender lo que hemos sido, o que somos y lo que podemos llegar a
ser como una Universidad de excelente calidad: Esta es la mejor via
para construir y reconstruir permanentemente nuestra realidad
soci al é



Retomando el proyecto de investigacion que estada la base de este proceso de
autoevaluacion con fines de acreditacion institucional, el trayecto que se
recorrid corresponde a los postulados de la perspectiva metodologica de la
ocompl ement ar i ed amdiéntras dna uho proogso ede investigacion
exdicativo se determinan unas variables y sus dimensiones desde un marco tedérico
configurador que da cuenta de la estructura general del estudio; en una investigacion
desde la complementariedad, las estructuras se van descubriendo, o configurando
progresivinente, a medida que se interactia con el fendmeno sujeto deoestudio
(Murcia&Jaramilo, 2000, 95).

Desde esta perspectiva de la complementariedad el proceso transcurrio a
manera de un gran circulo investigativo de primer orden; el cual estuvo

constituido a su vez por tres circulos investigativos de segundo orden;
entendidos éstos como secuencias que configuraron una unidad de trabajo
investigativo claramente diferenciables entre si, pero en una estrecha relacion
de complementariedad.

El desarrollo de los tres circulos configuré un circulo mayor que los contiene y
que constituyd todo el trayecto de esta investigacion. ElI momento de pre-
configuracion de la realidad que resume en este capitulo corresponde al tercero
de los circulos investigativos, tal como se denota en el siguiente grafico:

Grafica 5. Circulo investigativo General
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A su vez al interior de cada uno de estos tres circulos investigativos, se
consideraron los siguientes tres momentos metodoldgicos de investigacion:

Grafica 6. Circulo investigativo General
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A continuacidon se detalla la naturaleza de cada uno de estos momentos,

resaltando el primer momento de pre-configuracion que es el objeto de analisis
central en este lbro.

e Momento 1. Pre-configuracién de la realidad: Segun lo definido por
Mur ci aé&Jar amila dreaonfiuza@idr0d¢ la realidad se puede lograr
desde diferentes perspectivas; una de ellas, revisando las teorias formales que sobre el
fendmeno sealn escrito, en cuyo caso se estaria acudiendo a un proceso deductivo,
siempre que la busqueda se hace de lo general a lo particular. Otra forma para llegar
a la preconfiguracion de la realidad podria ser desde la busqueda cultural y la
construccion de te@ sustantiva sobre los hallazgos. Sin embargo, desde una
perspectiva de complementariedad, se considera que existe una tercera forma para
lograr la pree st ructur a, |l a cual i mplicad6 arti cul
(p96). En la investigacion que nos a@upa se hizo pre-configuracién de la
realidad en cada uno de los tres circulos investigativos que se han resefiado.



¢ Momento 2. Configuracion de la realidad: oODesde la propuesta de la
complementariedad etnogréfica, la configuracion inicia cgme@structura social
encontrada, puesto que a partir de ella, se pueden hacer reflexiones mas focalizadas
en torno al cdmo realizar el trabajo de campo en profundidad. Por lo anterior en este
momento se logra una caracterizacion y explicacion rigurosietgllada del
fendbmenoque seestudlia ( p120)

¢ Momento 3. Re-configuracion de la realidad: 0Se asume que este momento
debe ser de confrontacion de lo logrado desde la realidad emphioafigrgacion,
con | a realidad c onc eopfigwaa una escucturd degde r a c i
esta consideracion es redimensionarla en un proceso de interpretacion profunda, que
implica un andlisis critico de la estructura en su totalidad (desde e su red de
relaciones: sentidos y significados) y en cada una de f&s pacategorias que la
conf i g (pd5®)n € 6

La racionalidad basica que desde el punto de vista investigativo sustent6 el
momento de pre-configuracién de la realidad es de tipo descriptivo. Aqui la
descripcion de la realidad instituida e instituyente de la Universidad implicé
una caracterizacion desprovista de juicios de valor o de comparacion contra
referentes internos o externos; ante todo se trat6 de evidenciar los rasgos
objetivos formales que delimitan y definen la realidad institucional, para el ca so
de los instituidos; y las percepciones e imaginarios que delimitan y definen la
realidad institucional. Esto se puede Vvisualizar de mejor manera en el
siguiente cuadro:

Tabla 11. Momento de Preconfiguracion

Racionalidad investigativa del momento de pre -configuracion de la realidad.

Rasgos formales y
objetivos que

definen y

Instituidos caracterizan.

Realidad institucional de
la Universidad del

Magdalena
DESCRIPTIVA Percepciones e
imaginarios  que
definen y

Instituyentes | caracterizan




Enfatizando en la sustentacion desde los fundamentos de la investigacion, este
momento de pre-configuracion de la realidad se sustent6 en la concepcion de la
investigacion descriptiva como una opcibn met odol - gi diene apmoe 0 é
objetivo central la descripcion de los fenOmenos. Se sitia en el primer nivel del
conocimiento cientifico. Utiliza métodos descriptivos como la observacion, estudios
correlacionales, de desarrollogetc ( Lat or r e & Arbad 1997R45n ¢ - n

Se propone este tipo de investigacion describir de modo sistematico las
caracter2sticas de una poblaci - n, situa
estudio busca Unicamente describir situaciones o acontecimientos; basicamente
no esé interesado en comprobar explicaciones, ni en probar determinadas
hipotesis, ni hacer predicciones. Con mucha frecuencia las descripciones se
hacen por encuest as (Tamagot 1990ij44)s por encues

La conjuncion de la lectura objetiva de la realidad institucional, la de los
instituidos, con la lectura cultural y subjetiva, la de los instituyentes, permitio
recuperar el sentido de la realidad de la Universidad del Magdalena y alcanzar
una comprension inicial y rigurosa de la institucién; todo esto cerrd el primer
momento investigativo del proceso de investigacion que sustenta el ejercicio de
autoevaluacion con fines de Acreditacion Institucional: El de pre -configuracion
de la realidad.

2.3Trayectos y factores de calidad para la comprension de de la realidad
institucional.

La aproximacién a la realidad institucional exigido de una categorizacion de la
misma a fin de lograr su comprension; en este sentido se asumioé como plantilla
basica la establecida en el Modelo de Autoevaluacion del CNA (Consejo
Nacional de Acreditacidn), el cual incluye una propuesta de categorizacién de
la realidad de las Instituciones de Educacion Superior incluye 11 factores de
calidad:

Tabla 12. Factores de Autoevaluacion

Universidad del Magdalena

Factor 1 Mision y Proyecto Educativo Institucional.
Factor 2 Estudiantes.
Factor 3 Profesores.

Factor 4 Procesos académicos.




Factor 5 Investigacion.

Factor 6 Pertinencia e impacto social.

Factor 7 Autoevaluacion.

Factor 8 Bienestar institucional.

Factor 9 Organizacion, administracion y gestion.
Factor 10 Recursos de apoyo académico y planta fisica.
Factor 11 Recursos financieros.

Factor 12: Internacionalizacion

Factor 13: Gestion ambiental sostenible.

Cada uno de los 11 factores anteriores a su vez se desdoblan en 30
caracteristicas; éstas en 108 aspectos a evaluar y finalmente tales aspectos se
monitorean a través de 376 indicadores. Estos indicadores son de una doble
naturaleza: Unos de caracter objeivo, fundamentalmente cuantitativos y otros

de caracter subjetivo, referidos a las apreciaciones de los actores institucionales
sobre los diversos aspectos que se evaltan. El primer tipo de indicadores son
la fuente para monitorear la realidad instituci onal desde la perspectiva
instituida; por su parte el segundo tipo de indicadores son la fuente para hacer

la comprensién de la realidad desde la perspectiva instituyente.

El modelo de categorizacion y operacionalizacion de la realidad institucional d e
la Universidad del Magdalena se puede apreciar esquematicamente en el
siguiente cuadro:

Tabla 13. Categorizacion de la realidad institucional

Modelo de categorizacién de la realidad institucional

Niveles de operacionalizacion de las categorias Dimensiones de
categorizacion

1 2 3 4

Factores | Caracteristica | Aspectos a | Indicador | Cuantitativo | Instituida
S evaluar




(11) (108) (376) Cualitativo Instituyente

(30)

En este proceso se tomd una decision técnica relacionada con el hecho de que
todos los indicadores que se incluyeron en los documentos formales que
sistematicen la autoevaluacion con fines de acreditacion institucional deben
estar previamente avalados por la Oficina Asesora de Planeacion de la
Universidad; lo anterior para garantizar que los datos estén debidamente
soportados y que su recoleccion responda a criterios técnicos que armonicen el
manejo de indicadores institucionales.

Como una estrategia adcional para facilitar la caracterizacion de la institucién
se tuvo en cuanta la focalizacion de tres categorias especiales:

Tabla 14. Categorias de analisis

Categorias adicionales para el analisis

Categoria 1 Relaciones internacionales.
Categoria 2 Educacion a distancia.
Categoria 3 Postgrados.

Si bien el modelo del CNA no discrimina estas categorias como factores
independientes en la Universidad se ha hecho como una estrategia que permita
en una primera instancia visibilizar estas tres dimensiones que son vitales en la
dinamica de desarrollo institucional. Desde el punto de vista técnico el criterio
para levantar la descripcibn de estas categorias es recorrer el modelo de
operacionalizacion de factores del CNA y seleccionar aquellos que permitan su
caracterizacion.

2.4 Ponderacion de Factores

Tabla 15. Propuesta de ponderacion de factores de calidad

Ponderacion de Factores de Calidad

Trayectos Factores Peso de
ponderacion
Programas | Instituciona
|
Misionales | PEI Mision y PEI 12% 12%
Excelencia Académica | Estudiantes 10% 8%

Profesores 15% 12%




Procesos 25% 12%
Académicos
Internacionalizacion 2%
Ciencias, Tecnologia e | Investigacion 12%
Innovacién
Pertinencia y Pertinencia e 10% 12%
Proyeccion Social Impacto Social
Estratégico | Innovaciéon y Innovacion y 4%
S consolidacion de consolidacion de
servicios de TIC servicios de TIC
Bienestar Institucional | Bienestar 8% 8%
Institucional
Administracion y Autoevaluacion y 4%
Transformacion Autorregulacion
Organizacional al Organizacion, 12% 4%
servicio de los Administracion y
ProcesosMisionales Gestion
Gestion Ambiental 2%
De apoyo | Infraestructuray Recursos de Apoyo 8% 4%
Recursos Académico y Planta
Fisica
Procesos Financieros 4%
TOTAL 100% 100%

A partir del desarrollo del momento de pre -configuracion de la realidad se
espera como impactos en la comunidad universitaria, entre otros los siguientes:

a) Compromiso con el mejoramiento contintdo de la calidad integral de todos
los servicios que desarplla la institucion.

b) Sensibilizacion positiva y compromiso con el proceso de acreditacion
institucional de la Universidad del Magdalena.

c) Apropiacion de los fundamentos conceptuales y metodoldgicos basicos para
el proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion
institucional.

adelantar

d) Fortalecimiento del juicio critico sobre el estado de desarrollo y las
perspectivas de la Universidad del Magdalena en perspectiva de su
Acreditacion Institucional.

e) Avance en la dinamica de construccion social de nuwestra Universidad del
Magdalena.




Con base en lo argumentado, la preconfiguracion de la realidad institucional
incluye el abordaje de la realidad tanto desde su dimension instituida como la
instituyente.

Desde el punto de vista de lo instituido

Desde esta perspectiva, que corresponde a la lectura de los imaginarios y las
percepciones, la preconfiguracion de la realidad se hizo a partir de un trabajo
de campo liderado por cada uno de los funcionarios incluidos en la
constitucion formal del ECAI (Eq uipo Central de Autoevaluacion, Acreditacion

y Aseguramiento Institucional) Se incluye al final del texto la Resolucion
Rectoral que constituye el ECAI (Anexo 13). Se enfatiza que este Equipo, segun
el Acuerdo de la Politica Institucional de Autoevaluacion , Acreditacion y
Aseguramiento, es el

éresponsable de | a sistematizaci - n,
sustentacion del proceso de Autoevaluacion, Acreditacion y Aseguramiento
Institucional. Ser4 convocado y presidido por el Director del Ryodes
Acreditacion Institucional. Este Comité estara conformado por: El Director del
proceso de Acreditacion Institucional, los integrantes de la Oficina de
Autoevaluacion y Acreditacion Institucional y el lider formal institucional de la
gestién de cada onde los factores de Calidad que se privilegien en el Modelo de

Autoevaluaci -n con fines de Acreditaci

Cada miembro del ECAI produjo un documento de caracterizacion, es decir de
tipo descriptivo, focalizado para cada una de las categorias privilegiadas en el
proceso. Cada documento evidencia la realidad objetiva y formal de la
Universidad, teniendo como referentes documentos formales de la institucion
tales como: Acuerdos Superiores, Acuerdos Académicos, Resoluciones,
documentacion oficial de procesos y procedimientos segun el SGC, documentos
institucionales, informes, boletines, etc.

Desde el punto de lo instituyente, los imaginarios y las percepciones, la pre-

configuracion de la realidad se hizo a partir de una serie de talleres y de la

recopilacion de historias de vida de actores sociales claves de la vida
universitaria, en las cuales la indagacién de informacién se ha hara atendiendo
las siguientes preguntas generadoras:

a) ¢Cual es la Universidad del Magdalena que tenemos?
b) ¢Cuéles la Universidad del Magdalena que deseariamos tener?

c) ¢Cual es su aporte como actor institucional para hacer posible esa
Universidad del Magdalena que deseariamos tener?

prc

n



d) ¢Cual es el principal problema de desarrollo que tiene la Universidad del
Magdalena

e) ¢Cual es la principal fortaleza de desarrollo que tiene la Universidad del
Magdalena?

f) Cual es el sentido e importancia que se le reconoce
acreditacion institucional de la Universidad del Magdalena?

al proceso de

De cada taller realizado y/o histori a de vida recopilada, se levant6 un protocolo
de sistematizacion y al final del momento se produjo un documento sintesis
sobre la lectura de la realidad de la Universidad del Magdalena, desde las voces
de sus diferentes actores institucionales; el cual esobjeto de contenido de la
presente publicacion.

2.5 Coordenadas teoricas referenciales del momento de pre-configuracion de
la realidad

Grafica 7. De la simplicidad a la complejidad
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Gréfica 8. Tensiones subyacentes en la construccion social de la Universidad
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Gréfica 9. Una concepcion de Universidad
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Gréfica 10. Pilares de la Resignificacion
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2.6 Actores participantes en el proceso de recoleccion de informacion para la
pre-configuracion de la realidad

Tabla 16. Participacion en talleres deAutoevaluacion

UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA

OFICINA DE AUTOEVALUACION Y ACREDITACION

TALLERES REALIZADOS HASTA LA FECHA

] NUMERO DE
N° | IDENTIFICACION FECHA
PARTICIPANTES

TALLER ESTRATEGIA PARA
EL PROCESO DE
AUTOEVALUACION Y

1 | ACREDITACION 15 DE ABRIL 21
INSTITUCIONAL coN | DE 2009
PERSONAL DIRECTIVO
TALLER

, | PRECONFIGURACION DE LA |11 DE MAYO 6
REALIDAD CON CONSEJO | DE 2009
SUPERIOR
TALLER
PRECONFIGURACION DE LA |91 DE JUNIO

3 | REALIDAD con | DE 2009 10
REPRESENTANTES DE LOS
EGRESADOS
TALLER
PRECONFIGURACION DE LA

2 DE JUNIO DE

4 | REALIDAD CON |2 0 4
REPRESENTANTES DE LOS
DOCENTES
TALLER

5 | PRECONFIGURACION DE LA |3 DE JUNIO DE 5

REALIDAD
REPRESENTANTES DE

CON
LOS

2009




ESTUDIANTES

TALLER
PRECONFIGURACION DE LA

27 DE JULIO DE

14
6 REALIDAD CON CONSEJO | 2009
ACADEMICO
TALLER
PRECONFIGURACION DE LA 13 DE AGOSTO
7 | REALIDAD CON CONSEJO DE 15
DE 2009
FACULTAD DE
HUMANIDADES
TALLER
PRECONFIGURACION DE LA 20 DE AGOSTO
8 | REALIDAD CON CONSEJO DE DE 2009 7
FACULTAD DE CIENCIAS DE
LA SALUD
TALLER
PRECONFIGURACION DE LA
9 REALIDAD CON | 26 DE AGOSTO 30
VICERRECTORIA DE | DE 2009
INVESTIGACION E
INVESTIGADORES
TALLER
PRECONFIGURACION DE LA
CONFIGURACIO 27 DE AGOSTO
10 | REALIDAD CON CONSEJO DE DE 2009 10
FACULTAD DE ESTUDIOS
GENERALES
TALLER PRE
CONFIGURACION DE LA
28 DE AGOSTO
11 | REALIDAD CON CONSEJO DE DE 2009 9
FACULTAD DE ESTUDIOS
GENERALES
TALLER PRE| 31 DE AGOSTO
12 15

CONFIGURACION DE LA
REALIDAD CON CONSEJO DE

DE 2009




POSTGRADOS

TALLER PRE L DE
NFIGURACION DE LA
13 CONFIGURACIO SEPTIEMBRE 11
REALIDAD CON CONSEJO DE
DE 2009

FACULTAD DE INGENIERIA

2.7 Instrumentos de recoleccion de informacion

Para el abordajedel Momento 2, el cual hace referencia a la configuracion de la
realidad se acudio al sondeo de opinibn de manera que se logré acceder a la
mayor parte de la comunidad universitaria: docentes, estudiantes, personal
directivo y administrati vo, egresados yempleadores, a través de cuestionarios,
talleres de configuracion de la realidad Institucional y reuniones para el analisis
y Diagnostico para la elaboracion del Plan de desarrollo.

Descripcion del disefio de Cuestionarios de Autoevaluacion con fines de
Acreditacion.

Para la elaboracion de los cuestionarios de Autoevaluacion se tuvieron en
cuenta cada uno de los indicadores en los que solicitaba apreciacion de los
diversos actores frente a los Factores de Acreditacion. De esta manera para el
sector Estudiantes se estructuraron 46 preguntas, docentes 53, egresados 22,
funcionarios 33, directivos 49 el sector productivo 6.

Soporte Informatico

Actualmente los cuestionarios para el apoyo a los procesos de calidad y
acreditacion en la Universidad del Magdalena, se encuentran administradas por
el Centro de Investigacion y Desarrollo del Software gracias a una aplicacion
Open Source para encuestas en linea, llamada LimeSurvey escrita en lenguaje
PHP vy utilizando una base de datos de MySQL. Esta aplicacion hapermitido la
elaboracion, recolecciony publicaciéon de informacién sobre la Autoevaluacion .
El sistema se encuentra alojado en los servidores del CIDS y ofrece una amplia
gama de opciones en el desarrollo de cuestionariosasi como utilidades basicas
de analisis estadistico para el tratamiento delos resultados obtenidos, los cuales
pueden ser visualizados en html, en archivos externos en formato pdf, excel,y
ademas graficoso ilustraciones entre otros.

A continuacion se presenta el nivel de participacion de los diversos estamentos
en esta actividad.



Tabla 17. Nivel de participacion en el diligenciamiento de cuestionarios

ACTORES POBLACION CUESTIONARIOS
(%)

Estudiantes
Docentes
Egresados
Funcionarios
Directivos
Sector
productivo

Talleres para Diagnoéstico y elaboracion del Plan de Desarrollo de la
Universidad

Esta actividad reunié a diversos equipos de trabajo por tematicas especificas
liderados por los encargados de las diversas dependencias de la Institucion.
Los temas abordados fueron: Sintesis histérica de la Universidad del
Magdalena, tendencias Yy diagnostico de la educacion Superior en Colombia,
estudio comparativo de la Universidad del Magdalena con otras Universidades
de orden nacional, diagndstico en Investigacién, Extensién social, Bienestar
social, y gestion administrativa y financiera. A partir de estas mesas de trabajo
se estructuraron densos documentos que permitieron formular el Plan de
desarrollo de la Universidad y la priorizacion de proyectos.

Anadlisis documental

2.8 El sentido de los actores participantes frente al proceso de Acreditacion
Institucional.

Para los diferentes actores participantes en el proceso de discusién en el
momento de pre-configuracion de la realidad, el proceso de acreditacion
institucional es muy importante para el desarrollo de la Universidad. En este
sentido manifiestan que

o EI hecho de estar en este |l ugar
por hacer y apoyar el pr oc e¥icerredter.
Protocolo )

muestr
Aut oev:q



oOHay que buscar | a manera de nwlucen en |
en el proceso de Aut o(@®iwetdr demPRrograma. vy Ac
Protocolo )

La autoevaluacion ha de ser un proceso de construccion colectiva.No es

responsabilidad Unica y exclusiva de los directivos el obtener la acreditacion

institucional, es tarea de todos. Se necesita del compromiso por parte de todos
los miembros de la comunidad universitaria: Directivos, docentes, estudiantes,

egresados, administrativos y actores externos para apoyar el proceso de
autoevaluacion y acreditacion.

Es un compromiso al cual todos debemos aportar y se debe asumir como ese
compromiso si queremos alcanzar los indicadores y las metas prapéesta®
solo concierne a |l os directivos. sino
(Director de Programa A cadémico. Protocolo )

No es responsabilidad Unica y exclusiva de los directivos el obtener la
acreditacion institucional, es tarea de todos. En este sentido la actual
administracion ha demostrado que tiene las mejores intenciones para fortalecer
y ayudar en los procesos de autoevaluacion y acreditacion tanto de los
programas como de la misma Institucion.

La acreditacibn es un compromiso de todos, no solamente de la oficina de
autoevaluaci -n y acreditaci - n, oaso | os
inversiones estars8n orientadas por el
de inversién para los programas que entren en los procesos de autoevaluacion y
de acreditacidn (Rector. Protocolo }

Hay que buscar la manera de que en los programas lasagise involucren en
el proceso de autoevaluacion y acredit&cidirector de Programa Académico.
Protocolo L

Ademas, y dado su caracter participativo, estimula el autoanalisis introspectivo
de los actores institucionales, contribuye al conocimiento mutuo y de su
responsabilidad en la institucion, proporcionandoles orientacion y motivacion

para su perfeccionamiento.

Dado que la autoevaluacion es un proceso de construccién participativa es
imprescindible que el clima laboral o el estado de &nimo de la Universidad sea
el mejor. Hay que hacer el mayor esfuerzo por parte de todos con el fin de
generar y mantener el clima laboral adecuado para generar verdaderos
procesos de diadlogo y de mejora continua. Se trata de:

0s
re

a

oUn proceso de t r sencild, locualamplicague tgdasenosn o e s

pongamos d(Pecanade &acutaddProtocolo )1



La autoevaluacion es un proceso de reflexion y didlogo. Si no existe una buena
comunicacion mediante la cual se genere el intercambio de opiniones, de la
reflexion individual o colectiva, no es posible construir colectivamente una
universidad comunicadora y generadora de proceso de comunicacion. De esta
forma se necesita

Generar dindmicas de socializacion y sensibilizacién para que la comunidad
entre en un dilogo con miras a la acreditacdd(Decano de Facultaérotocolo
1).

Un didlogo que permita crear y re-crear la Universidad desde el intercambio de

la opinion de sus principales actores. Tal y como se dijo en su momento la

aut oeval upoceaso amip g abaraador por medio del cual la institucion, en su
conjunto, se eval %a a s2 misma Ii(CINDAospect i\
1994,54). De esta manera, este proceso ciclico de andlisis, tiene un caréacter re

creativo e innovador

La autoevaluacién mas que un fin debe convertirse en un medio para conseguir
mejores resultados. Aun cuando existe una exigencia por parte del MEN y otras
instituciones para los procesos de autoevaluacion, ésta no debe convertirse en
un fin, sino méas bien el medio para llegar a otro estadio mayor de gestion de los
procesos. Hay que verla como:

Un legado que se debe dejar a las generaciones futuras, o corremos el riesgo a
desaparecér(Vicerrector.Protocolo )

De esta manera se entiende la autoevaluacién como lanstalacién de una nueva
cultura, un cambio de vision, una forma de vivir, cuyo compromiso para
mejorar es principalmente consigo mismo y luego con los que le rodean. Debe
entenderse como un proceso formativo que proporciona un marco adecuado
para la planificacion, gestion y ejecucion de acciones remediales y correctivas
dentro de la institucion. Se constituye por tanto, en un proceso dinamizador de
mejoramiento y crecimiento institucional.

Hay un gran apoyo unanime por parte de los miembros del Consejo Superior
para el desarrollo y mejoramiento de los procesos de gestion con el fin de
generar una cultura de autoevaluacion y obtener la acreditacién institucional.
Esto se traduce en la elaboracién de politicas orientadas hacia la excelencia
académica y el mgoramiento continuo en todos sus procesos y que permitan
corregir aquellos aspectos débiles que en la actualidad no permiten que la
Universidad avance a un nivel superior.

Dentro del proceso de autoevaluacion y acreditacion de la Universidad del
Magdalena debe darsele cabida a los egresados como personas que han
vivenciado muchos de los cambios que se han venido dando al interior de la
Universidad. Como grandes actores y protagonistas es necesario que ellos



hagan su aporte con el fin de consolidar una ailtura de autoevaluacion
institucional y de esta manera propender por el mejoramiento continuo.

Es necesario que la Universidad mire mas a sus egresados. Hay que seguir
brindandoles apoyo, si se quiere contar con un grupo de egresados que sean
capaces de hacer su aporte significativo a los diferentes procesos tanto
académicos como de gestion y de manera especial el de autoevaluacion.

De igual forma, se debe mirar de manera constante el contexto en el que nos
encontramos Yy visualizar el aporte que desde los egresados la Universidad le
esta haciendo a la region y al pais. Preguntarnos cual es la contribucion de la
Universidad al desarrollo local, regional y nacional mediante sus egresados e
intentar responder el interrogante de manera que las posibles respuestas den
cuenta de la realidad circundante y contribuyan a mejorar los planes y procesos
de insercion laboral con que cuenta la Universidad para sus egresados.

Frente a la pregunta: ¢Cual es el sentido que tiene para los actores de la
Universidad la acr editacion institucional?, se obtuvieron respuestas como estas:

La acreditacion ignificaria reconocimiento, significaria mayor oportunidad de
trabajo, significaria mayores oportunidades de impacto, de impacto a nivel
académico a nivel social, eso seridagro importante de la universidad y para
nosotros también. (Representante de los estudiantes. Protocolo 5).

L a a c r e d buerw c significaria, primero un motivo de orgullo y
posteriormente lo que dice el compafiero una carta mas para poder defamdernos
el mundo laboral que nos espera. (Representante de los estudiantes. Protocolo 5).

La acreditacidrseria de gran agrado por que nos serviria de gran crecimiento,
fuéramos mas reconocidos y fuéramos de gran apoyo para el trabajo.
(Representante de lestudiantes. Protocolo 5).

OEn otros casos, se ver2a (lsariaabtimosdi t aci
las puertas, un mayor reconocimiento para la Universidad. Que no se use
solamente el nombre, porque muchas personas alardean de que tienen una
universidad de tradicién. Pero, ¢Cuantas universidades de tradicion estan
acreditadas? Entonces seria una gran ventaja, una carta de presentacion excelente

para nosotros, motivo de orgullo y motivo de atraccion por lo menos o una mayor
recoleccion de persor | ocal 0 de otras regioneso
estudiantes)

29 Contexto y perfil competitivo

Es un hecho que las instituciones de educacion superior deben educar dentro de
estandares internacionales competitivos, lo que exige la incorporacion de
conocimientos transnacionales desde diversos frentes, la creacion de vinculos
de cooperacién con otrasinstituciones educativas del exterior, la participacion



en forma mAas activa en asociaciones universitarias internacionales, la
organizacion de sistemas de informacion sobre sus logros y actividades.

La emergencia de la sociedad del conocimiento pone en gidencia los futuros
roles que debera desempefiar el ciudadano ante una nueva dimension del
trabajo, el cual va a exigir de las personas la actitud y la disposicion para
aprender a lo largo de su vida. A partir de esa nueva exigencia las personas
van a tener que asumir un papel protagonico en los procesos de transformacion
y cambio sociocultural y econémico, ya que no existe un determinismo
tecnoldgico ni sistemético acerca del futuro de la humanidad, Rodriguez (2002).
Mas aun, ya no serd norma la sola petenencia a una empresa, universidad o a
un tipo Unico de profesion; la presente sociedad global del aprendizaje
enmarcado en las redes de redes también le generaran a las personas una
especie de zona de inseguridad socio laboral. De alli que el punto catral del
desarrollo de la persona estara en la capacidad de aprender todo a lo largo de
su vida para lo que requiere unas perspectivas diferentes de formacion.

Desde esa perspectiva, el triangulo Universidad 8 empresa dterritorio crea un

espacio comun de aprendizaje donde se entrelazan vinculos y membranas de
transferencia que, formulando una estrategia y un esfuerzo comin da como
fruto la innovacion y el desarrollo regional. Vilalta y Palleja (2003).

En esa relacion de la universidad con su entorno segeneran unas membranas
de transferencia entendidas como unidades situadas en la frontera de la
universidad para lo que se necesita una estructura organizada de forma
vertebrada ya que una estructura en red solo funciona si la conexién entre las
distintas entidades refuerza al conjunto sin debilitar las partes. Asi, las
tendencias de cooperacion con el entorno y de interconexién con el territorio

pueden alterar y alteran de hecho el propio concepto del mundo académico y la
mision clasica de la universidad y de los programas de alto nivel. Cabe destacar
también que en la nueva sociedad de la informacion, las propias universidades
y sus programas doctorales, por ejemplo, van a compartir sus capacidades y
potencialidades con otras universidades y programas, organismos Yy actores
publicos que gestionan y difunden informacion y crean conocimiento.

(Propuesta Doctorado en Educaddn: Universidad del Magdalena , 2009).



Al ubicar esas consideraciones en la Costa Caribe colombiana, no se pueden
ocultar los problemas a los cuales se enfrenta su educacion superior: Viloria
(2006), Educacion Superioren el Caribe Colombiano: Analisis de Cobertura y
Calidad. A pesar del aumento de la cobertura en las ultimas décadas,la misma
sigue siendo bajaal compararla con la media nacional; hay limitado acceso a
créditos educativos y escasa relacion entre los sistemas de educacion media y
superior con el mercado laboral. Compartiendo lo que dice Viloria, aun afloran
deficiencias en la calidad de los programas académicos yun crecimiento
desordenado de la oferta educativa.

Teniendo en cuenta lo anterior, el proceso de Autoevaluacion que se realizo en
la Universidad del Magdalena, le da especial importancia a las exigencias del
contexto para analizar € perfil de la institucion y asi cumplir de la mejor
manera oon las necesidades de su region, a la luz de la elaboracién de su Plan
de desarrollo. (Anexo )
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4. TRAYECTOS MISIONALES

4.1 Proyecto Educativo Institucional

4.1.1. Factor 1: Mision y PEI

Mediante su actividad en la Investigacion y la extension social Universitaria, contribuir

en el incremento del acervo aocimientos al servicio del hombre, vinculandose a la
solucién de los problemas econdmicos, ambientales, culturales, sociales y politicos de su
entorno haciendo énfasis en el desarrollo humano sostenible y propiciando el
reconocimiento y respeto de ladoves que le conceden identidad a la region Caribe y al
proyecto de nacio@REIl Universidad del Magdalena, 2008)

Tabla 18 Calificacion del factor mision y proyecto educativo institucional

Trayectos Misionales

Factor | Pe | Caracteristi | Pe Aspectos a Califi Cumplimiento
SO cas o] Evaluar cacion
(1-5) | % Grado
Misién Coherencia Coherencia y pertinencia de la
y PEI y mision con la naturaleza y los
pertinencia objetivos institucionales, y los
de la mision problemas y caracteristicas del
entorno.

Existencia de mecanismos para la
difusion de la mision por parte de
la comunidad universitaria.
Coherencia y pertinencia de la
mision con los  principios
constitucionales y los objetivos de
la educacion superior.

Grado de compromiso
institucional con la calidad de la
educacion.

Coherencia entre la naturaleza y
mision de la institucion y la
informacion y la imagen que da a

la sociedad.
Orientacion Existencia en el proyecto
y institucional de directrices,
estrategias estrategias y orientaciones para la
del planeacién, administraciéon vy
proyecto evaluacion.
instituciona Existencia de procedimientos

| relacionados con la toma de
decisiones a nivel institucional.

Formacion Existencia en el proyecto
integral vy institucional de orientaciones
construccio generales y de planes para
n de Ila construir 'y consolidar una

comunidad comunidad académica.




académica Existencia de un proyecto
en el PEI educativo para el fomento de la
formacién  integral de los
estudiantes.

Subtotal

La Universidad del Magdalena fue creada mediante la Ordenanza Numero 005

del 30 de Octubre de 1958 de la Asamblea Departamentaldel Magdalena y
establece | a natural eza de fin@donamdicemoana a l as
Institucidon docente encargada de regentar educativamente las diversas profesiones
liberales que en ella se establegc@&mexo 1) .De la misma manera, el Estatuto

General de la institucion explicita la naturaleza resaltando que es una

institucion autbnoma, territorial y de caracter publica, cuyo objetivo principal,

es la formacion integralde 6 ci udadanos | i bofegosal, dieayal t a ¢
politica que contribuyan con su conocimiento y capacidad de liderazgo en los procesos

de cambio y mejoramiento de la calidad de vida, los derechos civiles y los derechos
humanos de | as comunidades deAnexD@phklrtament
mismo Estatuto puntualiza que en el desarrollo de su Mision, la Institucién

estudia, analiza y se vincula a la solucién de los problemas del entorno a través

del desarrollo de la investigacion y de la proyeccion social.

Paralelamente, el primer texto formal del Proyecto Educativo Institucional -
PEI - construido colectivamente y aprobado en el afio 1999 se constituy6 en la
bitacora orientadora de la funciones sustantivas, de las acciones sociales y
culturales de la Universidad y establecio la naturaleza de la universidad, su
propésito fundamental y su compromiso social en la soluciéon de problemas
educativos, econdmicos, ambientales, culturales y sociales del entorno. En el
mismo PEI se recalca la importancia de la ©herencia y pertinencia de la misién
de la Universidad del Magdalena al puntualizar: OPara hacer posible el
cumplimiento de su mision trabajard permanentemente en la construccion de una
comunidad académica y cientifica, en un ambiente de participaciéprooaiso,
sentido de pertenencia, libertad de catedra y aprendiZajexo 3)

Igualmente, el segundo Proyecto Educativo Institucional (PEI), aprobado en el
2008, nace a partir de espacios de reflexion del colectivo de la comunidad
universitaria  en donde se debatieron 18 tematicas relacionadas con las
funciones sustantivas de la Universidad, las nuevas tendencias de la Educacion
Superior a nivel internacional, las necesidades del contexto local, regional,
nacional y mundial. Alli se enuncian las politicas y lineamientos de
desarrollo académico administrativo, disefios pedagdgicos y curriculares,
formacion integral, extension, investigacién, formaciéon continuada y
postgrados, bienestar universitario, relaciones internacionales, ambientes
virtuales de aprendizaje, procesos de admision de estudiantes, comunicaciones
y publicaciones, recursos educativos e infraestructura, egresados,
autoevaluacion y acreditacion, desarrollo organizacional y financiero. Por esta



razon la mision de la universidad ademas de establecer su naturaleza, su
propésito de formacion y la atencion a la solucion de problemas de entorno,
amplia su mirada hacia lo internacional, cuando expresa textualmente:

La Universidad del Magdalena es una institucion de educacién superior de
carater publico, con proyeccion regional, nacional e internacional, que en el
marco de su autonomia y desde el contexto Caribe, forma con calidad personas
integrales, con capacidad de liderazgo, valores ciudadanos y competencias
profesionales en los diversasnpos de las ciencias, disciplinas y artes. Mediante

la docencia, la investigacion y la extension genera y difunde conocimiento para
mejorar la calidad de vida de las comunidades, aporta al desarrollo sostenible y
contribuye a la consolidacion de la deraoier y la convivencia pacifica. Trabaja
permanentemente en un ambiente de participacién, solidaridad, compromiso,
sentido de pertenencia y respeto por la diversidad.

Finalmente, el Acuerdo 015 de 2009 emanado del Consejo Superior por el cual
adopta la  Politica de Autoevaluacién, Acreditacion y Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion en uno de los considerandos hace referencia a que la
Universidad del Magdalena, gracias a su Misién y Vision, se proyecta como
una institucion pertinente y de calida d. (Anexo 3)

Siendo consistentes con esta idea y centrados en la busqueda di¢ortalecimiento
y sostenibilidad de la calidad integral de nuestro quehacer universitario, se
inicia el proceso de resignificacion del Proyecto educativo institucional (PEI),
que convocO a la comunidad universitaria por diversas razones: l0s nuevos
retos y exigencias académicas y sociales, la necesidad de cohesionar a la
comunidad universitaria en torno a un horizonte institucional comprendido y
compartido, los nuevos marcos de politica para la educacién superior, los
niveles de desarrollo alcanzados por la Institucion, la necesidad de recuperar y
salvaguardar la tradicion institucional, el imperativo de mejorar la calidad
académica institucional, la urgencia de mejorar la eficacia, la eficiencia y la
efectividad institucional en funcion de la mision, entre otras.

Asi pues se asumid el PElI como mas que un texto formal que se exhibe en

ocasiones especiales 0 una credencial que acredita la naturaleza de Universidad,

nuestro Proyecto Educativo Institucional es ese sello de identidad compartida

que le da sentido y orientacion a todo nuestro quehacer; es la carta de

navegacion pero también es el mas severo patron de evaluacion; es la

declaracién publica de nuestro compromiso misional; es la sintesis de nuestra
tradici - n, nuestras acciones Yy nuestras asft
éste es lo que nosotros seamos..

® Proyecto Educativo Institucional de la Universidad del Magdalena. (PEI ) 2008



4.1.1.1 Coherencia y pertinencia de la Misién

La institucién tiene una misién claramente formulada: éstadawerente y
pertinente con el medio social y cultural, corresponde a la definicién
institucional. A su tradicion y es de dominio publico. Dicha mision se expresa
en los objetivos, en procesos académicos y administrativos y en los logros
institucionales. En ella se hace explicito el compromiso institucional con la
calidad, con los principios constitucionales y con los principios y objetivos
establecidos por la ley para la educacion superior. (CNA, 2003)

El compromiso institucional con los objetivos sefialados en la ley para la

educacion superior se manifiestan en el texto delPEI de 1999 vyen el del PEI

del afio 2008 dentro de su Marco Legal en donde se manifiesta que:oLa

Universidad desarrolla su actividad en consonancia con la Constitucién Politica
Nacional, con los fines, objetivos y propdsitos de la educacion superior fijados en la ley

30 de 1992 y con las demas norma, leyes y decretos que regulan la actividad del sector

e d u c a tDe la miéma manera, el Acuerdo del Consejo Superior 008 de 1998

por el cual establece el Estatuto General de la Universidad del Magdalena
Capitul o, art2culo 6, en el 2tefmn Obj et
cumplimiento de su mision, la Universidad del Magdalena atendera preferencialmente

las necesidades de des#orde la region y del pais, sin perjuicio del cumplimiento de

las finalidades generales de la Educacion Superior sefialados en el articulo 6 del
Cap?2tulo 2 del T2twulo I de Il a Ley 30 de 1909

En el trascurrir del proceso de revision de nuestra realidad institucional y
teniendo en cuenta el caracter participativo que se le ha dado a éste, es
relevante destacar algunas manifestaciones de actores de la comunidad
universitaria que expresan su postura acerca del tema, en donde emergen tanto
la esencia del ser y el deber ser de la Universidad del Magdalena. Es asi como se
presentan los siguientes testimonios:

Tenemos una Universidad que viene en un proceso de redimensionamiento de su
papel dentro de la sociedad, llamese Samaria, Magdalenense, de la Region
Caribe; en este proceso ha logrado importantes avances en cuanto a su mision y
el papel que le ha tocadsaleollar dentro de la sociedad, en lo organizativo y en

sus funciones misionales. (Miembro Consejo Académico. Protocolo 6)

Una institucion en pleno progreso y abierta al cambio, local, nacional e
internacional. (Grupos y Centros de investigacion. Equipicerrectoria de
Investigacion. Protocolo 13)

Tenemos una Universidad mas visible, mas visible de lo que tradicional e
histéricamente ha sido; mas visible a la sociedad y a la region. (Representante de
los docentes Protocolo 4).



Igualmente el PEI de 199, coherente con la Mision estipulada en él, prioriza la
formacion integral y suma el desarrollo de las funciones sustantivas en la
institucion;  por lo tanto, proyecta las caracteristicas de las politicas y
lineamientos institucionales para la formacion integral organizadas en las
politicas y Lineamientos de los diferentes procesos académicos vy
administrativos a saber: Politicas y Lineamientos Académicos, Politicas y
Lineamientos para la Acreditacion, Politicas y Lineamientos académicos,
Politicas y Lineamientos Académicos para Disefios Curriculares, Politicas y
Lineamientos académicos para la Admisidon de Estudiantes, Politicas y
Lineamientos Académicos, Politicas y Lineamientos Académicos para la
Extension, Politicas y Lineamientos Académicos parala Capacitacion Politicas y
Lineamientos Académicos para Posgrados, Politicas y Lineamientos
Académicos para Educacion Abierta y a Distancia, Politicas y Lineamientos
Académicos para Comunicaciones y Publicaciones.

El aseguramiento de la calidad de la informacion publica en la universidad del
Magdalena se ha venido manifestando en documentos oficiales desde hace mas
de una década y uno de los mecanismos para tal fin esta consignado en el
Primer PEI en donde se establece las politicas y lineamiermds Académicos para
Comunicaciones y Publicaciones. De igual manera, el PEI actual estipula las
Politicas y Lineamientos para las Comunicaciones y Publicaciones y expresa
gue el Departamento de Comunicaciones de la Institucion caracteriza la
comunicacién en interna y externa. La primera se establece a través dekEn el
Campus, las carteleras, el Boletin Informativo de Acreditacion, los buzones de
sugerencia, elaboracion de materiales de apoyo institucional (folletos, plegables,
chapolas) y comunicados ala opinién interna; mientras que la comunicacion
externa comprende: la pagina web, la emisora cultural, el programa de radio
Desde el campus al aire, el Plan de promocion universitaria, el periddico Desde
el campus, los boletines de prensa y comunicads a la opinidon publica en
general.



Gréfica 11. Grado de coherencia y pertinencia de la Mision. Caracteristica 1, Indicador 1
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Aunque desde las directivas se enfocan los esfuerzos para alcanzar metas cada
vez mas ambiciones, algunas vocesmanifiestan, moviéndose en el concepto de
|l o 0ideal 6 que suefan o proyectan que:

Desde lo Misional, que la Universidad se constituya en un referente nacional e
internacional cuya oferta académica responda a las necesidades actuales y que
permita la movilidd de docentes y estudiantes y cuyos programas se
homologuen con programa internacionales.(Directivo Institucional del nivel
central. Protocolo 1).

La Universidad que yo visiono es que sea reconocida a nivel nacional e
internacional, con todos sus Programas acreditados, que tenga una alta
inversion en ciencia y tecnologia, que promueva la movilidad académica, que
haga muchos proyectos que beneficien a la comwnitizelable que tenga ese
impacto que esta teniendo ahora, pero ahora lo tiene digamos en baja proporcién,
gue sea mayor; eso es lo que yo quiero de esta Universidad. (Representante de los
estudiantes. Protocolo 5).

4.1.1.2 Orientaciones y estrategias delProyecto Institucional

El proyecto institucional orienta la planeacion, la administracion, la evaluacion y la
autorregulacion de las funciones sustantivas y la manera como éstas se articulan, y
sirve como referencia fundamental en los procesos de tameaisienes en materia de
docencia, investigacion, extension o proyeccién social, bienestar institucional y recursos
fisicos y financiero§CNA, 2003)



El proyecto institucional orienta la planeacion, la administracion, la evaluacion

y la autorregulacién de las funciones sustantivas y la manera como éstas se
articulan, y sirve como referencia fundamental en los procesos de toma de

decisiones en materia de docencia, investigacion, extensién o proyeccion social,
bienestar institucional y recursos fisicos y financieros.

Al respecto los miembros de la comunidad académica perciben

Una Universidad responsable en el marco de su autonomia. (Miembro
Consejo Académico. Protocolo 6)

La nuestra es una Universidad comprometida en construir sélidas bases
hacia la exdencia académica y la transformacion institucional.
(Miembro Consejo Académico. Protocolo 6)

Actualmente contamos con una universidad enfatiza el desarrollo
humano sostenible, el cual nos ayuda a la solucion de problemas
econdmicos, culturales, ambiensajepoliticos incrementado a través del
investigacion ir haciendo extensiva la formacion de ciudadanos libres de
alta calidad profesional, ética y humanisti@studiante Enfermeria
Protocolo integrado estudianjes

Si bien el PEI de 1999 demuestra en su texto la correspondencia de su Misién
con los procesos académicos y administrativos, el PEI 2008 Ila amplia, la
actualiza y la complementa, y , es asi como reorganiza los aspectos
académicos y administrativos con base en las tres funciones sustantivas y
adiciona elementos vitales para que la Misibn de la Universidad del
Magdalena reafirme su compromiso institucional con la calidad, con los
principios constitucionales y con los principios y objetivos establecidos por la
ley para la Educacion Superior. (Anexo 4). A continuacion se presenta
brevemente la estructuracién de las Politicas y Lineamientos del PEI que tienen
una estrecha relacion entre los procesos académicos y administrativos y la
Misidn actual de la Institucion, a saber:

Desde la Docencia: Politicas y Lineamientos para el Desarrollo de la Docencia,
Politicas y Lineamientos para Disefios Pedagdgicos y Curriculares, Politicas y
Lineamientos para la Formacion Integral, Politicas y Lineamientos Académicos
para Educaciébn en Ambientes Virtuales, Politicas y Lineamientos para la
Evaluacion, Autoevaluacién y Acreditacion, Politicas y Lineamientos para la

Evaluacion, Politicas y Lineamientos para la Acreditacion, Politicas y
Lineamientos para la Educacion Continuada y Postgrados, Politicas y
Lineamientos para el Bienestar Universitario, Politicas y Lineamientos para la
Admision y Nivelacion de estudiantes.



Desde la Extension Politicas y Lineamientos de Extension, Politicas y
Lineamientos para la relaciones interinstitucionales e Internacionales, Politicas
y Lineamientos para el desarrollo de los Egresados.

Desde la Investigacion: Politicas y Lineamientos de para el Desarrollo de la
Investigacion.

Desde el Desarrollo Organizacional y Administrativo : Politicas y
Lineamientos para el Desarrollo de Recursos Educativos e Infraestructura
Fisica,Politicas y Lineamientos de para el Desarrollo Organizacional, Politicas y
Lineamientos de para el financiamiento, Politicas y Lineamientos para las
Comunicaciones y las Publicaciones.

Gréfica 12. Conocimiento y apropiacion que tiene acerca de la Misién y del Proyecto Educativo
Institucional & Caracteristica 1 Indicador 6

= No sabe o no existe (7)
= Muy bajo (1)
_— = Bajo (2)
Medio (8)
= Alto (7)
Muy alto (7)
Sin respuesta (2)
= No completada o No

3% mostrada (37)

10%
10%

11%




4.1.1.3 Formacién integral y construcciéon de la comunidad académica en el
Proyecto Institucional.

El proyecto institucional involucra estrategias orientadas al fomento de la formacion
integral y expresa preocupacion por construir y fortalecer permanentemente una
comunidad académica en un ambiente adecuado de bienestar instit€iN#al2003)

En cuanto a los procesos académicos, la Mision  establec& F o r meamanera

integral ciudadanos libres de alta calidad profesional, ética y humanésticaP&I(

1999 y es coherente con el PEI del afio 1999 ya que contempla los
lineamientos Pedagdgicos y Curriculares en la Universidad del Magdalena

dentro de los cuales enmarca laPedagogia para el Desarrollo Humano

Integral, basado en los cuatro pilares del conocimiento propuesto por la

UNESCO en el afio 1998. Ademas, caracteriza elEnfoque Pedagdgico para el
Desarrol |l o Huma n ofacilitador eleggla aatbnomia, la madarez ¢

| a r ac i oymahniismd teewohpgd concibe el curriculo como un Oun proce
permanente de busqueda e investigacion publica, camino a la transformacién

social, que origina los procesos pedagdgicos a través de los intereses y
necesidades propias del (P&In1999. nSe establece oc ul t u
también la formacion por ciclos para afianzar la vocacionalidad y dar sélidas

bases en la formacion de los estudiantes como profesionales idéneos en una

sociedad diversa y cambiante, los cuales comprenden: el Ciclo Basico, el

Ciclo de profesionalizacién vy el Ciclo de Especializacién. (Anexo 5)

El Estatuto General de la Universidad explicita que los Consejos Superior y

Académico son las Instancias que intervienen en la toma de decisiones

estratégicas, de politicas y de gestion institucional. La primera funcién del

Consejo Superior es la deoDefinir las politicas académicas y administrativas y

|l a planeaci-n institucional o6 y | a del Cons
sobre el desarrollo académico de la institucion en lo relativo a la docencia,
especialmente en lo atinente a Programas Aca@micos, Investigacion, Extension

y bienestar wuniversitariodé y | a segunda a:
l o referente al personal docente y estudian

Por otro lado, el PEI vigente, aprobado por el Consejo Académico, ha
establecido las politicas y lineamientos que abarcan no sélo las funciones
sustantivas sino también las de bienestar y las de gestion organizacional y
administrativo. Este PEI es una muestra de la construccién colectiva en 18
mesas de trabajo sobre diferentes tematicas relacimadas con las funciones
sustantivas de la universidad, las nuevas tendencias de la Educacion Superior a
nivel internacional, las necesidades del contexto local, regional, nacional vy
mundial. Alli se enuncian las politicas y lineamientos de desarrollo
académico administrativo, disefios pedagogicos Yy curriculares, formacion
integral, extension, investigacion, formacion continuada y postgrados, bienestar



universitario, relaciones internacionales, ambientes virtuales de aprendizaje,

procesos de admision de estudiantes, comunicaciones y publicaciones, recursos
educativos e infraestructura, egresados, autoevaluacidon y acreditacion,
desarrollo organizacional y financiero.

Estos aspectos que se tienen en cuenta en el PEI de la Universidad, fueron
producto de una discusion entre representantes de todos los estamentos de la
comunidad académica, quienes en diversas mesas de trabajo fueron sujetos
participativos en la estructuracion del documento. Por tal motivo se encuentran
manifestaciones como:

Veo una Univesidad un poco mas democratica, en términos de que hay unas
subjetividades que cada vez estan interactuando mucho mas facilmente; eso se ve
reflejado en profesores, estudiantes, etc. (Representante de los egresados.
Protocolo 3).

Tenemos una universidadcluyente, pero tiene que fortalececem personas
gue quieran trabajar en procesos de mejoramiento.
(Miembro Consejo Académico. Protocolo 6).

Graéfica 13. Correspondencia de lo formulado en el PEI, con los problemas y
necesidades del contexto. Carateristica 1, Indicador 2

= Muy bajo (1)
= Medio (3)
u Alto (4)
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la Universidad del Magdalena, por medio de su Sistema de Gestion Integral de

|l a Calidad el cual IC@GUHoeqnuoemi sniagfialiddd i csat edma
Orientada por la Gestion Universitaria Integrab , establ eci - |l os
procedimiento para planear y ejecutar las actividades referentes a la mision y

PEI con el fin de asegurar la calidad y eficiencia de los procesos

A continuacion lo establecido para este factor:



Tabla 19.Procedimientos Sistema COGUI

Factor CNA Caracterizacion SRl Localizacién
documento
Manual de la calidad: Establece el Sistema de
Gestion de la Calidad como herramienta de
apoyo para el aseguramiento de la calidad, el http://cogui.unimagdale
cumplimiento de la mision institucional y DE-M01 na.edu.co/index.php?o
cumplimiento de requisitos legales y ption=com_content&vie
01 Misién y reglamentarios establecidos por la ley para la w=article&id=312&Itemi
Proyecto educacion superior. d=833
Institucional http://cogui.unimagdalen
Procedimiento para la Revision por la Alta a.edu.cof/index.php?opti
Direccion on=com_samco&view=d
L . L DE-PO1 i
Informe para la revision por la Direccion ocumentos&task=listado
Acta de la revision por la Direccién Documentos&ltemid=45
1&id=1

Analisis DOFA del factor

Este proceso de autoevaluacion ha sido concebido desde una perspectiva critico
social lo cual ha permitido explorar de manera objetiva cada uno de los factores
gue intervienen en el mejoramiento continuo de la institucion. Es asi que bajo la
metodologia DOFA, se han determinado debilidades, oportunidades, fortalezas

y amenazas alrededor de la Mision y el PEI de la Universidad, en mesas de
trabajo participativas en donde los diversos estamentos (estudiantes, docentes y
directivos) han sido pr oactivos frente a este analisis. Es asi como se resumen sus
consideraciones asi:

Tabla 20. DOFA factor 1

DOFA 0 Factor 1. Mision y PEI

Debilidades

Oportunidades

Desarticulacion
universidad con los niveles
educativos precedentes.

sobre

Escasa investigacion

problemas y potencialidades o
sobre la region Caribe y el pais

Somos un centro de
pensamiento pero no hay
tiempo para pensar. La o

construccion de pensamiento es
condicion fundamental para el
desarrollo de la autonomia.

de la .

Incorporar los valores de la
diversidad ambiental y cultural

en la mision para promover
una cultura cualitativamente.

Potencialidad de la regién en la
dotacion ambiental y de
recursos naturales, abundantes
recursos naturales.

Nuestras culturas son un
potencial de desarrollo en el
ambito de las artes, la

educacion y la cultura (musica,
danza, cuerpo, teatro).



http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_content&view=article&id=312&Itemid=833
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_content&view=article&id=312&Itemid=833
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_content&view=article&id=312&Itemid=833
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_content&view=article&id=312&Itemid=833
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_content&view=article&id=312&Itemid=833
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=451&id=1
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=451&id=1
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=451&id=1
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=451&id=1
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=451&id=1
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=451&id=1

Fortalezas Amenazas

e Apuesta y Dblsqueda de e Disminucion del
mejorar la calidad en una financiamiento estatal de Ila
universidad publica. educacién superior

e Somos un centro de
pensamiento emergente en la
region y el pais.

e Hay wuna misidn clara, la
intensibn de comprometerse
con la region teniendo como
sujeto y objeto de estudio el

Caribe.
e Se cuenta con un equipo de
profesionales idéneos y

dispuestos a trabajar.

Fuente. Talleres formulacién PDU y de Autoevaluacion con fines de acreditacion
institucional

Sintesis valorativa del factor
Relacion de anexos especificos

Anexo 1. Ordenanza Numero 005 del 30 de Octubre de 1958 de la Asamblea
Departamental del Magdalena

Anexo 2. Estatuto General de la Universidad del Magdalena" Acuerdo Superior
008 de 1998

Anexo 3. Acuerdo 015 de 2009 emanado del Consejo Superior

Anexo 4. Proyecto Educativo Institucional de la Universidad del Magdalena.
(PEI). 2008

Anexo 5. Proyecto Educativo Institucional de la Universidad del Magdalena.
(PEI) 1999.
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4.2 Excelencia @adémica.

4.2.1 Factor 2: Estudiantes.

Tabla 21. Calificacién ponderada del factor estudiantes

Trayectos Misionales

Factor Pes | Caracteristica | Peso Aspectos a Calific | Cumplimient
o} s Evaluar acion 0
(1-5)
% Grado
Estudiantes Deberes y Reglamentacién sobre los
derechos de deberes, derechos y
los participacion de los

estudiantes.

estudiantes en los 6rganos
de direccion de la
institucion.

Participacion de los
estudiantes en la vida
universitaria.

Admision y Existencia de  politicas,

permanencia
de
estudiantes.

criterios 'y procedimientos
para la admision de
estudiantes.

Organizacion de los
procesosde matricula

Existencia de politicas vy
programas orientados a la
permanencia de los
estudiantes.

Existencia de criterios y
requisitos para grado.

Eficiencia de los programas
de formacion de la
institucion.

Existencia de programas de
intercambio estudiantil.

Sistemas de
estimulos y
créditos para
estudiantes.

Existencia de fondos para
becas y criterios para su
asignacion.

Existencia de fondos para
préstamos y criterios para su
asignacion.




Existencia de estimulos y
criterios para su asignacion.

Existencia de programas y
convenios para facilitar el
ingreso y permanencia de
poblaciones especiales y de
estudiantes pertenecientes a
estratos de bajos ingresos.

4.2.1.1Deberes y derechos de los estudiantes

La institucion cuenta comn estatuto estudiantil en el que se define, entre
otros aspectos, sus deberes y derechos, el régimen disciplinario, su
participacion en los 6rganos de direccion de la institucion ycribesrios
académicos de ingreso y permanencia en la institucion, promocion,
transferencia y grado. Dicho reglamento se aplica con transparencia y
eficiencia y contribuye al cumplimiento de la misiéon instituciof@NA,

2003)

En el Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas de la Universidad del
Magdalena, se encuentran especificados los deberes y derechos de los
estudiantes y su relacion con la Universidad. Particularmente, aquellos
estudiantes que ingresaron a la Universidad antes del periodo académico 2002
I, se rigen por el Acuerdo Superior N° 046 de 1993 y sus respectivas
modificaciones: Acuerdo Superior N° 018 de 1995 y Acuerdo Superior N° 011 de
1996 @Anexo 6). Y para los estudiantes que ingresaron a partir del periodo
académico 2002l, estd vigente el Reglamento Estudianti y de Normas
Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003 Anexo 7). Todo
ello, de conformidad con los aspectos contemplados en la Constitucion Politica
de 1991 vy la ley 30 de 1992.

Segun lo establece el Estatuto Geeral de la Universidad del Magdalena (Anexo
8), en el Titulo Il articulo 7, se definen los diferentes drganos de gobierno de la
Institucion asi:

El Consejo Superior Universitario.
El Consejo Académico.

El Rector.

Los Vicerrectores.

Los Decanos.

<K<K



Vv

La Secrefria General.

Asi mismo, |los diferentes Estamentos Estudiantiles son:

< <<

< <K<K KL <

<

<<

Representante Estudiantil ante el Consejo Superior.

Representante Estudiantil ante el Consejo Académico.

Representante Estudiantil ante el Consejo del Instituto de Educacion
Abierto y a Distancia.

Representante Estudiantil ante el Comité de Admisiones Registro y
Control Académico.

Representante Estudiantil ante el Comité de Administracién de Becas.
Representante Estudiantil ante el Comité de Seleccion y Evaluacion
Docente.

Representarte Estudiantil ante el Comité Bienestar Universitario Area
Deportiva.

Representante Estudiantil ante el Comité Bienestar Universitario Area
Cultural.

Representante Estudiantil ante el Comité Bienestar Universitario Area
Salud.

Representante Estudiantil ante el Consejo de Facultad de Ingenieria.
Representante Estudiantii ante el Consejo Programa Ingenieria
Agrondémica.

Representante Estudiantii ante el Consejo Programa Ingenieria
Pesquera.

Representante Estudiantil ante el Consejo Programa Ingenieria Civil.
Representante Estudiantii ante el Consejo Programa Ingenieria
Ambiental.

Representante Estudiantii ante el Consejo Programa Ingenieria
Industrial.

Representante Estudiantil ante el Consejo Programa Ingenieria de
Sistemas.

Representante Estudiantii ante el Consejo Programa Ingenieria
Electronica.

Representante Estudiantil ante el Consejo Facultad de la Salud.
Representante Estudiantil ante el Consejo Programa de Medicina.
Representante Estudiantil ante el Consejo Programa de Odontologia.
RepresentanteEstudiantil ante el Consejo Programa Enfermeria.
Representante Estudiantil ante el Consejo Programa Psicologia.
Representante Estudiantil ante el Consejo Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales.

Representante Estudiantil ante el Consejo Programa Tenologia En
Administracion Hotelera y Turistica.

Representante Estudiantil ante el Consejo Programa Economia.
Representante Estudiantil ante el Consejo Programa Administracion



de Empresas.

V Representante Estudiantii ante el Consejo Programa Contaduria
Publica.

V Representante Estudiantii ante el Consejo Programa Negocios
Internacionales.

V Representante Estudiantil ante el Consejo Facultad Humanidades.

V Representante Estudiantil ante el Consejo Programa Antropologia.

V Representante Estudiantii ante el Consejo Progama Cine vy
Audiovisuales.

V Representante Estudiantil ante el Consejo Programa Derecho.

V Representante Estudiantii ante el Consejo Facultad de Ciencias
Bésicas.

V Representante Estudiantil ante el Consejo Programa Biologia.

V Representante Estudiantil ante el Consejo Facultad de Ciencias de la
Educacion.

V Representante Estudiantil ante el Consejo Programa Licenciatura en
Educacion Basica con Enfasis en Informatica.

V Representante Estudiantil ante el Consejo Programa Licenciaturaen
Preescolar.

El hecho de que los estudiantes participen activamente en los érganos de
gobierno de la Institucion, ha permitido que éstos se conviertan en lideres que
asesoran y motivan a sus comparieros, pero sobre todo los orientan en los
diferentes procesos que se llevan a cabo dentro de la Universidad.

En este proceso participativo emergen voces de diversos actores de la
comunidad académica que manifiestan tanto la esencia del ser y el deber ser de
la Universidad del Magdalena. Algunos testimonios:

En estos momentos una universidad con una buena calidad y equidad, que
nos brinda un enfoque educativo constructivo y que nos brinda un liderazgo
de autonomia. (Estudiante Licenciatura en Preescolar).

Hoy tenemos una universidad producto de cambios y@&wal constante,

hoy la universidad es el fruto de la colaboracion de muchas personas, es una
institucion capaz de brindar muy buena educacion y contribuir a la vida de

la sociedad y los estudiantes, tal como estos contribuyen a la vida de la
universidad.Un alma mater duefia de un muy hermoso campus, buenos
profesores, evolucién constante y equitativa. Sin duda una institucion
realmente buena. (Estudiante Gestion hotelera y turistica).



Gréfica 14. Confianza frente al rigor de los procedimientos de admision en la Universidad
(Trasparencia, equidad, claridad, accesibilidad). Caracteristica 5, Indicador 25

n No sabe o no existe (1)
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Deberes y derechos

Los deberes y derechos de los estudiantesy su relacion con la Universidad se
encuentran especificados enReglamento estudiantil, Acuerdo Superior N° 046
de 1993 y sus respectivas modificaciones: Acuerdo Superior N° 018 de 1995 y
Acuerdo Superior N° 011 de 1996. (Anexo 9), para los estudiantes que
ingresaron a la Universidad antes del periodo académico 2002 y para los
estudiantes que ingresaron a partir del periodo académico 2002| en el
Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de
Marzo 19 de 2003.(Anexo 10).

Régimen disciplinario

Como reza el articulo 165 del Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas
Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en efTitulo Noveno Del Régimen
Disciplinario (Anexo 11:Articulo 165),

o0La Uni detMagdalena espera que los estudiantes, informados de los
derechos y deberes de que trata el presente reglamento, procedan en
concordancia con aquellos para garantizar el logro de los objetivos educativos

y sociales que se ha propuesto | a inst

Por ello, a través de normas disciplinarias se busca prevenir conductas que
atenten contra la vida universitaria y se definen las diferentes causales de
sancién disciplinaria, el procedimiento a seguir segun sea el caso y las
respectivas sanciones a inponer.



Participacion de Estudiantes en Organos de Direccion

En el Estatuto General de la Universidad del Magdalena, Acuerdo Superior N°
008 de Junio de 1998 y sus respectivas modificaciones: Acuerdo Superior N° 024
de Diciembre de 1999, Acuerdo Superior N° 017 de Julio de 2000, Acuerdo
Superior N° 005 de Marzo de 2001 y Acuerdo Superior N° 008 de Octubre de
2007 (Anexo 12), se deja en claro que el personal de la Universidad tiene
derecho a participar en forma individual o colectiva en la vida institucional,
mediante los mecanismos consagrados en la Constitucion, las leyes y las
normas de la Universidad.

Asi mismo, en el articulo 9 del Estatuto General, se detallan las conditones
minimas que deben cumplir los aspirantes a ocupar cargos de representacion
estudiantil.

En este orden de ideas, mediante el Acuerdo Superior No. 014 de 2010 (Anexo
F2-Al), se adopta el Estatuto Electoral de la Universidad del Magdalena, en el
cual se establece una reglamentacion basica y general para el desarrollo de los
procesos electorales establecidos en los estatutos y reglamentos de la
Universidad.

Criterios de Ingreso

Como criterios académicos de ingreso, se tienen definidos en elReglamento
Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de

2003, en elTitulo Tercero Del Ingreso a la Universidé@inexo 13: Articulo 14 al

Articulo 27), los requisitos para efectuar la inscripcibn en alguno de los

programas que ofrece la Universidad del Magdalena. Posteriormente, cuando

un aspirante es admitido se ha reglamentado tener en cuenta condiciones
especiales como su rendimiento académico, su lugar de procedencia, Si
proviene de alguna poblacién vulnerable, entre otras.

Criterios de Permanencia

En relacion con la permanencia en la institucion, el articulo 6 del Reglamento
Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de
2003, en el Titulo Primero De Los Principios General¢dnexo 14), establece
claramente que:

oLa permanencia de | os estudiantes
dos condiciones: el rendimiento académico y el cumplimiento de los
principios éticos y disciplinarios definidos como propios de la vida
institucional, de conformidadoa las normas establecidas en el presente
estatutoo.

Teniendo en cuenta lo anterior y con el fin de garantizar la permanencia de los



estudiantes en la Institucién se han definido estrategias especificas para ofrecer
apoyo a aquellos estudiantes con condiciones especiales desde su ingreso, entre
ellas se encuentran reglamentadas la Admision, otorgamiento de cupos y
estimulos para aspirantes procedentes de municipios con bajo desarrollo
econdmico y social bachilleres pertenecientes a minorias étnicas bachilleres con
alto rendimiento , mujeres bachilleres cabeza de familia, bachilleres deportistas,
bachilleres pertenecientes a la poblaciondesplazada ,aspirantes de estrato 1y 2
procedentes de colegios publicos de municipios del Departamento del
Magdalena , aspirantes de estrato 1y 2 procedentes de colegios publicos del
distrito Turistico, Cultural e Historico de Santa Marta y bachilleres Artistas. En
todos los casos, los aspirantes deben presentar el examen de admision.

Criterios para la Promocion de Estudiantes

Adicionalmente, los criterios de promocion de los estudiantes dependen en
gran medida tanto de su desempefio académico como dsciplinario, tal como se
dispone en el Reglamento Estudiantii y de Normas Académicas Acuerdo
Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en eTitulo Cuarto De La Matricula Anexo
15: Capitulo VIII al Capitulo Xl), el cual proyecta que se considera parteintegral
del proceso de formacion la asistencia a las diversas actividades programadas
para cada curso, las calificaciones obtenidas en las evaluaciones regulares
dentro de cada asignatura y el rendimiento académico en cada semestre
cursado por el estudiante.

Transferencias

De acuerdo a lo estipulado en el Reglamento Estudiantii y de Normas
Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003 Anexo 16: Articulo

38) , | a TRANSF & Ri&d¢ld] pAra a&ceditad en la Universiddsl
Magdalena, los créditos aprobados en los programas debidamente acreditados de
Instituciones de Educacion Superior reconocidas por el éstado

Para ello, los aspirantes que deseen ingresar a la Universidad del Magdalena a
través de esta modalidad, deberan presentar la respectiva solicitud en la época
de inscripciones y entregar la documentacion requerida en las fechas
especificadas.

La modalidad de Transferencia se rige por los articulos 38 al 49 deReglamento
Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de
2003, y todos los aspirantes deben cumplir con los requisitos dispuestos en



dichos articulos.

Criterios de Gra do

Se regula en elTitulo DécimoDel Estudiante de Grado y del Tituldel Reglamento
Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de
2003 Anexo 17:Articulo 182 al Articulo 191), la condicion de los estudiantes de
grado, los requisitos y documentos adicionales para otorgar el respectivo titulo.

Asi mismo, mediante el Acuerdo Superior No. 036 de 2009 (Anexo F2-A2), se
modifica el Paragrafo 1 del articulo 182 del Acuerdo Superior No. 008 de 2003,
en lo relacionado con los periodos en los cuales un estudiante puede mantener
la condicién de estudiante de grado.

Participacion de los estudiantes en la vida universitaria

A lo largo de los afios, los estudiantes de la Universidad del Magdalena se han
destacado por tener una participacion activa en la vida universitaria a través de
los diferentes érganos de gobierno y han contribuido con su labor en el
mejoramiento continuo de la Institucion.

Se han contemplado tanto en el Estatuto General de la Institucion @nexo 18)
como en el Titulo Sexto De Las Organizaciones Estudiantiledel Reglamento
Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de
2003 (Anexo 19), directrices claras con el fin de garantizar dicha participacion,
dejando abierta la posibilidad de que los estudiantes de la Universidad del
Magdalena se organicen de manera autbnoma atendiendo intereses particulares
y fijen los respectivos estatutos. En todos los casos, se deberan respetar las
normas constitucionales y legales, ademas de los estatutosy reglamentos
vigentes en la Universidad.



Gréfica 15. Participacion de los estudiantes en los organismos colegiados de la Universidad.
(Consejo de Programa, Consejo de Facultad, Consejo Académico, Consejo Superior)
Caracteristica 4, Indicador 21
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Asi mismo, el articulo 8 del Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas
Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en elTitulo Primero De Los
Principios Generale@nexo 20), dispone al respecto que:

0Todos | os est udi dehMagdslend eneh deredbmala er si d
participacion en la vida institucional, a través del proceso de formacion y

relacion con el medio, tanto en su compromiso formativo como en su relacién

con el medio. En tal sentido y en el marco de la ley, tienen libéetad

asociacion y de expresion, dentro del respeto que facilite el ambiente propicio
para el cumplimiento de | os objetivos

La participacion de los estudiantes en los diferentes estamentos de
gobierno se puede verificar en las Resoluciones de Elecciones
Estudiantiles, en las cualesse reconocen los representantes docentes y
estudiantiles elegidos para las diferentes corporaciones universitarias en
las elecciones realizadas en los afios 2003, 2006 y 2008esoluciones de
Elecdones Estudiantiles Afio 2003: Resolucion Rectoral No. 0569 del 03
de Diciembre del 2003, Resolucion Rectoral No. 0675 del 31 de
Diciembre de 2003. Anexo 21); Resoluciones de Elecciones Estudiantiles
Afo 2006: Resolucion Rectoral No. 0256 del 22 de Mayo de2006. Anexo
22); Resoluciones de Elecciones Estudiantiles Ao 2008:Resolucion
Rectoral No. 0736 del 14 de Noviembre de 2008, Resolucién Rectoral No.
0740 del 18 de Noviembre de 2008, Resolucion Rectoral No. 0748 del 24
de Noviembre de 2008. Anexo 23)



Con respecto a la universidad que tenemos la comunidad estudiantil
manifiesta:

Una universidad que respeta los distintos puntos de vista que tenemos
nosotros los estudiantes, es una universidad que cuenta con una excelente
infraestructura, que maneja eslentes programas tanto de pregrado como de
postgrado. Para mi esta universidad es como un cultivo de girasoles en donde
cada semillta es plantada con amor y dedicacion. (Estudiante
Administracion de empresas).

Hay que tener sentido de pertenencieoynpromiso con la universidad. No

s6lo es recibir los beneficios de la universidad sino a aportar a través de le
incorporacion a los procesos como éste, a construir la universidad que
queremos. Creo que como estudiante estamos en la obligacion de contribui
en el proceso de acreditacidn para lograr que la universidad nos brinde
calidad y aprovecharon los beneficios que nos brinda. (Estudiante

Enfermeria).

Una universidad que respeta los distintos puntos de vista que tenemos
nosotros los estudiantes, es wnaversidad que cuenta con una excelente
infraestructura, que maneja excelentes programas tanto de pregrado como de
postgrado. Para mi esta universidad es como un cultivo de girasoles en donde
cada semillta es plantada con amor y dedicacion. (Estudiante
Administracién de empresas. Protocolo. 17)

Los estudiantes de la Universidad del Magdalena tienen la posibilidad de
organizarse segun sean sus necesidades académicas, institucionales, culturales,
entre otras, y establecer su propia reglamentacion sin contavenir las normas
institucionales. También existe representacién estudiantil en los diferentes
organos de direccién de la institucion.

Lo anterior se garantiza mediante el Titulo Sexto De Las Organizaciones
Estudiantiles,del Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo
Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003Anexo 24)



4.2.1.2 Admision y permanencia de estudiantes

La admision, la permanencia de los estudiantes en la institucion y

el seguimiento a su desarrollo integral se enmarcan en criterios

académicos y se expresan en politicas equitativas y transparentes.
(CNA, 2003)

Politicas, criterios y procedimientos para la admision de estudiantes

Toda persona que desee ingresar en cualquier programa académico de
Pregrado de la Universidad del Magdalena, debe cumplir con diversos

requisitos que han sido previamente establecidos enel Reglamento Estudiantil

y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003
(Anexo 25), en el Titulo Tercero Capitulo | De La Inscripcignel Titulo Tercero
Capitulo Il De La Admisionlo cual asegura que los mecanismos de ingreso
aplicados sean transparentes, equitativos y de total conocimiento por parte de
los aspirantes en cada proceso de admision semestral.

Desde el afio 1999, se aplica el xamen de Admision como el principal
mecanismo de seleccion de estudiantes, el cual es dirigido semestralmente por
la Universidad Nacional de Colombia a través de la Direccion Nacional de
Admisiones.

Para el ingreso a cualquier programa académico en la modilidad presencial se

requiere ademas de la obtencion de un puntaje minimo en el examen de
admisién, la presentacion de una entrevista, que se fundamenta en los
resultados de una prueba Psicométrica, valorada previamente por Psicélogos en
cada proceso de adnision y confrontado en el proceso de entrevista a los
aspirantes preseleccionados. Es importante resaltar quela aplicacion de la

entrevista y la prueba Psicométrica se encuentra suspendida desde el proceso
de admision del periodo 2009-1l hasta la fecha, y por tanto, para dichos

periodos solo se ha utilizado el examen de admision como mecanismo de
ingreso.

De igual forma, el Consejo Superior de la Universidad, reglamenta mediante
Acuerdos Superiores el ingreso de estudiantes con condiciones especialesanto
por equidad social como por estimulos a la excelencia académica. Para ello, es
indispensable que los aspirantes cumplan con los requisitos establecidos en la
reglamentacion de la institucion. Es asi, como semestralmente se asigna un
cupo especial por cada programa que se oferta, a aquel aspirante que obtenga
mejor desempefio en el examen de admisiébn y requiriendo ademas, que
alcancen un puntaje minimo al que se exige para los aspirantes a los cupos
regulares.



Algunos actores de la comunidad académica manifiesta diversas opiniones
acerca de las politicas de admision.

Una Universidad que permita ain mas el ingreso de de poblacion de bajos
recursos(Grupos y Centros de investigacidaquipo Vicerrectoria de
Investigacion. Protocolo 13)

Una institucion de formacion de recurso humano capaz de contribuir a
generar soluciones a los problemas de la comunidad. Una Universidad con
diversidad humana, ideoldgica, cultural, equitativa, iddnea,
democréticaGrupos y Centros de investigacion. (Equipo Vicerrdatale
Investigacion. Protocolo 13)

Por otra parte, la institucion ha definido y reglamentado directrices por medio

de las cualesse ha ampliado la cobertura en los mecanismos de favorabilidades

y excepciones, dado que en algunos casos, los cupos especiales en los diferentes
procesos de admision, quedaban desiertos. Estos cupos o condiciones
especiales, se dan a conocer en cada preso de admision semestral a través de
los siguientes medios: pagina Web de Admisiones, Registro y Control
Académico, instructivos, carteleras, etc.

Los requisitos y procedimientos de admisién general se encuentran definidos
en:

Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de
Marzo 19 de 2003.Titulo Tercero Capitulo | De La Inscripcignel Titulo Tercero
Capitulo Il De La Admisién(Anexo 26)

Desde inicios del afio 2009, se han implementado los procedimientos que rigen

la admision general para los programas de pregrado presencial, del Instituto de
Educacion Abierta y a Distancia (IDEA) y del Instituto de Posgrados, los cuales

se encuentran disponibles para su consulta en la pagina Web del Sistema de
Gestion Integral de la Universidad d e | Magdal e nPara e@@aGUIl o
dicha informacion ver anexos relacionados:

AR-P0O1 Procedimiento para la Admision de Aspirantes en los Programas
Ofertados por la Universidad del Magdalena. Copia Controlada . Disponible en:

http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com samco&view=doc
umentos&layout=default -
master&task=listadoDocumentos&id =11&itd=0&Iltemid=463

(Anexo 30) Instructivo para la aplicacion del examen de admision.


http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&layout=default-master&task=listadoDocumentos&id=11&itd=0&Itemid=463
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&layout=default-master&task=listadoDocumentos&id=11&itd=0&Itemid=463
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&layout=default-master&task=listadoDocumentos&id=11&itd=0&Itemid=463

Asi mismo, desde el periodo 20081l se han implementado instructivos para
aspirantes, con lo cual se pretende ofrecer una orientacién sobre los diferentes
procesos quese deben llevar a cabo durante el respectivo proceso de admision:

Instructivos para el proceso de admision periodo 2008-11. (Anexo 31)
Instructivos para el proceso de admision periodo 2009-l. (Anexo 32)
Instructivos para el proceso de admision periodo 2009-11 (Anexo 33)
Instructivos para el proceso de admision periodo 2010-. (Anexo 34)
Instructivo para el proceso de admision periodo 2010-11 (Anexo F2-A3).
Instructivo para el proceso de admision periodo 2011-1 (Anexo F2-A4).
Instructivo para el proceso de admision periodo 2011-11 (Anexo F2-Ab).

En relacién con el ingreso de estudiantes con condiciones especiales, el Consejo
Superior de la Universidad, ha reglamentado el ingreso de dichos estudiantes,
tanto por equidad social como por estimulos a la excelenda académica. Los
requisitos que deben cumplir los aspirantes se puede verificar en:

Acuerdo Superior No. 0023 de Diciembre de 2001: Trata de laAdmision,
otorgamiento de cupos y estimulos para aspirantes procedentes de municipios con bajo
desarrollo ecammico y socialAnexo 35)

Acuerdo Superior No. 0024 de Diciembre de 2001: Trata de laAdmision,
otorgamiento de cupos y estimulos para bachilleres pertenecientes a minorias étnicas.
(Anexo 36)

Acuerdo Superior No. 0025 de Diciembre de 2001: Trata de la Admision, el
otorgamiento de cupos y estimulos para bachilteneslto rendimientq Anexo 37)

Acuerdo Superior No. 0026 de Diciembre de 2001: Trata de laAdmision,
otorgamiento de cupos y estimulos para mujeres bachilleres cabeza de(Aareia.
39

Acuerdo Superior No. 0027 de Junio de 2009Trata de la Inscripcién, Seleccion,
Admisién, otorgamiento de cupos y estimul@aahilleres Deportistas (Anexo #A5).

Acuerdo Superior No. 0021 de Noviembre de 2003:Trata de la Admision
otorgamiento de cupos y estimulos paéxachilleres pertenecientes a la poblacién
desplazadgAnexo 40)

Acuerdo Superior No. 0035 deDiciembre de 2003:Por medio del cual se amplia el
namero de becas ofrecidas a los estudiantes de la Univelsidsidigdalena(Anexo
41)



Acuerdo Superior No. 002 de Mayo de 2004: Trata de la Admision, el
otorgamiento de cupos y estimufza los aspirantes de estrato 1 y 2 procedentes de
colegios publicos de municipios del Departamento del Magd@éterexo 42)

Acuerdo Superior No. 0003 de Mayo de 2004Trata del Otorgamiento de cupos y
estimulos para los aspirantes de estrato 1 y 2 procedentes de colegios publicos del
distrito Turistico, Cultural e Histérico de Santa Mart@Anexo 43)

Acuerdo Superior No. 0026 de Junio de 2009Trata de la Inscripcion, Seleccion,
Admisién, otorgamiento de cupos y estimul@aahilleres Artistas (Anexo FR&7).

Acuerdo Superior No. 0034 de Noviembre de 2009:Trata de la Inscripcion,
Seleccion Admision, otorgamiento de cupgs estimulos alos Beneficiarios de los
Héroes de la Nacion que pertenezcan a los estratos sociales definidos como uno, dos o
tres, segun lo estipulado en la Ley 1081 de 2006 (AnexX8)-2

Acuerdo Superior No. 0011 de Junio de 2010Trata de la Admisién yotorgamiento
de cupos y exoneraciones para miembros de nodos de pescadores en el programa de
Ingenieria Pesquer@nexo F2A9).

Organizacion de los procesos de matricula

Teniendo en cuenta que para que el desarrollo de las actividades institucionales
se requiere orientacion y una adecuada planificacién, se fijan mediante el
Calendario Académico las fechas en la cuales deben cumplirse cada una de esas
actividades. El Consejo Académico de la Universidad del Magdalena, es el
organo encargado de aprobar anuamente el Calendario Académico que estara
vigente en el respectivo afio. Para el afio2011, estd vigente elCalendario
Académico 2011 Acuerdo Académico 072 de 201@Anexo F2A10) (Anexo 45).

En dicho calendario, se encuentran establecidas las diferentesfechas del
proceso de matricula, el cual comprende actividades como: Entrega de
Liguidaciones, ajustes y reclamo a liquidaciones, matriculas financieras
(Ordinaria 0 Extraordinaria), matriculas Académicas, ajuste de matricula
(Cancelacion de asignaturas ymodificacion de horarios) .

Para soportar todas las actividades que comprenden el proceso de matricula, &
Universidad cuenta con un Sistema de Informacion, a través del cual se registra
la informacion financiera y académica de los estudiantes. Todos los pocesos de
registro académico de estudiantes son controlados porel Grupo de Admisiones,
Registro y Control Académico; teniendo en cuenta la planeacion académica
semestral establecida por la Direccion Académica de los Programas, las
Facultades y la Oficina de Recursos Educativos.



Entre las actividades del proceso de matricula que soporta el sistema de
informacion, se destacan las siguientes:

V Generacién de liquidacion de matricula financiera y disponibilidad en
la pagina Web de Admisiones, Registro y Control Académico para su
respectiva descarga durante las fechas establecidas.

V Consulta de paz y salvos pendientes con alguna de las siguientes
dependencias: Cartera, Clinica Odontoldgica, Biblioteca,Laboratorios,
Admisiones, Registro y Control Académico.

V Registro de pagos por concepto de matricula, ya sea en efectivo,
tarjetas de crédito, cheque y/o financiacion.

V Registro de asignaturas en linea, por parte de los estudiantes dentro o
fuera de las instalaciones de la Universidad. Paraaquellos estudiantes
gue desean realizar su registro académico en la institucién, se adecua
una sala con equipos de computo disponibles para tal fin, con
personal que ofrece asesorias ante cualquier dificultad durante el
proceso.

V Modulo administrativo ¢ on opciones para que las respectivas
Direcciones de Programa modifiquen el registro académico de los
estudiantes, consulten si tienen notas pendientes, reportes
estadisticos, entre otros.

Esta informacion puede ser verificada en las Acciones de Mejora de Proceso:
Admisiones, Registro y Control Académico. (Anexo 46)

Igualmente, a principios del afio 2009, se han implementado los procedimientos
qgue rigen el registro y control financiero y académico para los programas de
pregrado presencial, del Instituto de Educacion Abierta y a Distancia (IDEA) y
del Instituto de Posgrados, los cuales se encuentran disponibles para su
consulta en la pagina Web del Sistema de Gestion Integral de la Universidad
del Ma g d a | e nlaos sig@iédtéd ahedos soportan dichainformacion:

AR-P02 Procedimiento para el Registro y Control Académico para Estudiantes
de la Universidad del Magdalena. Copia Controlada. Disponible en
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com samco&view=doc
umentos&layout=default -
master&task=listadoDocumentos&id=11&itd=0&Itemid=463



http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&layout=default-master&task=listadoDocumentos&id=11&itd=0&Itemid=463
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&layout=default-master&task=listadoDocumentos&id=11&itd=0&Itemid=463
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&layout=default-master&task=listadoDocumentos&id=11&itd=0&Itemid=463

AR-P04 Procedimiento para el Registro y Control Financiero para los
Estudiantes de la Universidad del Magdalena. Copia Controlada . Disponible
en

http:// coqui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com samco&view=doc
umentos&layout=default -
master&task=listadoDocumentos&id=11&itd=0&Itemid=463

Mediante el Calendario Académico vigente para cada afio se establecen las
fechas en la cuales deben cumplirse las actiwlades del proceso de matricula en
cada periodo académico, los cuales son definidos mediante Acuerdo Académico
y son publicados en la pagina web de la universidad para conocimiento de la
comunidad académica.

Todos los aspectos relacionados con la matricula financiera de los estudiantes
de la Universidad del Magdalena, se encuentran claramente definidos en el
Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de
Marzo 19 de 2003 Anexo 51: Articulo 66 al Articulo 72), en el Titulo Cuarto De
La Matricula, en el cual se establecen los parametros de la disponibilidad de la
liquidacion de matricula, las categorias de matricula (Ordinaria o
Extraordinaria), renovacion y vigencia de la matricula, en tre otros.

Asi mismo, en el Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo
Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003 Anexo 52: Articulo 73 al Articulo 83), en
el Titulo Cuarto Capitulo | Del Registro Académicge encuentran indicaciones
especificas a t@er en cuenta al momento de realizar el respectivo registro de
asignaturas.

A partir del periodo 2009-Il, se han implementado como instrumento de
orientacién para los estudiantes, instructivos para matricula financiera y
registro académico, en los que se consignan los lineamientos, fechas e
instrucciones generales a seguir durante el proceso de matricula:

Instructivo para Matricula Financiera y Registro Académico periodo 2009 -II.
(Anexo 53).

Instructivo para Matricula Financiera y Registro Académico periodo 2010
(Anexo F2-Al11).

Instructivo para Matricula Financiera y Registro Académico periodo 2010 -l
(Anexo F2-A12).

Instructivo para Matricula Financiera y Registro Académico periodo 2011 -
(Anexo F2-A13).


http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&layout=default-master&task=listadoDocumentos&id=11&itd=0&Itemid=463
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&layout=default-master&task=listadoDocumentos&id=11&itd=0&Itemid=463
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&layout=default-master&task=listadoDocumentos&id=11&itd=0&Itemid=463

Existencia de politicas y programas orientados a la permanencia de los
estudiantes

En relacidon con la permanencia de los estudiantes en la institucion, el articulo 6
del Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008
de Marzo 19 de 2003, en efTitulo Primero De Los Rncipios Generale@\nexo 54),
establece claramente que:

oLa permanencia de | o0os estudiantes
dos condiciones: el rendimiento académico y el cumplimiento de los
principios éticos y disciplinarios definidos como propies ld vida
institucional, de conformidad con las normas establecidas en el presente
estatut o0o0.

Con el fin de fomentar el desempefio académicode los estudiantes se ofrecen
diferentes incentivos que a su vez favorecen la permanencia de éstos dentro de
la institucion, tal como se dispone en el Reglamento Estudiantil y de Normas
Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en eTitulo Octavo
De Los EstimulogAnexo 55).

A través de los programas de induccion ofrecidos a los estudiantes nuevos se
favorece la adaptacién al medio universitario y a su vez se le brinda la
posibilidad de conocer nuevos comparieros, profesores, las instalacimes fisicas
de la Universidad del Magdalena, las oficinas y los servicios que utilizaran

durante su vida universitaria.

En afios anteriores los procesos de induccion se llevaban acabo durante una
semana, debido a que se organizaba por facultades, teniend en cuenta las
diferentes jornadas académicas ofrecidas por la Universidad. Dicho proceso
siempre ha sido organizado con el apoyo de la Facultad de Estudios Generales.

No obstante, a partir del primer semestre del afio 2009 el proceso de induccion,
adquiri6 un nuevo nombre que es Proceso de Encuentro Institucional para
Estudiantes de Primer Semestre de la Universidad del Magdalena. Lo anterior,
se debe a que el proceso yano se esta realizando por programas, Sino que es un
encuentro entre los estudiantes de todos programas y se realiza en un solo dia.

Las estadisticas sobre los diferentes procesos de induccidon que se encuentran
reportadas son las siguientes:

Tabla 22. Rocesos de Induccién

PERIODO DE NUMERO DE
INDUCCION ASISTENTES




Induccion 2005 | Semestre 491

Induccion 2005 Il 681
Semestre
Induccion 2006 I 609
Semestre

Inducciéon 2007 | Semestre 997
Induccion 2009 | Semestre 881
Fuente: Bienestar Universitario

De los procesos de induccion de los afios 2008, 200711, 20081 y 20081l no se
encuentran registros fisicos pero la Direccién de Bienestar cuenta con registros
fotogréficos del evento.

Gréfica 16. Confianza frente a los procedimientos de admision en la Universidad (Trasparencia,
equidad, claridad, accesibilidad). Caracteristica 5 , Indicador 28

= Muy bajo (1)
= Medio (3)
= Alto (14)
66% Muy alto (4)
No completada o No
mostrada (47)

Documentacion que contemple normas sobre suspension o pérdida de cupo
en la institucion.

Con el objetivo de prevenir conductas que atenten contra el orden universitario
se han estipulado las diferentes causales de sancion disciplinaria, el
procedimiento a seguir segun sea el caso y las respectivas sanciones a imponer,
segun lo estableceel Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo
Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en elTitulo Noveno Del Régimen
Disciplinario (Anexo 56)

Criterios de promocién de los estudiantes

Los criterios de promocion de los estudiantes dependen tanto de su desempefio
académico como disciplinario, tal como se dispone en elReglamento Estudiantil
y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en el
Titulo Cuarto De La Matricula(Anexo 57: Capitulo V al Capitulo Xl), el cual



proyecta que se considera parte integral del proceso de formacion la asistencia a
las diversas actividades programadas para cada curso, las -calificaciones
obtenidas en las evaluaciones regulares dentro de cada asignatura y el
rendimiento académico en cada semestre cursado por el estudiante.

Programas especificos de retencién, en marcha en la institucion, y sobre
sistemas y procedimientos para seguimiento y apoyo a los estudiantes

Teniendo en cuenta que el ingresoa la vida universitaria representa para los
jovenes no solo un cambio en el estilo de vida, en las relaciones, sino tambiéren
las competencias y estrategias académicas que se requieren para ubicarse y
entender la importancia y trascendencia de este tipo de formacién tanto a nivel
individual como colectivo, se pretende guiar al estudiante que ingresa a la
Universidad del Magdal ena en la consecucion del éxito de su desempefio
académico, socio afectivo e individual.

En consecuencia de lo anterior, mediante Acuerdo Académico N° 041 de
Octubre de 2002 (Anexo 58), se crea elPrograma de Consejeriay seguimiento
psicolégico para los estudiantes que ingresan a la Universidad a partir del 1l
semestre del afio 2002La funcionalidad de este programa esta a cargo de un
grupo interdisciplinario conformado por docentes, monitores, practicantes del
programa de psicologia, trabajadora social y psicologas del area desarrollo
humano de Bienestar Universitario.

Entre los Objetivos del programa se pueden mencionar: generar en los
estudiantes expectativas realistas con respecto al desarrollo de competencias
académicas y psicoldgicas necesarias para la vida universitaria, incrementar sus
habilidades de afrontamiento psicoemocional, orientar al estudiante en la

consecucion de metas académicas, entre otros.

A través de las consejerias se generan espacios de didlogooa los estudiantes,
en los cuales se les ofrece servicios de apoyo y acompafiamiento integral
personal, dandoles la oportunidad de recibir apoyo académico, de ser
escuchados sobre los temas que les preocupan y ser orientados con interés.

El programa de Consejerias se ha constituido en un servicio educativo que
permite impactar en el mejoramiento académico e integral tanto individual
como grupal del proceso de formacion de los estudiantes, asi como el
planteamiento y desarrollo de estrategias dirigidas a estimular habilidades y
destrezas de los jovenes.

La Universidad del Magdalena tiene especial interés en la atencién a sus
estudiantes a fin de superar los indices de desercion y fracaso académicos, por
consiguiente para el segundo semestre del afio 2009, lgprograma integra a los
estudiantes que ingresan bajo elAcuerdo Superior N° 008 de Abril de 2009, por

medio del cual se modifica el articulo 143 del Acuerdo Superior N° 008 del 2003



Reglamento Estudiantil y de Normas Académifasexo 59), y a los estudiantes
pertenecientes a otros semestres, debido a que en afos anteriores se trabajaba
con estudiantes Unicamente de primer semestre.

Las estadisticas sobre el numero de estudiantes atendidos por periodo en el
programa de consejerias son las siguientes:

Tabla 23. Estadisticas Programa de Consejerias

PERIODO DE N° DE ESTUDIANTES
ATENCION ATENDIDOS

2005 Il 341

2006 | 660

2006 II 13

2007 | 783

Fuente: Bienestar Universitario

En los periodos 20071, 20081, 200811, 2009 | y 20091l no existen reportes de
atencion.

Criterios y requisitos para grado

En el Titulo Décimo Del Estudiante de Grado y del TitulaJel Reglamento
Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de
2003 @Anexo 60: Articulo 182 al Articulo 191), se define la condicion de los
estudiantes de grado, los requisitos y documentos adicionales para otorgar el
respectivo titulo.

Asi mismo, mediante el Acuerdo Superior No. 036 de 2009 (Anexo F2A2), se
modifica el Paragrafo 1 del articulo 182 del Acuerdo Superior No. 008 de 2003,
en lo relacionado con los periodos en los cuales un estudiante puede mantener
la condicion de estudiante de grado.

La reglamentacion que aplica para los programas de pregrado presencial,
Instituto de Educacion Abierto y a Distancia (IDEA) y del Instituto de

Posgrados, en relacion con los requisitos de grado se puede verificar en:
Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de
Marzo 19 de 2003 Anexo 61: Articulo 182 al Articulo 191).

4.2.1.3Sistemas de estimulos y créditos para estudiantes



La institucion cuenta con sistemas de becas, préstamos y estimulos que propicien
el ingreso y la permanencia de estudiantes académicamente valiosos y
contribuyan a la formacion de recursos huma(oslA, 2003)

Fondos para becas y criterios para su asignacion

La Universidad del Magdalena ofrece a los estudiantes diferentes exoneraciones
y estimulos que de alguna forma aseguran su permanencia en la institucién, los
cuales tienen en cuenta el rendimiento académco, disciplinario, procedencia,

condicion social, entre otras y se encuentran debidamente reglamentados y
publicados para el conocimiento de los estudiantes en el Sitio Web del Grupo

de Admisiones, Registro y Control Académico. (Anexo 62)

Asi mismo, mediante la Resolucion Rectoral No. 139 del 06 de Febrero de 2009,
por la cual se establecen y reglamentan los criterissligaidacionde matriculas de
estudiantes de pregrado presencial en casos espésidge 63), se exonera hasta

por dos (2) periodos académicos a aquellos estudiantes que se encuentren en las
siguientes situaciones:

V Fallecimiento o incapacidad permanente del padre de quien depende
econdmicamente el estudiante.

V Enfermedad grave del estudiante o del padre de quien depende
econdmicamente el estudiante.

V Afectacion grave del nucleo familiar por catéstrofes o desastres
naturales tales como terremoto, maremoto, erupciones volcanicas,
derrumbes, huracan, inundacion, incendios, derrame de sustancias
contaminantes.

V Secuestro o desparicion forzada del padre de quien depende
econdmicamente el estudiante.

Adicionalmente, con el fin de fomentar el desempefio académico de los
estudiantes se ofrecen diferentes incentivos, tal como se dispone en el
Reglamento Estudiantil y de Normas Acadé micas Acuerdo Superior N° 008 de
Marzo 19 de 2003, en efTitulo Octavo De Los Estimuldg&nexo 64)

Toda la informacion relacionada con las diferentes exoneraciones a las cuales
pueden acceder los estudiantes de la Universidad del Magdalena, pueden ser
consultadas en laTabla Resumen de Exoneraciones(Anexo 65)



Las condiciones que deben reunir aquellos estudiantes de pregrado que
soliciten reliquidacion de matriculas en casos especiales, se encuentran
estipuladas en la Resolwion Rectoral No. 139 del 06 de Febrero de 200QAnexo
66)

De igual forma, se otorgan diversos estimulos a aquellos estudiantes con alto
rendimiento académico, lo cual se puede verificar en el Reglamento Estudiantil
y de Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en el
Titulo Octavo De Los Estimuld&nexo 67)

Fondos para préstamos y criterios para su asignacion

La Universidad del Magdalena no cuenta con un fondo especifico para otorgar
préstamos a sus estudiantes, los créditos se ofrecen a través de la oficina de
Cartera castigando su propio presupuesto de ingresos por matriculas dejando
de percibir por este rubro los recursos durante el semestre.

No obstante, desde el afio 2003 se vienen promoviendo las politicas de
financiacion implementadas por el gobierno nacional a través del Instituto

Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior ICETEX,

con el fin de facilitar el acceso y la permanencia de los estudianteen la
educacion superior.

En virtud de lo anterior, se han adelantado los tramites respectivos para que los
estudiantes de escasos recursos econOmicos puedan financiar sus estudios
superiores por medio del Crédito ACCES 6 mediante el Crédito Educativo
Unimagdalena a corto plazo.

El sistema de créditos esta regulado por la Resolucion Rectoral No. 047 del 19

de Enero de 2009 por medio del cual se derogan las Resoluciones No. 412 de 2006 y la
359 de2008 y se adopta la reglamentacion del sistema de financiacion de matriculas en
la Universidad del Magdalena/Anexo 68). Dejando explicitos los requisitos,
condiciones, montos que podran ser financiados, intereses, tipos de cobros,

entre otros.

Las diferentes modalidades de financiacion de matricula a las cuales tienen
acceso los estudiantes de la Universidad del Magdalena son:



V Créditos con la Universidad.
V Créditos ICETEX.
V Descuentos por némina.

De igual forma, dependiendo de la modalidad de financiacié n se tienen
establecidos los respectivos requisitos que debe reunir el estudiante para
acceder al crédito. Dichos requisitos pueden ser consultados a través delSitio
Web del Grupo de Cartera.

Informacién publica sobre préstamos, sistemas de crédito, conv enios con
entidades externas y criterios de asignacion.

Toda la informacion relacionada con los créditos que se otorgan a través de la
oficina de Cartera, incluyendo requisitos y criterios de asignacion se encuentran
publicados en el Sitio Web del Grupo de Cartera
(http://cartera.unimagdalena.edu.co/ ), de acuerdo al tipo de financiacion que
se ajuste a las necesidades de los estudiantes.

A la fecha la Oficina de Cartera, no maneja ningun convenio con entidades
externas que fomenten la financiacion de matriculas, estos son manejados en la
modalidad a distancia por el propio Instituto de Educacién Abierta y a
Distancia (IDEA).

El Titulo Octavo De Los Estimulodel Reglamento Estudiantil y de Normas
Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003(Anexo 69), sefiala
todos los aspectos relacionados con las politicas y estrategias de estimulo
aplicadas en la Universidad del Magdalena. Los criterios de asignacion de
dichos estimulos dependen en gran medida tanto del desempefio académico
como disciplinario.

De igual forma, Acuerdo Superior No. 0035 deDiciembre de 2003 (Anexo 70),
incrementa el nUmero de exoneraciones y estimulos a la excelencia académica a
partir del primer semestre del aifio 2004.

Sistemas de estimulos asociados a rendimiento académico en programas tales
como monitorias, asistencia de investigacion, matricula de honor,
condonacion de créditos u otros.


http://cartera.unimagdalena.edu.co/

El articulo 155 del Reglamento Estudiantil y d e Normas Académicas Acuerdo
Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003(Anexo 71), define claramente los
requisitos que debe cumplir un estudiantes para hacerse merecedor de la
matricula de honor, la cual se asigna a un (1) estudiante de cada semestre de
cada programa de Pregrado.

Asi mismo, en los articulos 159 y 160del Reglamento Estudiantil y de Normas
Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003(Anexo 72), se
establecen las condiciones minimas que deben reunir aquellos estudiantes que
deseen participar en los concursos que en cada programa académico se
autoricen para MONITORES ACADEMICOS vy en los concursos que en la
Universidad se autoricen para MONITORES ADMINISTRATIVOS. La
Universidad realiza un reconocimiento econémico por los servicios como
monitor en cuantia que es establecida por el Consejo Superior de la Institucion.

Mediante Acuerdo Superior No. 0035 de Diciembre de 2003 (Anexo 73), se
incrementa el nUmero de exoneraciones de estimulo a la excelencia a partir del
primer semestre del afio 2004, de manera tal que por cohorte segun el resultado
de los promedios ponderados acumulados se asigna un (1) primer puesto, dos
(2) segundo y tercer puesto y dos(2) cuarto y quinto puesto. Esta informacion
se encuentrapublicada para el conocimiento de los estudiantes en el Sitio Web
del Grupo de Admisiones, Registro y Control Académico, en la Tabla Resumen
de Exoner aci oBb®msera@on poeHromedingAmexa74)

La Universidad del Magdalena a través de la oficina de Cartera ha establecido

un programa de condonacion de créditos el cual se efectué por medio de la
Resolucion Rectoral No. 130 del 08 de Febrero de 200¢or la cual se condonan las
deudas contraidas por los estudiantes que obtuvieron crédito a Largo Plazo en el Il
Semestre Académico del 2005 por parte de la Universidad del Mag@atena 75).

Y a su vez un programa de condonacion de intereses que se rglamenta por

medio de la Resolucion Rectoral No. 046 del 19 de Enero de 2009or la cual se
reglamenta la condonacion total de intereses corrientes y moratorios de los créditos
otorgados para financiacion de matricula hasta el segundo semestre deAP@Rs.

76).

Programas y convenios para facilitar el ingreso y permanencia de poblaciones
especiales y de estudiantes pertenecientes a estratos de bajos ingresos



La institucion ha definido y reglamentado directrices para apoyar estudiantes
con condiciones especiales desde su ingreso. Sin embargo, cada uno de los
posibles beneficiarios debe presentar examen de admision.

Los mencionados beneficios estan dirigidos a las siguientes poblaciones:

V Procedentes de municipios con bajo desarrollo econémico y social.

(Anexo 77)

Bachilleres pertenecientes a minorias étnicas(Anexo 78)

Bachilleres con alto rendimiento. (Anexo 79)

Mujeres bachilleres cabeza de familia (Anexo 80)

Bachilleres deportistas (Anexo 81)

Bachilleres pertenecientes a la poblacion desplazadgAnexo 82)

Aspirantes de estrato 1 y 2 procedentes de colegios publicos de

municipios del Departamento del Magdalena (Anexo 83)

Aspirantes de estrato 1 y 2 procedentes de colegios publicos del

distrito Turistico, Cultural e Histérico de Santa Marta (Anexo 84)

Bachilleres Artistas (Anexo 85)

Beneficiarios de los Héroes de la Naciébn que pertenezcan a los

estratos sociales definidos como uno, dos o tres, segun lo estipulado

en la Ley 1081 de 2006 (Anexo FAS8).

V Miembros de nodos de pescadores en el programade Ingenieria
Pesquera (Anexo F2A9).

< <K<K KL

<
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Las condiciones para obtener y mantener los anteriores beneficios se encuentran
explicitasenlaTabl a Resumen de EXxon&xorgermciomespas en | o
Cupos Especialés, Exoo her aci ones pyaExoimadones por Estraioc i - n 6
Soci oe c,olacuatiseendclentra publicada para el conocimiento de los

estudiantes en el Sitio Web del Grupo de Admisiones, Registro y Control

Académico. (Anexo 86)

Igualmente, se tiene un Convenio especial de cooperacion celebrado entre la
Universidad del Magdalena y la Comunidad del Corregimiento de Taganga en
el afio 2001, mediante el cual seisq) estudiantes son exonerados en el 90% del
pago de matricula, y siete (7) si dos de ellas sorpara el programa de Ingenieria
Pesquera.(Anexo 87).

Posteriormente, mediante el Acuerdo Superior No. 003 de 2010 (Anexo F2A14),
se amplia el numero de becas otorgadas a los nativos de Taganga, con el fin de
otorgar hasta diez (10) Becas Taganga por peddo académico.

Las condiciones para obtener el beneficio se encuentran explicitas era Tabla
Resumen de Exoner aEeganeyatienss per €onechios Edpexialesol a
cual seencuentra publicada para el conocimiento de los estudiantes en el Sitio

Web del Grupo de Admisiones, Registro y Control Académico (Anexo 88)



Grafica 17. Apoyo prestado por la Institucion para favorecer la permanencia de estudiantes.
(Créditos ofrecidos, estimulos a estudiantes destacados, becas, etc.). Caractstica 5, Indicador
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Por su parte, en el area de Trabajo Sociales desarrollan programas dirigidos a
estudiantes pertenecientes a estratos de bajos ingresos, como:

V Subsidio Alimentario.
V Financiacion de Bicicletas.
V Revision de las condicionessocio-econdmicas de los estudiantes.

Es importante destacar quela Universidad del Magdalena, ha estructurado su

Sistema de Gestion Integral de la Calidad el cual ha denominado Sistema
0COGUI6qu e s i gQalidddOreermtadadpor laGestionUniversitaria I ntegrab ;
lo cual se ha establecido como una herramienta de apoyo para conducir hacia
Una Gestidon Universitaria Integral. Para tal efecto se identifican, definen e

interrelacionan los procesos lo cual permite planearlos, ejecutar sus actividades
y controlarlos bajo las perspectivas de eficacia, eficiencia y efectividad con el fin
de lograr la mejora continua de la Institucién.

Para el caso del Factor estudiantes se ha establecido los procesos vy los
procedimientos que a continuacion se enumeran con su respectivo coédigo:



Tabla 24. Procedimientos Sistema Cogui Factor 2

Factor CNA | Caracterizacion SRl Localizacion
documento
Prrggt(ieg;mlento para la realizacion de la pre DO-P10
B — — — http://cogui.unimagdalen
Procedimiento para la realizacion de la practica DO-P11 a.edu.co/index.php?opti
profesional en la universidad del magdalena. on=com samco&view=d
Procedimiento para la evaluaciéon académica de DO-P13 ocumentos&task=listado
estudiantes. Documentos&ltemid=46
Procedimiento para la coordinacion de monitorias 0&id=8
-~ . L DO-P12
administrativas y académicas.
Procedimiento para la Admision de Aspirantes en
los Programas Ofertados por la Universidad del AR-PO1 http://cogui.unimagdalen
02. Magdalena. a.edu.co/index.php?opti
Estudiantes | Procedimiento para el Registro y Control Académico AR-P02 on=com_samco&view=d
para Estudiantes de la Universidad del Magdalena. ocumentos&task=listado
Procedimiento para el Registro y Control Financiero Documentos&ltemid=46
para los Estudiantes de la Universidad del AR-P0O4 3&id=11
Magdalena.
. . http://cogui.unimagdalen
E:Z(c:iietgg]lliecir:;gart)i?/:)asa otorgamiento y recaudo de GF-PO7 a.edu.co/index.php?opti
' on=com_samco&view=d
ocumentos&task=listado
Procedimiento para la Recepcion y Registro de GF-P08 Documentos&ltemid=46
Ingresos por Servicios Educativos y Otros Servicios. 7&id=14

De igual manera se han determinado algunas debilidades, fortalezas, amenazas
y oportunidades que con sintetizadas en el siguiente cuadro:

Tabla 25 Analisis DOFA del factor 2 - Estudiantes

DOFA 9 Factor 2 Estudiantes

Debilidades

Oportunidades

e Falta de un programa de
seguimiento y acompafamiento
académico personalizado que
permita mejorar su rendimiento
académico.

e Diferenciacion entre la
reglamentacion existente para
estudiantes segun modalidad.

« Faltan estrategias para reducir el
tiempo de permanencia que
algunos estudiantes utilizan para
el desarrollo de su carrera en la

universidad. (Fuente: Informe d
Evaluacion externale Ingenieria Pesque
con Fines de Acreditacion CNAI8 de

Politica de Movilidad y doble

titulacion .

Alto grado de pertenencia y
compromiso con el programa
por parte de los docentes,

estudiantes  del programa.
(Fuente: Informe de Evaluacion exter
con Fines de Renovacion de
Acreditacion, Programa Ingenieri
Pesquera CNA/15 de diciembre
2009).



http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=463&id=11
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=463&id=11
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=463&id=11
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=463&id=11
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=463&id=11
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=463&id=11
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=467&id=14
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=467&id=14
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=467&id=14
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=467&id=14
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=467&id=14
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=467&id=14

abril de 2005)

Fortalezas Amenazas
e Existe un Estatuto General e Bajos niveles académicos
donde se incluyen los precedentes.

estudiantes y su participacion en
los Organos de Direccion.

La institucibn promueve 'y
estimula la participacion activa
de los estudiantes en losOrganos
de Direccion.

La Institucion les brinda espacios
de debate y deliberacion de
manera interna y externa.
Existencia de una politica de
estimulos a poblaciones
especiales y estratos mas bajos.
Los estudiantes al egresar
contaran con amplias
competencdias comunicativas hoy
escasas en sistemas presenciale
ademas de contar con
habilidades para buscar,
clasificar, seleccionar y contrastar
informacion, asi como también
para el empleo de medios
tecnoldgicos.

El gran sentido de pertenencia de
alumnos y su participacién en los
organismos colegiados de Ila

Universidad. (INGENIERIA
PESQUERA & Renovacion de |
Acreditacion por alta calidad afio 20
Fuente: Informe de Evaluacion externa (
Fines de Renovacién de la Acreditac
CNA/14 de junio de 2010)

Problemas de Formacion y
Direccion Familiar.

Faltan estrategias para evitar
el alto  porcentaje de
desercion de los estudiantes
(Fuente: Informe de Evaluacion exter
del programa de IngenieriResquere
con Fines de Acreditacion CNA/18 {
abril de 2005

Fuente. Talleres formulacion PDU y de Autoevaluacion con fines de acreditacion
institucional

Sintesis valorativa del factor

Relacion de anexos especificos

Anexo 6. Acuerdo Superior N° 018 de 1995 y Acuerdo Superior N° 011 de 1996



Anexo 7. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003

Anexo 8. Estatuto General de la Universidad del Magdalena

Anexo 9. Acuerdo Superior N° 046 de 1993 y sus respectivas modificaiones:
Acuerdo Superior N° 018 de 1995 y Acuerdo Superior N° 011 de 1996.

Anexo 10. Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior
N° 008 de Marzo 19 de 2003.

Anexo 11: Articulo 165 - Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en el
Titulo Noveno Del Régimen Disciplinario

Anexo 12. Acuerdo Superior N° 008 de Octubre de 2007(

Anexo 13. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en eTitulo Tercero Del
Ingreso a la UniversidadArticulo 14 al Articulo 27

Anexo 14. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en eTitulo Primero De
Los Principios Generales

Anexo 15. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en eTitulo Cuarto De
La Matricula( Capitulo VIII al Capitulo XI),

Anexo 16. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003Articulo 38),

Anexo 17. Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior
N° 008 de Marzo 19 de 2003 Articulo 182 al Articulo 191)

Anexo 18. Estatuto General de la Institucion

Anexo 19. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en eTitulo Primero De
Los Principios Generales

Anexo 20. Resolucion Rectoral No. 0569 del 03 de Diciembre del 2003,
Resolucién Rectoral No. 0675 del 31 de Diciembre de 2003.

Anexo 21. Resoluciones de Elecabnes Estudiantiles Afio 2006: Resolucion
Rectoral No. 0256 del 22 de Mayo de 2006.

Anexo 22. Resolucion Rectoral No. 0748 del 24 de Noviembre de 2008.

Anexo 23. Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas Acuerdo Superior
N° 008 de Marzo 19 de 2003

Anexo 24. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003

Anexo 25. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003 Titulo Tercero Capitulo
| De La Inscripciory el Titulo Tercero Capitulo Il De La Admision

Anexo 26. Procedimiento para la admisién de pregrado presencial. Copia
Controlada.

Anexo 27.Procedimiento para la admision de estudiantes del IDEA.

Anexo 28. Procedimiento para la admision de aspirantes del Instituto de
Posgrados.

Anexo 29. Instructivo para la aplicacion del examen de admisién

Anexo 30. Instructivos para el proceso de admision periodo 2008-I1.

Anexo 31. Instructivos para el proceso de admision periodo 2009-I.

Anexo 32. Instructivos para el proceso de admision periodo 2009

Anexo 33. Instructivos para el proceso de admision periodo 20101.

Anexo 34. Instructivos para el proceso de admision periodo 2010-I.

Anexo 35. Acuerdo Superior No. 0023 de Diciembre de 2001: Trata de la
Admision otorgamiento de cupos y estimulos para aspirantes procedentes de
municipios con bajo desarrollo econémico y social.

Anexo 36. Acuerdo Superior No. 0024 de Diciembre de 2001: Trata de la
Admision, otorgamiento de cupos y estimulos para bachilleres gadptes a minorias



étnicas.

Anexo 37. Acuerdo Superior No. 0025 de Diciembre de 2001: Trata de la
Admision, el otorgamiento de cupos y estimulos para bachilemesto rendimiento.
Anexo 38. Acuerdo Superior No. 0026 de Diciembre de 2001: Trata dela
Admisién, otorgamiento de cupos y estimulos para mujeres bachilleres cabeza de
familia.

Anexo 39. Acuerdo Superior No. 0027 de Diciembre de 2001: Trata de la
Admision, el otorgamiento de cupos y estimulos para bachilleres deportistas.

Anexo 40. Acuerdo Superior No. 0021 de Noviembre de 2003:Trata de la
Admision, otorgamiento de cupos y estimulos paaghilleres pertenecientes a la
poblacion desplazada.

Anexo 41. Acuerdo Superior No. 0035 deDiciembre de 2003:Por medio del cual
se amplia el nimeroedbecas ofrecidas a los estudiantes de la Universidad del
Magdalena.

Anexo 42. Acuerdo Superior No. 002 de Mayo de 2004:Trata de la Admisién, el
otorgamiento de cupos y estimufza los aspirantes de estrato 1 y 2 procedentes de
colegios publicos aeunicipios del Departamento del Magdalena.

Anexo 43. Acuerdo Superior No. 0003 de Mayo de 2004Trata del Otorgamiento
de cupos y estimulos para los aspirantes de estrato 1 y 2 procedentes de colegios
publicos del distrito Turistico, Cultural e Historico de Santa Marta.

Anexo 44.Acuerdo Superior No. 0004 de Mayo de 2004 Trata de la Admision, el
otorgamieo de cupos y estimulos para bachillédistas.

Anexo 45. Calendario Académico 2009 Acuerdo Académico 024 de 2008

Anexo 46. Acciones de Mejora del Proceso: Admisiones, Registro y Control
Académico (Anexo F2-Al5).

Anexo 47. Procedimiento para el Registro y Control Académico Pregrado
Presencial.

Anexo 48. Procedimiento para el Registro y Control Financiero Pregrado
Presencial.

Anexo 49. Procedimiento para Registro y Control de estudiantes IDEA.

Anexo 50. Procedimiento para Registro y Control de Posgrados.

Anexo 51. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003 (Articulo 66 al
Articulo 72),

Anexo 52. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003 (Articulo 73 al
Articulo 83),

Anexo 53. Instructivo para Matricula Financiera y Registro Académico periodo
20091.

Anexo 54. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en eTitulo Primero De
Los Principios Generales

Anexo 55. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en eTitulo OctavoDe
Los Estimulos

Anexo 56. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en elTitulo Noveno
Del Régimen Disciplinario

Anexo 57. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en eTitulo Cuarto De
La Matricula(Capitulo V al Capitulo XI),

Anexo 58. Acuerdo Académico N° 041 de Octubre de 2002

Anexo 59. Acuerdo Superior N° 008 de Abril de 2009



Anexo 60. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003 Articulo 182 al
Articulo 191),

Anexo 61. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003 Articulo 182 al
Articulo 191).

Anexo 62. Exoneraciones y estimulos

Anexo 63. Resolucion Rectoral No. 139 del 06 de Febrero de 2009.

Anexo 64. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en eTitulo Octavo De

Los Estimulos

Anexo 65. Tabla Resumen de ExoneracionegAnexo F2-A16).

Anexo 66. Resolucion Rectoral No. 139 del 06 de Febrero de 2009

Anexo 67. Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003, en €Titulo Octavo De

Los Estimulos

Anexo 68. Resolucion Rectoral No. 047 del 19 de Enero de 2009

Anexo 69. El Titulo Octavo De Los Estimulodel Reglamento Estudiantil y de
Normas Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003

Anexo 70. Acuerdo Superior No. 0035 deDiciembre de 2003

Anexo 71. El articulo 155 del Reglamento Estudiantil y de Normas Académicas
Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003

Anexo 72. Articulos 159 y 160 del Reglamento Estudiantii y de Normas
Académicas Acuerdo Superior N° 008 de Marzo 19 de 2003

Anexo 73. Acuerdo Superior No. 0035 deDiciembre de 2003

Anexo 74. Tabl a Resumen de E X 0 n e Exaneracdm pos en
Promedio8 .

Anexo 75. Resolucion Rectoral No. 130 del 08 de Febrero de 2006

Anexo 76. Resolucion Rectoral No. 046 del 19 de Enero de 2009 .

Anexo 77. Acuerdo Superior No. 0023 de Diciembre de 2001: Trata de la
Admisién, otorgamiento de cupos y estimulos para aspirantes procedentes de
municipios con bajo desarrollo econémico y social.

Anexo 78. Acuerdo Superior No. 0024 de Diciembre de 2001: Trata de la
Admision, otorgamiento de cupos y estimulos para bachilleres pertenecientes a minorias
étnicas.

Anexo 79. Acuerdo Superior No. 0025 de Diciembre de 2001: Trata de la
Admision, el otorgamiento de cupos y estimulos para bachilemesto rendimiento.

Anexo 80. Acuerdo Superior No. 0026 de Diciembre de 2001: Trata de la
Admision, otorgamiento de cupos y estimulos para mujeres bachilleres cabeza de
familia.

Anexo 81. Acuerdo Superior No. 0027 de Diciembre de 2001: Trata de la
Admision, el otorgamiento de cogpy estimulos para bachilleres deportistas.

Anexo 82. Acuerdo Superior No. 0021 de Noviembre de 2003:Trata de la
Admision, otorgamiento de cupos y estimulos paaahilleres pertenecientes a la
poblacion desplazada

Anexo 83. Acuerdo Superior No. 002 de Mayo de 2004:Trata de la Admisién, el
otorgamiento de cupos y estimufiza los aspirantes de estrato 1 y 2 procedentes de
colegios publicos de municipios del Departamento del Magdalena.

Anexo 84. Acuerdo Superior No. 0003 de Mayo de 2004 Trata del Otorgamiento

de cupos y estimulos para los aspirantes de estrato 1 y 2 procedentes de colegios
publicos del distrito Turistico, Cultural e Histérico de Santa Marta.



Anexo 85. Acuerdo Superior No. 0004 de Mayo de 2004 Trata de la Admision, el

otorgamiento de cupos y estimulos para bachilketegas.

Anexo 86. Exoneraciones por Cupos Especiales, Exoneraciones por
Redistribuci-nbé y Exoneraciones por Estrat
Anexo 87. Convenio especial de cooperacioncelebrado entre la Universidad del

Magdalena y la Comunid ad del Corregimiento de Taganga.

Anexo88.Ta bl a Re s bBxoremnaciodes pooConvenios Especiales

Anexo 89. Acuerdo Académico N° 041 de Octubre de 2002
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4.2.2 Factor 3: Profesores.

Tabla 26 Calificacion ponderada del factor profesores

Trayect
0s

Misionales

Factor

Pe
SO0

Caracteristi
cas

Pe
SO

Aspectos a
Evaluar

Calific
acion
(1-5)

Cumplimient
0

Porce | Grad
ntaje 0

Profesor
es

Deberes y
derechos

del
profesorado

Reglamentacion clara y
completa de deberes, derechos,
régimen disciplinario, y
participacion de los profesores
en los organismos de gobierno
de la institucion.

Existencia de un escalafon que
organice la carrera docente.

Planta
profesoral

Existencia de un namero
suficiente de profesores para
atencion de las funciones
sustantivas de la institucién.

Nivel de formacion de los
profesores y adecuacion a los
requerimientos del proyecto
Institucional

Criterios y mecanismos para la
evaluacion del desempefio, la
produccion intelectual y las

tareas asignadas a los docentes

Carrera
docente

Existencia de criterios para la
vinculacion de docentes.

Existencia de una carrera
docente que garantice la
estabilidad de los profesores de
tiempo completo y medio
tiempo en la institucién.

Existencia de un escalafén con
categorias académicas
claramente definidas para
profesores de tiempo completo
y medio tiempo.

Existencia de un sistema de
clasificacién para profesores de
hora o catedra.




Criterios y mecanismos para la
determinacion de la asignacion
salarial.

Existencia de estimulos a los
profesores.

Existencia de programas de

Desarrollo desarrollo profesoral.

Profesoral

Interaccion Estado de la interaccién
académica académica del profesorado, por
de los areas de conocimiento, con
profesores. comunidades académicas

nacionales e internacionales.

4.2.2.1 Deberesy derechos del profesorado

La institucion cuenta con un estatuto de profesores en el que se definen,
entre otros aspectos, sus deberes y derechos, el régimen disciplinario, su
participacion en los organos directivos denistitucion y los criterios
académicos de vinculacion a la institucion. Dichos estatutos se aplican
con transparencia y eficiencia y contribuyen efectivamente al
cumplimiento de la mision institucionglCNA, 2003)

La Universidad del Magdalena, mediante Acuerdo Superior 007 de 2003, ha
adoptado el Estatuto Docente, donde se establecen las normas que rige las
relaciones laborales de la Universidad con su cuerpo docentes en los aspectos
de seleccion, vinculacibn administrativa, ascenso y retiro, régimen
disciplinarios y de mas situaciones propias del ejercicio de la docencia
universitaria al tenor de lo dispuesto por la Ley General de la Educacion.

Por su caracter publico, en la nstitucion se aplica el decreto 12793 de 2002,
relacionado con el régimen salarial y prestacional.

De igual manera ha fortalecido durante varios afios una relacion derespeto con
sus docentes, en el marco de la cual los consideracomo actores clave de sus
retos ante la sociedad y, al mismo tiempo, lesinsta a honrar a aquella con
respeto, compromiso, creatividad e innovacion. En este sentido lo que la



Universidad buscaesque sus profesoresseanuno model o de referenci

construccion de valores a nuestros estudiantes.

El Régimen Disciplinario, estableddo en el capitulo XII del estatuto docente,
tiene por objeto asegurar a lasociedad y a la institucion la eficiencia en la
prestacion del servicio publico, la ética y la responsabilidad de los profesores de
catedra y, a éstos, los derehos y garantias queles corresponden como tales. En
su aplicacion se tendran siempre en cuenta losprincipios de economia procesal,
celeridad, eficacia, imparcialidad, publicidad y contradiccion, respetando los

derechos constitucionales y legales del profesor investigado, tdes como el
debido proceso, la presuncion de inocencia, la tipicidad de la falta, y la
legalidad de ésta y de la sancién, la culpabilidad y la favorabilidad. Para efectos
del control de legalidad, los actos expedidos en ejercicio de la potestad
disciplinar ia seran actos administrativos.

En concordancia con lo anterior, el Estatuto docente en su capitulo Xlll, los
orienta en sus derechos y deberes para facilitar la gestién efectiva deltrabajo
académico y establecerun marco de orientacion para reconocer los logros y el
trabajo pedagadgico e investigativo.

En cuanto a la existencia de criterios para la aplicacion de dicho estatuto,se
tiene que en el Capitulo |, Articulo 4, se plantean y describen los objetivos en los
que sefundamenta la funcién del profe sorado, a saber: excelencia académica,
autonomia universitaria, universalidad, igualdad, libertad y convivencia, entre
otras.

La integralidad y pluralidad de la Universidad se hacen evidentes en los
distintos elementos de participacion que tienen los profesores tanto en los
organos colegiados como en aquellascolectividades menos formales en donde
también se toman decisiones; esta participacion se encuentraregulada por el
estatuto docente y entre otros acuerdos académicos y superiores.

Los profesores conocen el Estatuto Docentedurante el proceso de induccién
una vez se vinculan a la institucién, ademas estedocumento hace parte de las
aplicaciones permanentes que pueden encontrar en la pagina institucional,
junto con los demas manuales y protocdos de La Universidad.

-

C



4.2.2.2 Planta profesoral

Tabla 27. Cantidad, dedicacion, areas y niveles de formacion del profesorado

La institucidbn cuenta con una planta profesoral apropiada en
cantidad, dedicacion y niveles de formacién y asigna las tareas de
su personal académico de manera equitativa y eficiente. (CNA,
2003)

DEDICACION
PERFIL

DOCTOR

MGs

ESPEC.

PREGRADO

TECNICO

TECNOLOGO

SIN TITULO

TOTAL
GENERAL

TC

20

111

22

13

0

0]

1

167

MT

1

5

OC-TC

1

17

OC-MT

0

CAT

213

247

97

567

Total

25

335

275

112

2 Bl el ol Ne

NIN]O| O] O

(o) E- Nl N ol Ne)

756

Relacion entre el nimero de profesores de TCE(tiempo completo equivalente)
y el nimero de estudiantes

El profesor de TC (tiempo completo) es el que estad vhculado de planta, con
contrato laboral, por periodos minimos de un afio, sin interrupciones, con
dedicacion de 40 horas a la semana. El profesor de MT (medio tiempo) es el que
esta vinculado de planta, por periodos minimos de un afio, sin interrupciones
con dedicaciéon de 20 horas a la semana. Dos profesores de MT equivalen a un
TCE. Para los profesores de catedra se considera que un tiempo completo
equivale a 32 horas de catedra efectivamente entregadas por profesores de hora

d catedra a la semana

Docentes TC: 167

Docentes MT: 5

Total Horas CAT (Sélo Central): 132.827

Hrs.CAT/32: 4.150

TCE = TC+(MT/2)+CAT
TCE = 167+2.5+4150

Nivel de formacion de los profesores y adecuacion a los requerimientos del
proyecto Institucional.

La siguiente relacién se establece entre el nimero de profesores de tiempo

completo o medio tiempo con titulo de doctor / nimero total de profesores de

tiempo completo o medio tiempo.




ID=21/172
ID = 0,12 (Afio 2011)

Se establece también la relacion de numero de profesores de émpo completo o
medio tiempo con titulo de maestria / nimero total de profesores de tiempo
completo o medio tiempo.

IM = 113/ 172
IM = 0,65 (Afio 2011)

Gréfica 18. Formacion de los profesores para atender los requerimientos planteados en el PEIl y
por los Programas Académicos.Caracteristica8. Indicador 63

= No sabe o no existe (1)
= Bajo (2)
» Medio (9)
66% Alto (8)
Muy alto (4)
No completada o No
mostrada (47)

3%

11%

Diversas son las opiniones que emanan de la comunidad académica acerca de la
calidad y cantidad de profesores en esta Alma Mater.

Una de las fuerzas mas grandes que tiene la Universidad pesfedorado, he
encontrado realmente un nivel académico muy alto entre los docentes.
(Representante de los docentes. Protocolo 4).

Nuestra mayor fortaleza es el sentido de pertenencia y compromiso por parte de
todos los actores de esta comunidad acadéraicami, la mayor debilidad es la

falta de docentes de planta de la Universidad, no en el sentido de que no los haya,
sino que hay que consolidar esa planta docente, porque ese es el punto de partida
para cumplir con lo misional; si queremos ser recdoegpor el desarrollo de
nuestras investigacién tenemos que tener docentes que hagan esa investigacion.
(Miembro Consejo Académico. Protocolo 6)

Otra relacion establecida es la que tiene que ver con el numero de profesores de
tiempo completo o medio tiemp o con titulo de especializacion / nimero total
de profesores de tiempo completo o medio tiempo.



IE=23/172
IE = 0,13 (Afio 2011)

A continuacion se muestran los datos correspondientes a los4 dltimos afios
acerca de: Numero de libros elaborados por los profesores como producto de la
investigacion, por afio/numero de profesores de tiempo completo y medio
tiempo en TCE.

Numero de Libros afio 2007= 1
TCE 2007=360.125

Datos 2007=1/360.125
Total=0.0028

Numero de Libros afio 2008= 2
TCE 2008=406.031

Datos 2008=2/406.031
Total=0.0049

Numero de Libros afio 2009=1
TCE 2009=386.125

Datos 2009=1/386.125
Total=0.0026

Numero de Libros afio 2010= 2
TCE 2010=406.031

Datos 2010=2/406.031
Total=0.0049

En los ultimos tres afios también se puede observar el nimero de articulos
elaborados por los profesores en revistas internacionales indexadas por afio/
namero de profesores de tiempo completo y medio tiempo en TCE

NUmero de Articulos afio 2007= 6

TCE 2007= 360.125



Datos 2007= 6/360.125

Total= 0.017

Numero de Articulos afio 2008= 1
TCE 2008= 406.031

Datos 2008= 1/406.031

Total= 0.0025

Numero de Articulos afio 2009= 6
TCE 2009= 386.125

Datos 2009= 6/386.125

Total= 0.015

NUmero de Articulos afno 2010= 15

TCE 2010= 3%.125

Los articulos elaborados por los profesores en revistas nacionales indexadas por
afo se presentan en relacion con el nimero de profesores de tiempo completo y
medio tiempo en TCE.

Numero de Articulos afio 2007= 10
TCE 2007= 360.125

Datos 2007=10/360.125
Total=0.028

Numero de Articulos afio 2008= 17
TCE 2008= 406.031

Datos 2008= 17/406.031
Total=0.042

Numero de Articulos afio 2009= 22



TCE 2009= 386.125
Datos 2009= 22/386.125
Total= 0.055

Numero de Articulos afio 2010= 22

TCE 2010= 386.125

La produccion intelectual de los docentes también se ve reflejada en lo
correspondientes a los 3 ultimos afios en el nimero de articulos elaborados por
los profesores en revistas especializadas nacionales e internacionales por afio en
relacion con el nuamero de profesores de tiempo completo y medio tiempo en
TCE

Numero de Articulos afio 2007= 16
TCE 2007= 360.125

Datos 2007= 16/360.125

Total= 0.044

Numero de Articulos afio 2008= 18
TCE 2008= 406.031

Datos 2008= 18/406.031

Total= 0.044

Numero de Articulos afio 200 9= 28
TCE 2009= 386.125

Datos 2009= 28/386.125

Total= 0.072

Numero de Articulos afio 2010= 37

TCE 2010= 386.125

La participacion en eventos refleja que en los 3 ultimos afios el numero de
ponencias en version completa, publicadas por los profesores, por afio en



relacion con el nimero de profesores de tiempo completo y medio tiempo en
TCE, se encuentra de la siguientemanera:

Numero de Ponencias afio 2007= 13
TCE 2007= 360.125

Datos 2007= 13/360.125

Total 2007= 0.036

Numero de Ponencias afio 2008= 33
TCE 2008= 406.031

Datos 2008= 33/406.031

Total 2008= 0.081

Numero de Ponencias afio 2009= 38
TCE 2009= 386.125

Datos 2009=38/386.125

Total 2009=0.098

Numero de Ponencias afio 2010= 69

TCE 2010= 386.125

Estos aspectos también son motivo de opinidon de los diversos actores de la
Universidad, lo cual se evidencia en los siguientes testimonios:

Una Universidad con una comurad académica expectante, lo que implica en
realidad un reconocimiento de la importancia de su participacién en los procesos
de transformacién, no solamente al interior de nuestra comunidad, eso implica
(estudiantes, docentes, egresados), si no a niveletro entorno. (Miembro
Consejo Académico. Protocolo 6).

La mayor fortaleza que tenemos es al mismo tiempo la gente que tenemos ac4, el
sentido de pertenencia, profesores, estudiantes. (Miembro Consejo Académico.
Protocolo 6).

Se presentan acontinuacion el numero de capitulos en libros publicados por los
profesores, por afio en relacion con el nUmero profesores de tiempo completo y
medio tiempo en TCE.



No. de Capitulos de Libro afio 2007=0
TCE 2007= 360.125

Datos 2007= 0/360.125

Total =0

No. de Capitulos de Libro afio 2008= 6
TCE 2008= 406.031

Datos 2008= 6/406.031

Total= 0.015

No. de Capitulos de Libro afio 2009= 7
TCE 2009= 386.125

Datos 2009= 7/386.125

Total=0.018

No. de Capitulos de Libro afio 2010= 1
TCE 2010= 386.125

En cuanto al aspecto de las actividades que los docentes realizan para
coadyuvar a que la universidad cumpla con sus funciones misionales, se
encuentran las siguientes apreciaciones:

Tenemos pocos profesores de planta con tiempo significativo para desarrollar
investigacion,y la docencia (que es a lo que mas dedicamos tiempo) no esta
debidamente articulada a la investigaci@@rupos y Centros de investigacion.
Equipo Vicerrectoria de Investigacion. Protocolo 13)

En cuanto al nUmero de libros de texto publicados por los pro fesores, por afio
en relacion con el numero de profesores de tiempo completo y medio tiempo
en TCE, en los ultimos tres afios se muestra:

NUm. Libros de Texto aio 2007=0
TCE 2007= 360.125
Datos 2007= 0/360.125



Total=0

NUm. Libros de Texto afio 2008= 0
TCE 2008= 406.031

Datos 2008= 0/406.031

Total=0

Num. Libros de Texto afio 2009 =2
TCE 2009= 386.125

Datos 2009= 2/386.125

Total =0.0052

NUm. Libros de Texto afio 2010 =0

4.2.2.3 Carrera docente

En sus estatutos o en sus reglamentos la institucion contempla
para sus profesores una carrera docente con mecanismos
ampliamente conocidos de ubicacion y de permanencia en
categorias académicas y de promocion de una categoria a otra, con
seflalamientos de las responsabilidades inherentes a cada
categoria. Las asignadbnes salariales de los profesores estan
determinadas por criterios académicos. (CNA, 2003)

La seleccion y vinculacion del personal docente en la Universidad del
Magdalena, se realiza conforme a lo establecido en el Estatuto Docente, de

conformidad conlo s e fal ado en el Capztulo I 11 oDe | ¢
Cap2tulo IV 0De |l a vinculaci-n de | os docen
Seg¥n el art2cul o ocho del estatuto docent

Universidad del Magdalena, se requiere poseer titulo profesional univ ersitario,
preferiblemente maestria o doctorado y ser ciudadano en ejercicio o ser
residente autorizado en Col ombi abd.

La vinculacion del personal docente de tiempo completo o medio tiempo, se
hace a través de convocatoria publica por concurso de meéritosy se vincula en
periodo de prueba de un afio, clasificado en la primera de las categorias del
escalafon vigente para los docentes de planta, que es la de profesor auxiliar.

Para aspirar a la convocatoria se solicitan requisitos tales como: poseer titulo de
maestria o0 doctorado en el ara de la convocatoria, presentar una propuesta de
docencia, investigacion y extension; posteriormente la Vicerrectoria de



Docencia cita a los aspirantes que cumplen los requisitos, para que realicen una
serie de pruebas o exdmees (psicométricas, manejo de software, y
competencias en inglés). Si el resultado de dichas pruebas es satisfactorio, el
aspirante debera realizar una entrevista ante un comité evaluador integrado por
el decano, un profesor de profesor de tiempo completo de la facultad, un
representante de los estudiantes, el director de programa, un profesor del area
de educacién y un par externo.

Cabe aclarar que el organismo encargado de autorizar la vinculacién de los
docentes de planta en la Universidad del Magdalena, es el Consejo Académico
previo estudio del cumplimiento de los requisitos anteriormente mencionados.
Para este nombramiento es necesario que el docente cumpla con los siguientes
requisitos, establecidos en el articulo diez del estatuto docente:

Reunir las cualidades exigidas para el desempefio del cargo, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 30 de 1992.

e Haber sido seleccionado mediante concurso publico de méritos.

¢ No haber llegado a la edad de retiro forzoso.

¢ No estar gozando de pensén de jubilacion del sector oficial.

¢ No encontrarse en interdiccion para ejercicio de funciones publicas.
e Ser ciudadano colombiano en ejercicio o residente autorizado.

e Tener definida la situacion militar.

e Cumplir los demas requisitos que exijan las leyes para la posesion en
cargos publicos.

e Ser apto fisica y mentalmente, de acuerdo al perfil laboral de cada
profesion.

e Comprobar titulacion de postgrado, preferiblemente maestria o
doctorado



Gréfica 19. El nivel de coherencia, rigurosidad y transparencia en la aplicacién del Escalafon
Docente. Caracteristica 9, Indicador 86

» No sabe o no existe (1)
= Bajo (2)
» Medio (9)
66% Alto (8)
Muy alto (4)
No completada o No
mostrada (47)

11%

Con respecto alescalafén docente comprende las siguientes categorias: Profesor
auxiliar, profesor asistente, profesor asociado y profesor titular. El decreto 1279
de 2002, establece elrégimen salarial y prestacional de los docentes y el
Acuerdo 007 de 20 del Consejo Superior, desarrolla lasdisposiciones de este
decreto y crea el comité interno de asignacion y reconocimiento de puntaje
CIARP- al que le definen su composicion y funciones. Como resultado de la
imparcialidad, universalidad y equidad con que se aplica el escalafon, los
docentes de planta de la Universidad del Magdalena estdn ubicadas de la
siguiente forma:

Tabla 28. Cantidad de docentes y dedicacion

DEDICACION TOTAL GENERAL
Tiempo Completo 167
Medio Tiempo 5
Ocasional Tiempo Completo 17
Ocasional Medio Completo 0

Catedratico 569
Total 758

A continuaciéon se analizan diversos aspectos que tienen que ver con este item.
Para comenzar se muestra el indice de selectividad de los profesores, para los
tres ultimos afios: numero de aspirantes seleccionados al cargo de profsor de
tiempo completo o medio tiempo en relacion con el nUmero de aspirantes que
se presentaron a los procesos de seleccion de profesores de tiempo completo y
medio tiempo



(Aspirantes = HV recibidas)
2006

Aspirantes = 430
Seleccionados= 15

2007 (1)
Aspirantes = 6
Seleccionados= 2

2007 (1IN
Aspirantes = 85
Seleccionados= 1

2008
Aspirantes = 262
Seleccionados = 50

2000-2010
Aspirantes = 206
Seleccionados = 36

TP =430 + 6 + 85 + 262+206 = 989
TS=15+2+1+50 +36= 104
IS =TS/TP = 104/989 = 0,10

De igual manera siendo coherente con el estatuto docente y lo que se plantea
acerca de la evaluacion de los profesores re relaciona a continuacion el numero
de profesores a quienes se desvinculé en los ultimos tres afios y razones que
motivaron dicha desvinculacion

Tabla 29. Relacion de docentes desvinculados

~ No. Docentes
ANo . Razones
Desvinculados

1 Fallecimiento
2007 6 2 Renuncia

3 Retiro por pension

2 Renuncia

2009 5 5 No aprobacion
manejo de segunda
lengua




Tabla 30 Distribucion de los profesores por categorias, con base en la aplicacion de los criterios
del escalafon (Docentes Tiempo Completo o Medio Tiempo)

Categoria No. Docentes
Titular 3
Asociado 48
Asistente 65
Auxiliar 55
Instructor o  Profesor

Auxiliar 1 1

Total Docentes 172

Tabla 31 Cuadro que muestre la distribucién de los profesores de hora catedra, segun los
criterios de clasificacion definidos en el estatuto

Categoria No. Docentes
INSTRUCTOR AUXILIAR | 6
AUXILIAR | 54
AUXILIAR I 35
ASISTENTE | 245
ASISTENTEII 6
ASOCIADO | 211
ASOCIADO Il 2
ASOCIADO Il 4
TITULAR | 4

El régimen salarial de los docentes, se basa en el Decreto 1279 de 20029 que
derogo el 2912 de2002; este considera los campos de aplicacion, la definicion y
las bonificaciones salariales, la remuneracion de los docentes de planta y el
régimen de prestaciones de los profesores de lanstitucion. Y es adoptado por

la universidad a través del Estatuto Docente: Estatuto docente articulos 80-82
(catedréaticos); Articulos 65 -73 (Ocasionales) (Ane xo 90).



4.2.2.4 Desarrollo profesoral

La institucion aplica politicas y programas de desarrollo

profesoral, asi como de reconocimiento a la docencia calificada, en
conformidad con los objetivos de la educacién superior y de la
institucion. (CNA, 2003)

La Universidad del Magdalena cuenta con planes de desarrollo profesoral los
cuales en los ultimos tres afios reflejan lo siguiente:

La relacién entre el Numero de profesores de TC y MT que cursan programas
de doctorado con el numero de profesores de TC y MT que no tienen ese titulo
en la institucion se establece asi:

TC MT Cursando Doctorado = 23
TC MT Sin doctorado = 149
ldpD = 2 3/149=0,15(2011)

4.2.2.5 Interaccion académica de los profesores

La institucidbn aplica politicas para promover la interaccion
académica significativa de sus profesores con comunidades
académicas del orden nacional e internacional.(CNA, 2003)

Se hacen sentir algunas voces que expresan su opinién acerca del deber ser di
universidad en este sentido:

Una universidad con mayor sintonia entre docencia, investigacion y extension.
(Representante de los docentes. Protocolo 4).

Una Universidad con una comunidad académica (docentes, estudiantes,
directivos, administrativas padres de familia) cohesionada en torno a
lineamientos institucionales, pero objetiva y critica ante las decisiones que deben
ser ejecutadas. (Miembro Consejo Académico. Protocolo 6).



Gréfica 20.

institucién.. Caracteristica10 & Indicador 101
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orientar y controlar los procesos de calidad al respecto:

Tabla 32. Procedimientos del Sistema Coguio factor 3

procedimientos para

Factor o Cadigo del o
CNA Caracterizacion documento Localizacion
Procedimiento para la definicién del plan de trabajo http://cogui.unimagdalen
docente. DO-PO3 a.edu.co/index.php?opti
on=com_samco&view=d
Procedimiento para asignacion de carga académicaa | 5 oo4 ocumentos&task=listado
docentes catedraticos. Documentos&ltemid=46
0&id=8
03.
Profesores | Procedimiento para el Control y el Registro de la RI-PO2 http://cogui.unimagdalen
Movilidad Internacional Saliente. a.edu.cof/index.php?opti
on=com_samco&view=d
o . ocumentos&task=listado
Proc_gd|m|ento para el Control y el Registro de la RI-PO3 Documentos&ltemid=45
Movilidad Internacional Entrante 2&id=6



http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=460&id=8
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=460&id=8
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=460&id=8
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=460&id=8
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=460&id=8
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=460&id=8
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=452&id=6
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=452&id=6
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=452&id=6
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=452&id=6
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=452&id=6
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=452&id=6

Anélisis DOFA del factor 3

Tabla 33. Dofa Factor 3

DOFA 9 Factor 3- Profesores

Debilidades

Oportunidades

El desconocimiento de una
reglamentacion para los docentes por
parte de algunos administrativos y
académicos de la Universidad.

Hay mayor numero de catedraticos

que docentes de plantas en la
Universidad.
No hay politicas internas que

beneficien a los docentes catedréticos.
La evaluacién docente no incluye los
procesos pedagogicos del profesor
sino que prioriza la forma como el
mismo utiliza los recursos educativos
en pro de la cétedra-.

Igualar el trato laboral de los docentes
catedraticos del IDEA al de los
docentes de la presencial.

Fortalezas

Amenazas

Existencia de una reglamentacion que
permite actuar en consonancia con las
normas que regulan la actuacién y
participacion docente.

Ampliacién de la Planta Docente.

La exigencia de la titulacion vy
cualificacion docente.

Existencia de un estatuto docente

La exigencia de la titulacion vy
cualificacion docente

Fuente. Talleres formulacion PDU y de Autoevaluacion con fines de acreditacion
institucional

Sintesis valorativa del factor

Relacion de anexos especificos

Anexol. Acuerdo superior 007 de 2003.Estatuto docente.
Anexo2 . Decreto 1279 de junio 19 de 2002 articulos-21 (planta).




Anexo3 . Plan de desarrollo docente (estrategia 30 formacion bilingtie de los
docentes



Factor 4

Procesos Académicos




1.2.3 Factor 4: Procesosacadémicos.

Tabla 34. Calificacién ponderada del factor Procesos académicos

Trayectos Misionales

Factor | Peso | Caracteristi | Peso | Aspectos a Calificacion | Cumplimie

cas Evaluar (1-5) nto
Grado

Interdiscipli .
nariedad, Existencia de

Proces flexibilidad espacios para el

0S y evaluacion debate y andlisis de

acadé del temas académicos.

micos curriculo.

Existencia de
procesos y
mecanismos para la
gestion curricular.

Existencia de
orientaciones claras
sobre enfoques vy

desarrollos
curriculares que
favorezcan la

flexibilidad y la
interdisciplinarieda
d.

Existencia de

politicas y
programas para
facilitar la
apropiacion de

idiomas por parte
de la comunidad

académica.

Existencia de
politicas y
estrategias que

orienten el uso de
nuevas tecnologias
de informacién vy
comunicacion.




Programas
de

pregrado,
posgrado y
educacion
continua.

Existencia de
mecanismos de
aseguramiento de
la calidad para los

programas de
formacion.

Existencia de
mecanismos de

aseguramiento de
la calidad para
extender
programas
académicos a otros
sedes o] por
convenio con otras
instituciones 0
entes territoriales.

Existencia de
politicas
institucionales

sobre el sentido,

propdésito,
organizacion y
evaluacion de los
programas de
educacion
continuada.
Existencia de
mecanismos de

aseguramiento de
la calidad para los

programas de
educacion
continuada.
Existencia de

mecanismos  para
actualizacion de la

oferta de los
programas de
educacion

continuada.




Subtotal

La Educacién Superior es un bien publico social, un derecho humano y

universal y un deber del Estado. Esta es la conviccion y la base para el papel
estratégico que debe jugar en los procesos de desarrollosustentable de los
paises de la region Declaracion final de la Conferencia Regional de Educacién

Superior en América Latina y el Caribe).

En los albores del nuevo siglo, se observan una demanda de educacion superior
sin precedentes, acompafiada de unagran diversificacion de la misma, y una
mayor toma de conciencia de la importancia fundamental que este tipo de
educacion reviste para el desarrollo sociocultural y econdmico y para la
construccion del futuro, de cara al cual las nuevas generaciones debera estar
preparadas con nuevas competencias y nuevos conocimientos e ideales
(Declaracion mundial sobre la educacién superior en el siglo XXI: vision y
accion).

El proyecto Tuning -América Latina es una iniciativa de las universidades para
las universidades. Se busca iniciar un didlogo para intercambiar informacion y
para mejorar la colaboracién entre las instituciones de educacién superior,
favoreciendo el desarrollo de la calidad, de la efectividad y de la transparencia.

Tuning implicé en Europa un gran re to para las instituciones de educacion

superior, ya que permitié la creacion de un entorno de trabajo para que los

académicos pudieran llegar a puntos de referencia, de comprension y de
confluencia. Se generd un espacio que permitié «acordar», «templar», afinar»

las estructuras educativas en cuanto a las titulaciones, de manera que pudieran
ser comprendidas, comparadas y reconocidas en el area comun europea.
Tuning quiere reflejar esa idea de busqueda de puntos de acuerdo, de
convergencia y de entendimiento mutuo, para facilitar la comprension de las

estructuras educativas. Estos puntos de referencia identificados son precisos
para tender los puentes que sirvan para el reconocimiento de las titulaciones.

Siguiendo su propia metodologia, Tuning -América Latin a tiene cuatro grandes
lineas: competencias (genéricas y especificas de las areas tematicas); enfoques
de enseflanza, aprendizaje y evaluacion; créditos académicos; y calidad de los
programas.

En lo concerniente a la primera linea, se trata de identificar competencias
compartidas que pudieran generarse en cualquier titulacion, y que son
consideradas importantes por ciertos grupos sociales. Hay algunas




competencias, como la capacidad de aprender, la de analisis y de sintesis, etc.,
gue son comunes a todas o aasi todas las titulaciones

Las competencias difieren de una disciplina a otra. Para elaborar programas

mas transparentes y comparables a nivel latinoamericano, es necesario
conseguir resultados del aprendizaje y competencias para cada titulacion. La

definicion de estas competencias es responsabilidad de los académicos, no sin
antes consultarla con otras personas interesadas en el tema dentro de la
sociedad.

En la segunda linea se propone preparar una serie de materiales que permita
visualizar cuales seranlos métodos de ensefianza, aprendizaje y evaluaciéon mas
eficaces para el logro de los resultados del aprendizaje y de las competencias
identificadas. Eso implica llevar a cabo una mezcla novedosa de enfoques de
ensefianza y aprendizaje para estimulardo para permitir que se desarrollend las
competencias que se disefien en el perfil, como la independencia de criterio, la
habilidad para comunicarse o el trabajo en equipo.

En la tercera linea se inicia una reflexion sobre el impacto y sobre la relacion de
este sstema de competencias con el trabajo del estudiante, y la de su medida y
Su conexion con el tiempo resultante medido en créditos académicos.

Finalmente, la cuarta linea propuesta asume que la calidad es una parte
integrante del disefio del curriculo basado en competencias, lo que resulta
fundamental para articularla con las dos lineas anteriores. Si un grupo de
académicos desea elaborar un programa de estudios o redefinirlo, necesita un
conjunto de elementos para brindar calidad a esos programas y a esas
titulaciones.



4.2.3.1 Interdisciplinariedad, flexibilidad y evaluacion del curriculo.

La institucién se compromete, de acuerdo con su concepcion del
mundo, del hombre, de la sociedad y de la historia, con politicas

académicas de interdisciplinariedad y de capacitacion en lenguas
extranjeras, de fundamentacion cientifica y ética de los
conocimientos, de flexibilidad y actualizacion permanente de los

planes de estudios y sus correspondientes metodologias, y de
disefio, desarrollo y evaluacion curricular; t odo ello orientado a la

formacion integral de los estudiantes, la creatividad, el avance
cientifico y el progreso moral de la sociedad. (CNA, 2003)

En coherencia con la naturaleza del presente factor, la Universidad del
Magdalena ha fundamentado sus procesos de desarrollo y crecimiento basados
en las demandas del proyecto histérico en el terreno de la praxis educativa,
articulados a la concepcion que tiene, construye y deconstruye del mundo, del
hombre, de la sociedad y de la historia. Para ello ha trazad y llevado a cabo
acciones verdaderamente transformadoras de la realidad, formuladas por y
para el proyecto de nacién que se tiene y que se desea tener. Al ser sus procesos
tan dindmicos como la vida misma, la Universidad del Magdalena, organiza su
accionar desde politicas y lineamientos articuladores de un responsable y
armonico crecimiento y materializados mediante diferentes acuerdos
aprobados por sus maximos 6rganos colegiados.

Tal es el caso de documentos como los que a continuacion se sefialan y gupor
su alto impacto algunos se retoman con mayor profundidad, a manera de
ilustracion:

e Proyecto Educativo Institucional (Acuerdo Académico 3 del 19 de junio
de 2000)

e Proyecto Educativo Institucional (Acuerdo Académico 007 del 5 de
agosto 2008)

e Plan Decenal de Desarrollo 20002009 (Acuerdo Superior 10 del 5 de
julio de 2000),

e Acuerdo Superior 008 de junio de 1998 por el cual se expide el Estatuto
General de la Universidad del Magdalena

e Acuerdo Superior 026 de 2002: adopta el programa de bilingiismo en la
Universidad del Magdalena.

e Acuerdo Académico N° 004 de 2003, por el cual se autoriza la
modificacion de los planes de desarrollo curricular de algunos



programas de formacion profesional para ofrecerlos en jornada
diferentes a las actuales. Pogramas como: Economia, Administracion
de Empresas, Negocios Internacionales Bilinglie, Contaduria Publica,
Administracion Hotelera y Turistica, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria
Industrial, Licenciatura en Preescolar, Licenciatura en Educacion
Matematica, Licenciatura en Filosofia y Estudios Politicos y Licenciatura
en Informatica.

Acuerdo Académico 005 de 2003, por el cual se reforma el programa de
bilinglismo y se adopta el programa de segunda lengua de la
Universidad del Magdalena, definiendo el inglés como segunda lengua
de caracter obligatorio, en todos los programas de formacion profesional
gue la Institucion ofrezca. Para ello la Institucion con el objeto de
garantizar el aprendizaje del inglés, a través del centro especializado de
idiomas se encagard de administrar docentes, organizar cursos,
pruebas, material didactico y demdas insumos necesarios para la
apropiacion efectiva del idioma por parte de los integrantes de la

comunidad universitaria interesada en aprenderlo. Asimismo, para

acceder al pimer semestre en todos los programas de formacién
profesional y como parte del examen de Admision, la Universidad

evaluara competencias y conocimientos de inglés que corresponde a lo
aprendido en los cursos regulares establecidos por el Ministerio de
Educacion Nacional para la educacion basica y media vocacional, y
todos los docentes que se vinculen en planta a la Universidad deberan
acreditar previamente suficiencia en el uso del inglés a través de la
prueba estandarizada aplicada por la coordinacion académica del centro
de idioma de la Institucion, las notas obtenidas en desarrollo de la
evaluaciones programadas durante los cursos de inglés en el centro de
idiomas nos e tiene en cuenta para establecer los promedios ponderados
semestrales de los estudiantes

Acuerdo Académico 014 de 2003, por el cual se adiciona el acuerdo N°
005 de 2003, que reforma el programa de bilingliismo en la Universidad

del Magdalena, en donde ahora el inglés hace parte integral del plan de

estudios y las notas son validas para estatecer los respectivos

promedios ponderados, el nimero de créditos se establecera para cada
programa segun resolucion del Decano de la respectiva facultad.

Acuerdo Académico 031 de 2003, mediante el Cual se Modifica el
Acuerdo Académico N° 019 Sobre los Criterios para la Seleccion de
estudiantes a la Universidad y se Crea el Programa de Educacion
Flexible para Estudiantes de Undécimo Grado y egresados del
Bachillerato, otorgamiento de cupos a aspirantes que hayan cursado
estudios en el ciclo Nivelatorio, fav orabilidades académicas del ciclo
Nivelatorio para el ciclo de formacion general. Los créditos aprobados
en el ciclo Nivelatorio tendran reconocimiento en el ciclo general hasta
la vigencia del mismo y con previo estudio del consejo de facultad,




siempre y cuando lo contenidos desarrollados en cada asignatura
guarden identidad o correspondencia.

Acuerdo Académico 017 de 2004, por el cual se modifica el proyecto
para el desarrollo curricular y la organizacion del plan de estudios del
ciclo Nivelatorio y el p lan de estudios del ciclo de formacién general (I
semestre) de todos los programas académicos de la Universidad del
Magdalena. Mas exactamente en los contenidos curriculares y el
ndmero de créditos académicos de las areas: Mateméticas,
Competencias Logico-Matematica, Competencias Comunicativas y
Orientacion Profesional en el Ciclo Nivelatorio. Reforzar la formacion
disciplinar de los estudiante que ingresan a primer seme4stre a traves de
la inclusion de la asignatura profesional en cada programa y con un
dedicacion de dos (2) créditos. Asimismo, desarollar el M icrodisefio del
area de introduccion a la carrera como un curso para la orientacion del
estudiante hacia los contenidos, fundamentos, perfil profesional vy
ocupaciones, entre otros de su programa.

Acuerdo Académico 050 de 2005, Por el cualse modifica el proyecto
para el desarrollo curricular y la organizacién del plan de estudios de
los programas académicos adscritos a la Facultad de Ciencias
Empresariales en el segundo ciclo de formacion (Ciclo de FRcultad).

Acuerdo Superior 005 de 2006, Por medio del cual se adoptan los Planes
de Docencia, Investigacion, Extension, Autoevaluacion y Mejoramiento
Continuo de Internacionalizacion 2007-2010 de la Universidad del
Magdalena

Acuerdo Académico 016 de 2007 por el cual se implementa el Eje de
Investigacion Formativa en la Universidad del Magdalena. Avanzar en
la consideracion de una cultura centrada en la articulacion curriculo -
guehacer pedagdgicoinvestigacion, que prioriza una relacion de
didlogo entre docentes y estudiantes en torno al objeto de formacion y
conlleva a la indagacion continua y la bulusqueda de respuesta
significativas a través de procedimientos de investigacion formativa. Se
implementa el eje de investigacion formativa como estructura académica
adscrita a la estructura curricular de los programa de pregrado de la
Universidad del Magdalena, y soporte conceptual que contribuye a
fomentar la cultura de la investigacién durante el proceso de formacion
del estudiante de pregrado, procurando el aprendiza y ejercicio de
competencias en investigacion, en concordancia con los postulados del
PEI vy las politicas de investigacion y de desarrollo académico de la
Universidad.

Acuerdo Superior 015 de 2009, por el cual se adopta la Politica
Institucional de Autoevaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la
Calidad de la Universidad del Magdalena.



e Acuerdo Académico 021 de 2009, Por medio del cual se adoptan los
criterios y procedimientos para la ponderacion de los factores y
caracteristicas de la calidad delos programas académicos.

Gréfica 21. Flexibilidad curricular e interdisciplinariedad en los Programas Académicos de la
Universidad 0 Caracteristica 128 Indicador 118, 119

» No sabe o no existe (1)
= Bajo (2)
= Medio (9)
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Muy alto (4)
No completada o No
mostrada (47)

11%

En lo correspondiente al primer Proyecto Educativo Institucional (Acuerdo
Académico 03 del 19 de junio de 2000), mas que delinear los conceptos de
hombre, mundo, sociedad e historia, este documento aborda todo una
fundamentacion filoséfica de lo que expone, por ejemplo, en la misién

La Universidad del Magdalena es una institucion de educacién
superior de caracter estatal y del orden territorial que ejerce su
autonomia en el marco de la Constituciéon y la Ley y cuyo propdésito
fundamental es el de contribuir al desarrollo de la Region y del pais
mediante el fomento de la educacién la ciencia y la cultura.

Mediante su labor educativa se propone formar de manera integral
ciudadanos libres de alta calidad profesional, ética y humanistica,
con capacidad de liderazgo que les permita intervenir de manera
decisiva en los procesosde mejoramiento de la calidad de vida de las
comunidades en las cuales se hallen inmersos y en la consolidacion
de la democracia, la justicia social, el respeto a los derechos humanos
y el aclimatamiento de la paz.

Mediante la investigacion y la proyeccion social contribuye a
incrementar el acervo de conocimiento al servicio del hombre y se
vincula a la solucion de problemas econémicos, ambientales,
culturales, sociales y politicos de su entorno haciendo énfasis en el



desarrollo humano sostenible y propiciando el reconocimiento y
respeto de los valores que le conceden identidad a la region Caribe.

Para hacer posible el cumplimiento de su mision trabajara
permanentemente en la construcciéon de una comunidad académica y
cientifica, en un ambiente de participacién, compromiso, sentido de
pertenencia, libertad de catedra y aprendizajey que corrobora en los
objetivos del mismo proyecto:

1. Propiciar el desarrollo humano integral del estudiante de la
Universidad del Magdalena a fin de que se constituya en agente de
progreso para la ciencia, la cultura y la comunidad.

2. Fomentar la creacién de ambientes armoénicos de aprendizaje para
la recreacion del conocimiento y la convivencia ciudadana, en los
cuales interactien estudiantes y docentes con el fin de apropiase
de experiencias, conocimientos, valores y competencias necesarios
para intervenir positivamente en la transformacion de la sociedad;

3. Identificar las necesidades de la comunidad, la Institucion y los
individuos para proyectar las soluciones que sean pertinentes de
acuerdo con el avance de la ciencia y la tecnologia.

4. Socializar y validar la misién de la Universidad para educar,
formar y realizar actividades de investigacion y extension. 6

5. Coadyuvar con la promocién del saber mediante el apoyo a la
investigacion en el ambito de la ciencia, el arte y las humanidades.

6. Garantizar el acceso a la Institucion de hombres y mujeres con
méritos, sin distingo de raza, sexo, idioma, religion, situacién
econdmica, cultural, social o fisica.

7. Posibilitar la cooperacion con el mundo del trabajo, el analisis y la
prevision de las necesidades locales, regionales, nacionales e
internacionales mediante el ejercicio de las funciones basicas de la
Universidad.

8. Promover el desarrollo humano integral a través de meétodos
educativos innovadores que estimulen el pensamiento critico y la
creatividad:

9. Garantizar la calidad de la educacion en la Institucion mediante
procesos continuos de autoevaluacion y acreditacion con pares

® Se infieren y proponen con base en las misiones y funciones de la Educacion Superior. UNESCO: La
educacion superior en el siglo XXI: Vision y accion. Paris, 5-9 1X/98



nacionales e internaciondes en la busqueda de la excelencia
académica.

10. Generar procesos que faciliten la creacion de conciencia
ambiental con el fin de contribuir al desarrollo sostenible.

11. Incorporar proyectos académicos transversales en las areas
humanisticas, cientificas y técnicas.

Estos planteamientos son explicitados en las politicas y lineamientos
institucionales que se definieron para la formacion integral en el mencionado
documento y que se organizaron en torno a: lo académico, la acreditacion, la
evaluacion, los disefios curriculares, la admision de estudiantes, la
investigacion, la extension, la capacitacion, los posgrados, la educacién abierta y
a distancia, las comunicaciones y publicaciones.

Dado que la universidad seasume0 € cOmO uha oOorganimaci - n cc
tejido social en permanente construccidbn en cuya concepcion y desarrollo

aportan diversos actores y sectores desde perspectivas tedricas y posiciones

i deol - gicas, natural mente siempre dis2mile:
Educativo Institucional también es objeto de esa mirada que le permite

confrontarse con la necesidad experimentada por la Universidad del Magdalena

para mantener en contexto su accionar en la toma de decisiones en términos de

docencia, investigacion, extension y cooperacion internacional. Por ello, la

actualizacion de este documento y su refrendacion mediante el Acuerdo

Académico XXXX del 2008, permite definir y ajustar politicas y lineamientos

orientadas al desarrollo académico en donde se estipula, por ejemplo, que los

disefios pedagdégicos y curriculares que se asuman desddas diversas facultades

y programas académicos deben responder a los interrogantes basicos de la

pedagogia: ¢Qué tipo de hombre/mujer se quiere formar? ¢Por qué se forma?

¢ Para qué se forma? ¢ Como se formagCon qué se forma?.

De la misma manera, son retroalimentadas politicas académicas de
interdisciplinariedad y de capacitacion en lenguas extranjeras, de
fundamentacion cientifica y ética de los conocimientos, de flexibilidad y
actualizacion permanente de los planes de estudios y sus correspondientes
metodologias, y de disefio, desarrollo y evaluacion curricular. Esto puede
apreciarse, por ejemplo, en lo redefinido para la formacién integral

La Formacion Integral es transversal a todas las actividades de formacion
y la entendemos como conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas
gue los estudiantes desarrollan a través de la formacién disciplinar y
todas las practicas yactividades curriculares. A través de este proceso se



busca formar seres humanos en todas sus dimensiones: fisicaorporal,
intelectiva-racional, afectiva-emocional, axiolégica, comunicativa-
interactiva, estética-artistica y politica-social.

Con tal finalidad se conciertan politicas y lineamientos para el desarrollo de la
formacioén integral y la cultura ciudadana que promuevan el liderazgo, y la
toma de conciencia social, politica, cultural y ambiental de los miembros de la
comunidad académica. Es asi como propone, por ejemplo:

e Desarrollar un curriculo académico articulado a la promocion de
la accién social desde la formacién integral de los estudiantes de
la Universidad del Magdalena y desde los primeros estadios de la
formacioén universita ria hasta la culminacion de la misma.

e Disefiar estrategias pedagodgicas para la formacion integral y
ciudadana acordes con el perfil profesional de los estudiantes
desde una perspectiva disciplinar e interdisciplinar.

e Promover la participacion instituciona | universitaria en el proceso
de formacion social y politica de los estudiantes y en el desarrollo
local y regional de los contextos profesionales en donde se
desenvuelven o desenvolveran los egresados del alma mater.

e Promover las experiencias de liderazgo eficaz en la gestién
publica a nivel local y regional.

La dinAmica de este ejercicio para actualizar el PEI (2008) facilita que el
ambiente creado complemente politicas y lineamientos para la formacién

integral en torno al fortalecimiento de los espacios para la misma y a la

exaltacion de la coherencia que debe darse entre los componentes del curriculo
con la intencionalidad de la formacion integral. Por ello se define que:

La Universidad del Magdalena propiciard escenarios pedagogicos,

disciplinares, culturales, deportivos y politicos, desde los cuales los

estudiantes pueden acceder, no solo a conocimientos especificos de su
area de formacion, sino que ademas, con sentido critico y autonomia,
decidan como construir su proyecto de vida. (Fortalecimiento de los

espacios para la formacion integral)

Igualmente, precisa que para lacoherencia entre los componentes del curriculo
con la intencionalidad de la formacion integral, ésta
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solo corresponde a un c o sinoanai

coherencia global de los componentes del curriculo con un ideal de
persona compartido por la comunidad universitaria. Para lograr la
coherencia entre los componentes del curriculo y el propésito de la
formacion integral se definieron lineamientos como:

Determinar que los contenidos programaticos de las diferentes
catedras ofrecidas desde los programas, deben contemplar
elementos sélidos y claros que fortalezcan la intencionalidad de la
formacion integral.

Fortalecer y mejorar permanentemente, a través de un proceso de
investigacion, la administracion y contenidos de las catedras y
espacios para la formacion integral, garantizando una induccion e
informacion efectiva a los estudiantes.

Articular los programas existentes de extension hacia la
comunid ad en las diferentes facultades, con el eje de Formacion
Integral y Ciudadana. Esta articulacidbn se caracterizara por el
sentido critico social que permita la participacion estudiantil en
los diferentes ambitos del contexto regional y local.

Consolidar el caracter de electivo de la formacion integral.
Garantizar que en los dmbitos del contexto regional y local en los
cuales se precisa la participacion de los estudiantes correspondan
con el escenario académico de su formacion profesional y con
implicaciones de las practicas democraticas a nivel nacional y a
nivel internacional desde la perspectiva del mundo
contemporaneo

Graéfica 22. Claridad y aplicacién de los criterios y mecanismos para la creacion, reforma y

evaluacion de los curriculos. Caracteristica 12. Indicador 115

» No sabe o no existe (1)
= Bajo (2)
= Medio (9)
66% Alto (8)
Muy alto (4)
No completada o No
mostrada (47)
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Este ejercicio de actualizacion del PEI (2008) define e incorpora politicas y
lineamientos académicos para educacion en ambientes virtuales. En este sentido
expresa que:

Los ambientes virtuales se constituyen en un proyecto innovador
gue responde a las necesidades de ampliacion de oferta académica
y de cobertura con amplias posibilidades de estandares de calidad
y a la creacion de nuevos espacios edcativos. La implementacién
de este proceso en los niveles de pregrado, postgrado y ademas en
las modalidades presencial y a distancia, permitirdn una oferta
curricular mas flexible, amplia y eficiente. Estos espacios de
formacion se fundamentan en un modelo de educacién autbnoma
y colaborativa, que integran materiales interactivos y plataformas
educativas que privilegian una amplia variedad de medios que
permiten al estudiante desarrollarse en su entorno segun sus
potencialidades.

Para lograr lo anterior, la Universidad determin a politicas y lineamientos
orientadas al aseguramiento para la implementacion de las tics en los procesos
académicos ; por tanto, las mismas propenden por la adquisicion y uso de las

Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién -T1 C0 s en |l os

académicos, de una manera eficiente. De igual forma, se preocupa porque se
incorporen metodologias y tecnologias actuales que garanticen la o6ptima
utilizacién de los AVA, y de los recursos dispuestos para tal fin. De esta
manera vela por el impacto y la pertinencia de la metodologia AVA en la
institucion.

Puede decirse gque la dinamica suscitada en torno a este ejercicio colectivo
abarc6é todos los referentes académicos asociados a la formacion de los
estudiantes y acordes conlas variadas naturalezas de los diferentes objetos de
estudio. Es asi como se retroalimentan las politicas y lineamientos que para la
Evaluacion fueron definidas en el primer Proyecto Educativo Institucional en
torno a acreditacion y evaluacion; por consiguiente se presentan precisiones
sobre la evaluacién del aprendizaje, la evaluacion de desempefio del docente, la
evaluacion de desempefio de los administrativos y se exponen las
consideraciones para el fortalecimiento del sistema de autoevaluacion y
aseguramiento de la calidad.

En cuanto a los procesos y mecanismos de evaluacion y actualizacion de los
curriculos y los planes de estudio, la Universidad del Magdalena ha mantenido
una preocupacion permanente; se ilustra esta consideracion a través de lo
asumido formalmente mediante su proyecto educativo institucional (2000)
cuando define politicas y lineamientos académicos para los disefios
curriculares, no sin antes conceptualizar sobre curriculo:

Pr oc



0Ocamino a recorrero

"es todo lo que hace y ofrece una institucion educativa para preparar
a los individuos".

"el proceso de permanente busqueda, de negociacion, de valoracion,
de crecimiento y de confrontacion entre la cultura universal y la
cultura de la cotidianidad, y la socializacion entre la cultura de
dominacioén y la cultura dominada”.

Con esa fundamentacion base, la Universidad comprende que
eel curr2zculo es todo el proceso
participacion de todos sus estamentos, que impregna, por
consiguiente: lo conceptual, lo pedagdgico, lo administrativo, lo
investigativo, o metodolégico y lo comunitario. Todo ésto visto a
través de una estructura curricular en la cual se integren los
ambientes educativos, dinamizados por areas del conocimientos, y
sus periodos de formacién a través de un plan de estudios, concehio
éste como un "pretexto" mediante el cual se operacionaliza la
distribucion espacio - tiempo de unos conocimientos.

Por consiguiente, los procesos y mecanismos de evaluacion y actualizacion de
los curriculos y planes de estudio han estado acompafiados @& acciones en
donde la calidad se elabora de manera permanente y colectiva concatenada
también con los planes de gobierno rectorales (La Refundaciéon un proyecto

colectivo: 20002004, La Refundacién en marcha: 20042008; La autonomia y la

excelencia son loprimero: 2008-2012). Por ejemplo, la Institucion, después de un

proceso serio de identificacion y priorizacién de las necesidades del contexto,

finaliza el siglo XX con 16 programas de pregrado Yy totaliza: 18 (dieciocho)

programas presenciales a corte dé 2005 y 22 (veintidds) presenciales y 6 (seis) a
distancia a la altura del presente 2011. De idéntica manera, ha evolucionado de
4 maestrias propias en el afio 2005 a 6 en la actualidad y, del primer doctorado
en el afio 2007 a 4 en la actualidad.

Pero, este crecimiento ha sido objeto de un proceso de autoevaluacion y
autorregulacion permanentes. Es por ello que el 10 de mayo de 2009 se adopta
mediante Acuerdo Superior 015 la Politica de Autoevaluacion, Acreditacion y
Aseguramiento de la calidad de la Universidad del Magdalena. Por ella se
establecen la autoevaluacion, la acreditacion y el aseguramiento de la calidad
como pilares estratégicos para al alcanzar el 6ptimo cumplimiento de su mision.
Por esta politica la calidad de los programas académicos yde la institucion esta
determinada por principios como la universalidad, la integridad, la equidad, la
idoneidad, la responsabilidad, la coherencia, la transparencia, la pertinencia, la
eficacia y la eficiencia. De idéntica manera puede decirse que por est
trascendental documento, la Institucion comparte con su comunidad procesos
y mecanismos con los cuales sopesa la evaluacion vy la actualizacion de
curriculos y de planes de estudio.

educ

-

C



Es decir, en virtud a esta politica, la Universidad del Magdalena define y
asegura que cualesquiera que fueren sus programas académicos de pregrado,
postgrado o de servicios educativos para el trabajo y el desarrollo humano, sus
curriculos y planes de estudio se evallan y actualizan mediante un proceso en
el cual se tienen en cuenta los siguientes momentos fundamentales: planeacion,
contextualizacion, conceptualizacion y apropiacion de la informacion, disefio
metodoldgico, trabajo de campo, construccion y socializacién del informe de
autoevaluacion, plan de mejoramiento

Por otra parte, y en atencién a esta politica de autoevaluacion, acreditacion y
aseguramiento de la calidad, los programas de la Universidad son objeto de
autoevaluacion cada afo con fines de aseguramiento de la calidad; de idéntica
manera, dos afios antes @ la fecha de vencimiento del respectivo registro
calificado o de la acreditacion de alta calidad, cada unidad académica iniciara
su proceso formal de autoevaluacion con fines de renovacion (Art. 12°. Acuerdo
Superior 015 de 2008).

Bien se habia enunciado que el curriculo, como proceso educativo de una
institucion, requiere de una estructura curricular en la cual se integren los
ambientes educativos, dinamizados por areas del conocimientos, y sus periodos
de formacion a través de un plan de estudios, concédido éste como un
"pretexto” mediante el cual se operacionaliza la distribucion espacio - tiempo de
unos conocimientos. Por tanto, cualquier actualizacion que se efectie tanto al
curriculo como a los planes de estudio, debe estar impregnada de pertinencia
académica, pertenencia y pertinencia social en cuanto a que estas Ultimas
reflejan la misiébn de la universidad y lo que la sociedad espera de ella.
Parametros a los cuales accedi6 la Instituciébn en su primera propuesta de PEI
(Acuerdo Académico 03 del 19de junio de 2000) y que contindan constituyendo
el norte orientador de estos procesos:

e Tener como brdjula la misién de la universidad.

¢ Involucrar la investigacion y la innovacion como procesos inherentes.

e Introducir como ejes la participacion, la flexibilidad y la practicidad
dado el caracter de transformacién social que trae consigo la puesta en
marcha de un disefio curricular.

e Considerar como criterios fundamentales la interdisciplinariedad y la
transdiciplinariedad.

e Tener en cuenta al proceso evaluativo como factor trascendental ya que
hablar de curriculo es hablar de investigacién y hablar de evaluacion es
hablar de investigacion.

e Aplicar los principios de racionalizacion, economia y competitividad.

e Identificar la productividad de un programa académico antes de
proceder a su reordenamiento. Para ello se deben tener en cuenta los
siguientes aspectos basicos: Docencia, investigacion, conocimiento,
extension, rendimiento estudiantil, liderazgo, impacto.



Ahora bien, las politicas y lineamientos académicos definidos por el Alma
Mater para velar por la calidad de sus procesos, reafirman que la comunidad
orienta su accionar hacia la creacion de un disefio curricular propio elaborado
como respuesta de la insitucion a las necesidades del entorno, de los usuarios y
a las suyas propias. De alli que no se desatienda que hablar de curriculo es
referirse a la pedagogia universitaria, centrada en la persona, que recibe el
impacto de una curricularizacion.

En coherencia con estos planteamientos, la Universidad realiza desde el afio
2009 la evduacion de su modelo pedagdgico con lo cual busca

¢ Identificar las necesidades académicas, sociales, culturales, cientificas
y tecnologicas demandadas por la sociedad en general jra
diagnosticar los problemas subyacentes en las mismas.

e |dentificar y valorar la pertinencia y eficacia del Modelo Pedagdgico
de la Institucién

e Elaborar una propuesta de autorregulacion o perfeccionamiento del
Modelo Pedagdgico de la Universidad del Ma gdalena de acuerdo con
la prospectiva institucional vista a través de las nuevas tendencias y
los nuevos retos educativos.

En este ejercicio vienen participando estudiantes, docentes y egresados de los
programas presenciales y a distancia. Con una metodlogia mixta en la cual se
han aplicado instrumentos como el analisis documental, grupos focales;
validacion de la informacién obtenida a través de la triangulacion desde
dimensiones como la metodologia en si misma, los sujetos, las
conceptualizaciones, los instrumentos, el analisis de resultados; esta dinamica
investigativa, con el criterio de rigor cientifico, permite dejar abundante
informacion y la explicacion de cdmo se aplicaron los instrumentos, cOmo se
analizo la informacion y como se estan elaboando los informes para facilitar el
abordaje de futuros trabajos.

En concordancia con el objeto de estudio, el proceso involucra cuatro grandes
momentos no lineales sino complementarias cuyo movimiento en espiral, han
permitido la construccion, reconstruccibn y valoracion del proceso
investigativo, y facilitado la entrega de informe de avanc es. Con éstos, ademas
de devolverse y validarse la informacion obtenida, también se lleva a cabo la
autorregulacion manifestada por ejemplo en el establecimiento de la formacién
general en los programas de pregrado de la Universidad del Magdalena
(Acuerdo Académico 031 del 10 de mayo de 2010).

En consecuencia, el Acuerdo en referencia adopta la formacion general como un
espacio curricular de experiencias académicas interdisciplinarias encaminado a
propiciar la formacién del estudiante en: derechos humanos, promocion de la
paz, desarrollo sostenible, pensamiento critico, principios éticos, liderazgo,
lengua materna y otra internacional, gestion y utilizacién de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion. Asimismo, asume el concepto de
competencia y adopta la denominacion de competencias genéricas en



concordancia con lo planteado por el Proyecto Tuning para América Latina y

por el Ministerio de Educacion Nacional. Del mismo modo establece las

competencias genéricas y determina lo que comprendela formacion general al

igual que los cursos y su caracter obligatorio, los propdsitos que se persiguen
con ellos, las condiciones de aprobacion, los propoésitos de evaluacion de las
competencias genéricas y la adopcion del acuerdo en el plan de estudios @
cada programa académico.

Con base en lo anterior y en el contexto de la animosidad que acompafia sus
procesos, la Universidad del Magdalena asume desde el 2010 la actualizacién
de sus planes de estudio con simultaneidad, en muchos programas, con los
procesos inherentes a la renovacién de registro calificado. En la actualidad se
han renovado 9 registros calificados correspondientes a 7 programas de
pregrado presencial (Derecho, Lic. en Preescolar, Lic. en Educacion Basica con
énfasis en Informatica, Ingenieria Electronica, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria
Industrial, Ingenieria Pesquera) y 2 Programas de Pregrado a Distancia (Lic. en
Educacion Basica con énfasis en Humanidades_engua Castellana y Lic. en
Educacion Bésica con énfasis en Matematica) déos cuales, 8 han incorporado la
politica institucional sobre Formacion General. Ademas, 12 programas han
concluido su proceso de actualizacion de planes de estudio (Licenciatura en
Educacion Basica con énfasis en Matematicas (Distancia), Licenciatura en
Educacion Béasica con énfasis en Humanidades Lengua Castellana (Distancia),
Licenciatura en Preescolar, Licenciatura en Educacién Béasica con énfasis en
Informatica, Economia, Ingenieria Civil, Ingenieria Electronica, Licenciatura en
Educacion Basica con énésis en Informética, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria
Industrial, Ingenieria Pesquera, Ingenieria Ambiental y Sanitaria) en el cual los
resultados de la evaluacion del modelo pedagdgico son un conexo insoslayable.

Al igual que para la actualizacibn de sus planes de estudio, la Institucion
también identifico en los resultados de la evaluacion del modelo pedagdgico
otros elementos fundamentales para materializar la flexibilizacion del curriculo
mediante ciclos propedéuticos. En efecto, en la actualidad sehan aprobado los
ciclos propedéuticos para los Programas Técnico Profesional en Higiene y
Seguridad Industrial y Tecnologia en Salud Ocupacional; de esta manera el
Acuerdo Superior 2 del 9 de febrero de 2010 adopta y reglamenta la articulaciéon
por ciclos propedéuticos en los Programas Académicos en los niveles Técnico
Laboral, Técnico Profesional, Tecnolégico y Profesional.

Por otra parte, y en consideracién al presente informe alusivo a los procesos
académicos, la aplicacion de una encuesta a miembros dela comunidad
educativa permite compartir la percepcion que sobre la flexibilidad curricular
tienen, por ejemplo, los docentes. Sin lugar a dudas, sus respuestas corroboran
el sentir de la evaluacion para la Institucion; mas que medicion, con ella se



persigue la revision y el mejoramiento del propio desempefio visto a traves de
las acciones de sus propios agentes educativos.

Gréfica 23. Calidad y claridad de los mecanismos previstos por la institucion para el
aseguramiento de la calidad de los programas. Caracteristica13d Indicador 127

= Bajo (1)
= Medio (2)
= Alto (2)
57% Muy alto (2)
No completada o No
mostrada (14)

La Universidad define la flexibilidad curricular como: Opciones multiples y
variadas y las oportunidades académico administrativas que brinda la
institucion a la comunidad universitaria para que cada uno de sus miembros
decida con objetividad, autonomia y libertad, los caminos pertinentes para el
cumplimiento de su proyecto de vida académica. De acuerdo con esta
definicion, desde su perspectiva como docente, califique el grado en que ésta
se aplica en la Universidad

De acuerdo con las respuestas dadas la naturaleza de la flexibilidad curricular
en la Institucién no es alun comprendida por la mayoria de los docentes, por
cuanto se observa una equidad en tres posiciones diferentes: medio, alto y muy
alto. Mas aun, el hecho de que sélo el 5% de los encuestados la haya catalogado
como baja frente a un 67% que no la completa 0 no muestra su respuesta,
permite validar la deduccién preliminarmente descrita.



4.2.3.2 Programas de pregrado, posgrado y educacion continua.

La institucion ha establecido criterios claros de orientacion
académica para crear, diferenciar y relacionar los programas de
pregrado, posgrado y educacion continuada, asi como politicas
coherentes con las condiciones para la apertura y desarrollo de los
mismos. Dichos criterios incluyen el alcance y el nivel de

formacion para el ejercicio profesional, la actualizacion en el
conocimiento, la formacion investigativa y la creacion artistica.

(CNA, 2003)

En consideracion a esta caracteristica, la Universidad delMagdalena considera
dentro de su normatividad, planes y proyectos los criterios a través de los
cuales se presenta la orientacion académica en referencia. Por ejemplo, el
Acuerdo Superior 008 de junio de 1998 por el cual se expide el Estatuto General
de la Universidad del Magdalena, especifica entre las funciones del Consejo

Acad®mico | a de oDecidir sobre el desarrol
relativo a la docencia, especialmente en lo atinente a Programas Académicos,
Investigacion, Extension y Bienest ar Universitario6. Del

Acuerdos Académicos 3 del 19 de junio de 2000 ( Proyecto Educativo
Institucional ) y 007 del 5 de agosto de 2008 (Proyecto Educativo Institucional)
presentan politicas y lineamientos inherentes a la educacion corinuada y a

postgrados las que, a guisa de ejemplo, se presentan a renglon seguido:

e Dado el caracter permanente de la educacion, el postgrado es uno de los
estadios mediante el cual no solamente se cualifica al profesional
universitario, sino que se accede a la creacion y recreacion del
conocimiento, se consolidan las comunidades cientificas y se jalonan los
procesos de transformacion de la sociedad. Con los postgrados, las
universidades reafirman su mision, renuevan su status social y
consolidan su razon de ser en la sociedad en el momento en que, como
comunidad, totalmente entregada a la buUsqueda, creacion vy
diseminacion del conocimiento y a los avances de la ciencia, participa y
hace participe del desarrollo de innovaciones e inventos tecnologicos
(PEI 2000). De alli que:

V Los postgrados deben estar orientados hacia la formacién de
investigadores, preferiblemente (Ley 30 de 1992, Articulo 12).

V Se necesita mantener un puente entre los estudios de pregrado y
los de postgrado de tal manera que los primeros sean la base de
los segundos y éstos permeen las acciones de aquéllos.

V Los postgrados deben obedecer a necesidades manifiestas en un
plan de desarrollo en el cual no solo crezcan los individuos como
personas sino la misma institucion.



V El acceso a lg estudios de postgrado debe estar cefiido a politicas
democraticas.

V Los postgrados han de poseer un disefio propio que los
identifique, asi:

V Los postgrados han de tener elaborado un plan de estudios de
comienzo a fin.

V La Universidad tiene que garantizar la culminacion de los
postgrados que ofrezca; para ello ha de incluir en el plan operativo
de su P.E.l. la forma de financiacion de los mismos.

e La Universidad del Magdalena respondera a las necesidades de
capacitacion y actualizacion de los profesionalesy demas sectores de la
comunidad a través del disefio y oferta de programas de postgrado y
educacion continuada, que favorezcan el desarrollo de las
organizaciones y contribuyan al bienestar social (PEl 2008) para ello la
institucion define politicas y li neamientos referidas a:

V Una oferta académica que responda a las necesidades e intereses
de la comunidad y de los sectores a los que sirve siguiendo los
lineamientos enumerados a continuacion:

A Atrticular la investigacion de los postgrados a los planes de
desarrollo institucional en ciencia y tecnologia con el fin de
garantizar la pertinencia de los proyectos de investigacion
y su incidencia en la problematica del entorno.

Articular los programas de postgrado con los de pregrado.

Fomentar y mantener proyectos colaborativos con
entidades locales e internacionales para satisfacer las
demandas de estos mercados.

A Fomentar la creacion de programas de postgrado en los
distintos grupos de areas de conocimiento: ciencias, salud,
humanidades 'y artes, ingenieria, educacion vy
empresariales.

A Ampliar la cobertura con calidad de los programas de
postgrado a través de la modalidad Vvirtual en
incorporacion de la Tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

V La calidad y la excelencia académica e investigativa, paa ello se plantean
los siguientes lineamientos:

A Definir normas y procedimientos que favorezcan el desarrollo de
la calidad.



Promover la creacion de programas de postgrado en asocio con
universidades extranjeras de reconocida excelencia académica.

Establecer requisitos para la seleccion y admision de aspirantes a
ingresar a los programas de postgrados.

Determinar convenios y constituir de redes interinstitucionales
para la implementacion de postgrados de alta calidad.

Propender por altos niveles de calidad de los programas de
postgrado en un contexto de acreditacion nacional e internacional
de los mismos.

Vincular a la institucional a redes y organismos de investigacion
asociados a los postgrados.

Formar y vincular docentes con alta titulacion y calidades para los
programas de maestria y doctorado.

V Ladivulgacion de oferta académica; para lograrlo establece los siguientes
lineamientos:

A Actualizar de manera permanente las propuestas curriculares en

postgrado teniendo en cuenta las tendencias internacionales.

A Determinar estrategias de divulgacion y comunicacién para

publicitar la oferta académica.

A Ofrecer planes de actualizacién permanente a los egresados con el

fin de contribuir con su posicionamiento en el mercado laboral.

A Fomentar planes de estimulos por excelencia académica, a

estudiantes de maestria y doctorado.

V La estructura administrativa y financiera garante del financiamiento
institucional para la implementacion y desarrollo de maestrias vy
doctorados propios en torno a los cuales determina los siguientes
lineamientos:

A Promover la evaluacion de programas a través de indicadores de

A

calidad e impacto en el medio y comunidades cientificas.

Definir una estructura administrativa y financiera que permita
consolidar los postgrados y disponer de manera agil y eficaz de los
recursos destinados para el desarrollo de los programas de
postgrado.



A Desarrollar planes de estimulos para docentes, funcionarios y
administrativos de la Universidad, con el fin de promover su
participacion en programas de postgrado y educacién continuada.

A mas de las consideraciones antes discriminadas, las condiciones de esta
caracteristica en la Institucion permiten detallar la correspondencia explicita
entre los perfiles formativos y los objetivos de los programas, con las
necesidades y expectativas de formacién y desempefo personal, académico,
cientifico, tecnolégico, cultural y social de los alumnos en su contexto regional,
nacional e internacional.

Una ilustracion de lo escrito se observa en lo que determina el Programa de
Ingenieria Pesquera y que retoma en la renovacion de su acreditacion. En
efecto, para el programa es de vital importancia su contribucion a la seguridad
alimentaria y nutricional mundial, nacional y del Departamento del Magdalena;
de idéntica manera, su @ntribucién tanto a la riqueza de los recursos
hidrobiol6gicos de Colombia como a la evolucién del panorama pesquero en el
contexto nacional e internacional.

Por tanto, el Programa comprende y reconoce:

e La importancia de garantizar que el derecho a pesar no soslaya la
obligacion de hacerlo de forma responsable a fin de asegurar la
conservaci-n y |l a gesti-n efectiva
1998 Orientaciones Técnicas para la Pesca Responsable La Pesca
Continental)

e La necesidad de conar con programas académicos que garanticen la
formacion de profesionales en el sector primario que produzcan y
transformen los recursos naturales, especialmente en las areas de la
agricultura, ganaderia y acuicultura para elaboracion de alimentos, con
un componente fuerte de desarrollo sostenible y seguridad alimentaria
gue contribuyan a mitigar la brecha de pobreza reflejada en el hambre y
la desnutricion de muchas poblaciones: 15%, de la poblacién mundial,
tiene problema de desnutricion.

e La necesidad de adoptar politicas favorables a la inversién en el
desarrollo de los recursos humanos, en la investigacion y en
infraestructura para conseguir la seguridad alimentaria; para ello se
identifica y se atiende la vinculacion a los siete compromisos
encaminados a la adopcién de politicas decididas y de medidas eficaces
para alcanzar la seguridad alimentaria para las generaciones presentes y
futuras (Conferencia Internacional sobre Nutricion, CIN, Roma, 1992).
Segun el Informe SOFIA 2008, los productos pesquerogroporcionaron a
mas de 2.900 millones de personas al menos un 15 % del aporte medio de
proteinas animales; se indica, que la produccion mundial de la pesca de

de



captura en 2006 ascendié a unos 92 millones de toneladas, con un valor
de primera venta estimado de 91 200 millones de USD

La trascendencia del Informe SOFIA 2008, en referencia al aporte a la
economia en términos de generacion de empleo, el cual sefiala que la
pesca y la acuicultura, desempefian un papel fundamental en los medios
de subsistencia de milones de personas en todo el mundo, bien de
manera directa o indirecta

La generacion de empleo en Colombia que produce el subsector
pesquero y acuicola nacional proporciona, segun FAO 2001: 88000
empleos en subsector primario

El derecho a la alimentacion equilibrada como un derecho fundamental
de los nifios (Constitucién Politica de Colombia articulo 44) y los deberes
del Estado en cuanto a la oferta y la produccion agricola (Constitucion
Politica, articulos 64, 65 y 66)

La elaboracién de politicas, planesy estrategias por parte del estado
colombiano encaminadas a solucionar el problema de acceso a alimentos
suficientes, nutricionalmente adecuados e inocuos.

El compromiso del Estado para erradicar la pobreza extrema y el
hambre y, por ende, reducir la desnutricion global en los niflos menores
de cinco afios en donde el indicador pasara de 7% en 2005 a 3% en 2015
(Document o CONPES Soci al 91 de 2005 0 N
Colombia para el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio &
20150)

La propuesta de creacion y apoyo al desarrollo de nueva oferta de
programas académicos pertinentes en los niveles técnicos y tecnoldgicos
mediante alianzas entre los sectores productivos estratégicos regionales y
el sector educativo, segun el documento Politica Nacbnal de
Competitividad con respecto al t e ma |
| mpl ementaci -n de | os Planes de Regi onal
Los programas considerados en el Plan de Gobierno 2008011 de la
actual administracion del Departamento del Magdalena, en donde se
contempla el Plan Departamental de Seguridad Alimentaria y Nutricion,
con acciones relacionadas con proyectos de produccion de alimentos en
casa para familias en situacion de desnutricion y alto riesgo de
desnutricion, refuerzo a los restaurantes escolares, fortalecimiento del
programa nacional de alimentacion para adultos mayores en condiciones
de inseguridad alimentaria y nutricional; entre varios.

El deber de tener en cuenta los riesgos ambientales que puedan derivarse
de lariqueza de los recursos hidrobiolégicos de Colombia especialmente
en cuanto a calidad de las aguas de las zonas de cultivo o adyacentes.
Por tanto, el Programa de Ingenieria Pesquera y por su conducto la
Universidad, resaltan la importancia de fomentar las investigacione s
que determinan la capacidad de carga de los ecosistemas acuaticos al
mismo tiempo que disefian estrategias orientadas hacia la minimizacion
de los efectos nocivos que puedan tener los cultivos sobre los cuerpos de
agua naturales.



e La tradicional vocacién pesquera del Departamento del Magdalena con
una franja Litoral de 260 Km sobre el Mar Caribe, y 167,500 ha de
espejos de agua continentales

e El impacto de encontrarse en el Departamento el mayor sistema
cenagoso del pais formado por el complejo Deltaico Eguarino de la
Ciénaga Grande de Santa Marta, y los complejos cenagosos de Zapatosa,
y Chilloa, ademas de las ciénagas de Zarate, Zapayan, Cerro de San
Antonio, la Rinconada, Pajaral entre otras.

e EIl no alcanzarse aun el nivel deseado en el desarrollo de lapesca y la
acuicultura como una verdadera actividad productiva

e El comportamiento diferente en Colombia de la actividad pesquera y
acuicola a pesar de tener un promedio de 160.000 toneladas, siendo las
capturas en la pesca industrial de un 55%, en la pesa artesanal de un
25% y en la acuicultura en 20%.

e La posicion del pais frente a los niveles de consumo de los paises
asiaticos y norteamericanos de 90 kg/afio y 50 kg/afio respectivamente,
por debajo del promedio mundial estimado en el 16.2 kg/ afio.

e La necesidad del apoyo del sector primario que comprende la
explotacion directa de los recursos naturales del suelo, del subsuelo o del
mar, lagos, lagunas y rios que comprenden actividades tales como la
agricultura, ganaderia, acuicultura y pesca.

e La necesidad de la implementacion y del desarrollo de programas de
formacién técnico, tecnoldgico, profesional y de posgrado garantes de la
formacién del personal idéneo que sustenten la produccién, mercado,
innovacion tecnolégica e investigacion; es decir, la existercia de
programas de pregrado, como Ingenieria Pesquera y programas de
postgrados como Especializacion en Ciencias y Tecnologia de Alimentos,
Especializacidbn en Acuicultura y Maestria en Acuicultura y Ecologia
Acuatica Tropical ofertados por la Facultad de Ingenieria de la
Universidad del Magdalena cuyos aportes al desarrollo del sector
pesquero y acuicola son de trascendental importancia para el desarrollo
del Departamento del Magdalena, la Region Caribe y el Pais.

Frente a lo anterior, el Programa de Ingenieria Pesquera presenta los siguientes
perfiles formativos y objetivos:

Per fil Profesional: € tiene como finalida
profesional con los siguientes perfiles:

V Una formacion humanistica, con conocimientos tecnologicos e
ingenieriles orientados para aprovechar integralmente los
recursos hidrobioldgicos y contribuir de esta manera al desarrollo
de la pesca artesanal e industrial del pais.

V Promotor del desarrollo pesquero y acuicola y capacidad de
gestion empresarial



V Capaz de exlotar los recursos hidrobiolégicos de una manera

racional y sostenible guardando las normas que permitan
mantener la conservacion del medio ambiente

Formado para desarrollar actividades propias de la academia, la
investigacion y la extensidon en actividades que propicien el
desarrollo pesquero y acuicola

e Perfil ocupacional: Definido con base en el articulo 2°. de la Ley 28 de
1989 en lo relacionado con las areas que comprenden la explotacion y
aprovechamiento racional de los recursos hidrobioldgicos:

Vv

Area de Produccion: Con actividades de disefio, seleccion,
operacion, mantenimiento y evaluacion de artes, métodos y

embarcaciones pesqueras en compatibilidad con la seleccion de
zonas, 50 frecuencias e intensidad de captura de los recursos
hidrobiol6gicos; repro duccion, cultivo y engorde de especies

hidrobiologicas. Disefio, construccion, manejo y evaluacion de

estanques, jaulas y corrales para el cultivo de recursos
hidrobiologicos de acuerdo con las condiciones geomorfologicas,

recursos hidricos disponibles y las caracteristicas de las especies a
cultivar.

Area de Conservacion y Procesamiento: Con actividades de disefio,
seleccién, montaje, operacién, mantenimiento, supervision,
localizacion y evaluacibn de plantas de conservacion vy
procesamiento de los productos hidrobiolégicos a bordo o en
tierra.

Area de Administracién de Empresas Pesqueras: Con actividades
de disefio de estrategias de comercializacion, exploracién de
mercados reales y potenciales para productos hidrobiolégicos,
operacion, direccién y supervision de la producciéon de las
empresas pesqueraen cada una de las areas.

Area de Control de Calidad: Con las actividades encaminadas a
establecer parametros de control de calidad para los productos
hidrobiolégicos en las areas de produccién, conservacion,
procesamiento y administracion de empresas pesqueras.

Area de Instruccién: Con las actividades orientadas a incrementar
el campo de conocimiento en las areas de produccién,
conservacion y procesamiento, administracibon de empresas
pesqueras y control de calidad; disefio, elaboracion, ejecucion y



evaluacion de programas de ensefianza, asesoria, consultoria y
desarrollo del subsector pesquero.

V Area de Politicas de Desarrollo y Fomento: Con actividades
orientadas al disefio, ejecucion direccion y evaluacion de politicas
de desarrollo y fomento del subsector pesquero en cada una de sus

areas.
e Objetivos:
e formar profesional es integrales co

autonomia, libertad de pensamiento y responsabilidad social y
ambiental, que con su formacion humanistica y tecnoldgica contribuyan
y generen procesos tendientes al aprovechamiento integral y racional de
los recursos hidrobioldgicos, contribuyendo de esta manera al desarrollo
del sector pesquero y acuicola tanto artesanal como industrial de la
regiony el pais.

Gréfica 24. Grado de pertinencia y calidad de los programas que estan en funcionamiento en la
Universidad. Caracteristica 130 Indicador 128,129,130

= Bajo (1)
= Medio (2)
» Alto (2)
67% MU}II alto (2)
No completada o No
mostrada (14)

10%

En consecuencia, y para una palmaria explicacion, en el cuadro
inmediatamente inserto, se ejemplifica este aspecto con base en el Programa de
Derecho; no obstante se puntualiza que también se puede observar lo referido
para el cumplimiento de esta caracteistica en cada uno de los 8 documentos
maestros de los programas que respaldan la renovacion de su registro calificado
(Lic. en Educacion Basica con énfasis en Informatica, Lic. en Preescolar, Lic. en
Educacion Basica con énfasis en Informatica, Ingenierd Electrénica, Ingenieria
de Sistemas, Ingenieria Industrial, Lic. en Educacion Basica con énfasis en
Humanidades-Lengua Castellanaa distancia- y Lic. en Educacion Basica con
éenfasis en Matematica, modalidad a distancia) o en los correspondientes a los



que refrendaron su acreditacion de alta: Ingenieria Pesquera e Ingenieria
Agrondémica:



Nombre del programa

Perfiles de formacion

Objetivos de los programas

Expectativas de formacion

Desempefio personal académico, cientifi
tecnoldgico, cultural y social de los alumng
en su contexto regional, nacional
internacional

DERECHO

1. Pofesional: El abogado de
Universidad, en armonia con
caracter publico de |
Instituciébn, es un excelent
lider y conciliador, con sentid
critico, capacidad para asum
el liderazgo en li
administracion publica vy
actividad politica de
departamento y la regiol
acorde con el compromis
social que la administraci@
entrafia. Es un profesion,

conocedor de la realidal
social, cultural vy juridicg
condliador, experto en e

manejo de la hermenéutic:
versado en investigacion.
continuacion se presenta |
perfil del egresado de algunc

de los programas qu
funcionan en el pais, la regi(
y la ciudad,|

2.0cupacional: Los abogad
de la Universidad de
Magdalena pueden actug

como administradores d

* Formar abogados sensibleg
la problematica social ds
departamento, la region y ¢
pais que contribya al logro de
principio de justicia

* Desarrollar en los futuro
profesionales la capacidad (
resolucién de problemas sob
la base de aplicacion ¢
normas, jurisprudencias

doctrinas, asi como |
aplicacion de los métodc
alternativos de la soluén de
0s conflictos,

* Fomentar el interés por la
teorias que se han producic
en las ramas del derecho pa
una mejor comprension de la
instituciones juridicas

* Apoyar al futuro egresado €
su practica profesional

garantizar la  permanent
actualizacién de la comunide
juridica del departamento y |

region a través de seminario

* Necesidad de responder a
investigacion en el objeto d
estudios por cuanto la misn
es una obligacion social, éticg

politica

* La expansion de la dimensi
social de los proyectg
orientados hacia |
construccion de nuevy
alternativas  educativas
pedagdgicas en el marco
una sociedad moderng
abierta, democratica

permeable a los nuevos mod
de producciéon econdémica
cultural.

* El incremento en el dicent
de su acervo cognitivo y ¢
vinculacion a la solucién ¢
problemas econdémicos
ambientales, culturaleg
sociales y politicos de ¢
entorno con lo cual propician
reconocimiento y respeto d
los valores que le concede
identidad a la regién Carib
* Necesidad de un profesion

a

en derecho con proyeccig

El abogado déa Universidad, en armonia ¢
el caracter publico de la Institucion, es
excelente lider y conciliador, con senti
critico, capacidad para asumir el liderazgo e
administracion publica y la actividad polit
del departamento y la regién acorde ca
compromiso social que la administraci
entrafia. Es un profesional conocedor de
realidad social, cultural y juridica, conciliad
experto en el manejo de la hermenéutiq
versado en investigacié

El Programa se caracteriza por un marc
énfasisen investigacion y en lo publico. Des
el primer semestre el estudiante reci
instrucciones en este campo; hay un area
le permite acercarse a las distintas escuels
teorias que se han desarrollado sobre
derecho constitucional, penal, privado
contencioso administrativo con el objeto (¢
discutir las categorias fundamentales de
disciplina desde la ¢éptica de las diferen
escuelas.

Los estudiantes que se inclinan por el dere
privado desarrollan, con el esquema de
GAYGSNY I ORSY I f- A 1S-C2AYs
O2Y2 al 2a I NHzLI2 &




justicia, litigantes, asesore
consultores, planificadore
investigadores, conciliadores
servidores publicos
Igualmente pueden dedicars
al asesoramiento .
acompafiamiento  de lal
actividades del sector pido
sin perder de vista el sentid
social de esta actividad en
generacion de riqueza cor
oportunidades de desarroll
para el Departamento y |
Region

diplomados y estudios d
posgrados.

globalizada que trabaja por
solucién de conflictos, qu
tenga una vision constructiy
para la solucion real y creati
de los problemas que a quejq
a la sociedad
* La formacion de
profesionales  lideres  co
capacidad analitica
investigativa para resolve
situaciones de forma eficientg
* La necesidad de formé
profesionales con un enfoqu
critico para transformar s
entorno  evidenciando s
vocacién mediadorg
condliadora de servicio
sentido social de comunida
con liderazgo y disposicid
para trabajo en equipo, co
capacidad para la toma ¢
cisiones con base en el anali
de los problemas juridicq
desde un enfoque humanista

multidisciplinario.

LINR LA SRI R Ay Rdza G NA
AYOGSNYyI OAz2yl t Sa RS
prefieran los asuntos publicos profundiz
GSYI & O2Yz2 af[ I a

RSLI NIFYSyGlrtSazx RA

q I L F YAFTAOI OAsyé s
transferencias de la naciébn a los en
GSNNRG2NRFf Saé¢d | RSY

ponen en contacto con su realidad geogréfic
cultural a través del manejo de temas
G5SNBOK2 @& | YoASYy(lSé
particularidades del departamento d
Magdalena

A pesar de que en los documentos maestros de los programas a los cuales se ha venido haciendo referencia se puede identificéa
correspondencia entre los objetivos de los programas y la seleccion yorganizacion de los temas de estudio, las actividades y
experiencias de aprendizaje, los medios didacticos y los sistemas de evaluacion, en el siguiente cuadro se presenta un ejempldel
aspecto de la caracteristica con base en el Programa Licenciatura eBducacion Basica con énfasis en Informatica:



LICENCIATURA EN EDUCACION BASICA CON ENFASIS EN INFORMATICA

CURSOS /TEMAS ACTIVIDADES MEDIOS DIDACTIC( SISTEMAS DE EVALUACION
CAMPOS D| ESTUDIO EXPERIENCIAS
OBJETIVOS -
FORMACION APRENDIZAJE
Enfrentar al Vida Universitarial La interdiscifinariedad eq Visuales  impreso,| Se fundamentan en la normatividg
licenciado er] Formacién Razonamiento yinherente al Programa d computador, institucional 'y en el enfoqu
formacion, a General Representacion Licenciatura en Educaci( diapositiva, cartele{ constructivista, focalizado en el aprendiza

problematicas

Matematica, Catedr{

educativas reales € Humanistica y Ciudadan
los diversog Procesos Lectores
contextos en los qu Escriturales; Comprension
se puede Redaccion de  Texto
desempeniar. Est Expresion Oral
propasito facilita| Argumentacion; Catedra dj
ademas, I8 Caribe

identificacion de

problemas que Formacion Historia de la Educacion y

puedan dar origen

su proyecto de grad
0 a su proyecto pa
la participacion er

semilleros de
investigacién.  Est
acercamiento a
realidad de su

contexto, le permitirg
tener una mirads
mas real de I3

Profesional

Pedagogia; Introduccién a
Profesion Docente

Psicologia Generg
Sociologia Educativ
Psicologia del Desarroll
Modelos y Tendencig
Pedagdgicas; Psicologia |
Aprendizaje;  Teoria

Disefio Curricular; Didctic
general; Evaluacion de
Aprendizaje; Educacid
Inclusiva; Politica

Basica con Enfasis

Informatica. ElI plan d
formacion del Program
articula saberes de |
Educacién y la Pedagogia ¢
la Tecnologia y |
Informética. El  trabajq
interdisciplinario S€
compementa con la

inclusién de saberes en otr
areas.de formacion de |
Universidad, a través de
inclusion de créditos libre
en los diferentes Programa
de la oferta académic
institucional. Se brinda
licenciado en formacion |
posibilidad de interaatar
con estudiantes de otrg
areas, explorando
inclusion de otros saberg

murales, tablero.
Auditivos: Exposicion
didlogo, grabacioneg
discos, audidele-
conferencias.
Audiovisuales video,
television,
proyeccimes fijas @
series,
teleconferencias,
videoconferencias,cir|
e,

Informaticos
(presentaciones

didacticas er|

computador,
hipertextos, videg
interactivos),
telematicos (medios
informéticos,

internet, intranet,

Por la primera:

-la evaluacion es un conjunto de juicios|
valoraciones sobre el estado de avance @
dificultad que los estudiantes tienen paral
desarrollo de sus capacidades
competencias, atribuibles a los proceg
pedagégicos orientados a lograr
formacién profesionby humana;

- Tiene un caracter continuo e integral
-Considera lo cualitativos y lo cuantitati
en el progreso del estudiante en ca
periodo académico;

-Tiene en cuenta diferentes eventos

para la evaluacion del aprendiza
diferentes tipos de exames y sy
procedimiento de aplicacion;

-Emplea escala para la emision de
calificaciones;

- La adopcion detrédito académicdacilita
el célculo aproximado del trabal
académico del estudiante. Con base




problematica a trata
y tener mag
elementos de juicig
para  validar g
pertinencia de I3
solucién a plantear.

Educativas; Formulacion
Gestion de  Proyectos
Organizacion y Gestién
Instituciones Educativa;

Ciencia, Tecnologia
Sociedad; Tecnologia
Informatica; Informatica |

Informéatica Il;Fundaments
de Hardware y Redes (
Computadores;

Fundamentos d
Programacion;

Fundamentos de Bases |
Datos X Matematica
Estadistica; Didactica de
Informatica; Ambiente:
Virtuales de Aprendizaje
Innovaciones TIC Aplicad
a la Educacion; Gestic
Estratégica d TIC er

~

Instituciones Educativaj
Disefio de Materiale
Educativos Digitales
Produccion de Materiale
Educativos Digitale
Evaluacion de Materialg
Educativos Digitale

Practica Pedagdgica |
Practica Pedagdégica |

Practica Pedagégica |

PracticaPedagdgica IV
Formacion erl Teoria y Filosofia dj
Investigacion Conocimiento;

Metodologias y Técnicas (

propios de dicha
profesiones, que pueda
apoyar el desarrollo de s
ejercicio como licenciado y
propuesta de soluciong
novedosas en su campo

accion

El enfoque constructista
adoptado como opcion par
dar sustento epistemolégic
a la propuesta formativa d¢
Programa de Licenciatura ¢
Educacion Béasica con Enfg
en Informatica, se centra €

los desarrollos  tedrico
actuales que han sid
alcanzados a partir dg
estructuralsmo  propuestd

en la epistemologia genétig
de Jean Piaget por ella,
tanto el sujeto ¢ docente,
como el sujetog estudiante,
asuman su ser y hacer cor
una permanente revision d
la préactica educativg
Centrado en la person
como una construccié
propia (autogestionaria) qug
se va produciendo dia a d
en interaccion con las dem

personas en ambiente
diversos y complejog
Propuesta formativa

correo  electrénico
grupo de discusion
chat, teleeconferencia
via internet, ambiente

virtual de
aprendizaje).

Impresos:  Folletos,
cartillas, manuales

guias de aprendizaje

normas institucionales.

Debido al enfoqueconstructivista centrad
en el aprendizaje y de acuerdo con

lineamientos asumidos por la Institucid
los sistemas de evaluacion se caracter
porque en ellos :

- La evaluacion del aprendizaje es U
accion académica que identific
deficiencias yavances de los estudiantes
valora ese aprendizaje como fundame
para transformar el proceso y la toma
decisiones coherentes y oportunas.

-La evaluacién del aprendizaje es parte
proceso didactico

- Se percibe la evaluacion del aprendiz
como wa oportunidad para la reflexion
andlisis de los factores incidentes en

procesos formativos que posibiliten

formulacién de propuestas de investigacic
-ldentifican dificultades del estudiante y ¢
proceso de enseflanza para apli
correctivos y favorecer la apropiacio
significativa del conocimiento.

- Se privilegian pruebas de analis
comprensiéon y aplicacibn a context
particulares que permiten la estructuraci
de propuestas, la observacig
interpretacion, argumentacion critica y I
limitarse solamente a la verificacién

informacion memorizada. -Propician
ambientes de reflexion y discusién g
permiten el analisis critico de los factor
que optimizan u obstaculizan el aprendizé




Investigacion; Seminario |focalizada en el aprendizal y la retroalimentacion oportun&@romueven

Seminario Il; Seminario lll;| en donde el conocimiento g la creacion de espacios de andlisi
concibe como un evaluacion y decision sobre los resulta
construccion del se de la evaluacion del aprendizaje.

humano, que se mdiza con
los esquemas que la perso
(maestro ¢ estudiante) yg
posee como resultado d
construcciones previas en
relaciéon con el medio que
rodea.

En la formacion de maestrg
propuesta desde €
Programa, los docentes ¢
ejercicio  fungen  com
facilitadores de procesos d

construccion de
conocimientos, y a la ve
desarrollan proceso

permanentes de reflexio
critica sobre su propi
practica pedagégica

profesional .La  préactic
investigativa se convierte €
un principio didactico d¢
gran potencialidadn, desde
y para el proceso formativ
de los nuevos docentes.

En lo concerniente a la correspondencia de los objetivos de los programas de maestria y doctorado con las necesidades de
formacion en investigacion y con las expectativas y prioridades del medio social, puede decirse que los respectivos documenbs



maestros también dan cuenta de esta consideracion. A renglon seguido en el cuadro inserto al pie de este enunciado se presenta lo
requerido a la luz de la Maestria en Educaciéon SUE Caribe:

PERFILES MAESTRIA E OBJETIVOS NECESIDADESHEBERMACION EN INVESTIGACI EXPECTATIVAS Y PRIORIDADES
EDUCACION SUE CARIf
La Maestria en Educaci¢ Generales: l.La universidad ha de efectuar aport| La formacion de: 1. Profesionaléstegrales, que
SUE Caribe, plantea | 1. Desarrollar altag trascendentales en virtud de su naturaleza co| se realicen como personas, que ayuden a
formacion de un| competencias en I§ fuente de conocimiento y lugar de ciend nudcleo familiar, y a mejorar sus condiciones
investigador que investigacion de lag orientando a la investigacion tedrica o aplicada | vida.
w 92SNJ | O 2| probleméticas en  educacidl la formacion deprofesionales.
docencia y proyecte g la pedagogia y el curriculo, qy 2.La necesidad de de trascender tanto de | 2.Un  educador consciente de s
experiencias logradas y | se evidecien en la accion hallazgos y las derivaciones epistemolégiq responsabilidades sociales, que busque el [

conocimiento construido er|
la perspectia de desarrollo
del contexto sociecultural

w {S O2YLNRY
gestion de la calidag
educativa desde le

evaluacion permanente d
los entornos en que se hall
inmerso, delimitados comg
macro y microcontextos
curriculares, institucionales

ambientales regionales,
multiculturales.

Desde una perspectiv|
pedagégica el egresad
pondra en accion
competencias sociale
valorativas, cognitivas
cognoscitivas y

comunicativas.

formacion y transformacion de
conocimiento 'y de lag
realidades socialments
construidas en las que est§
inmersos los actore
educativos.
2. Contribuir al fomento de |
integracion  interuniversitarig
como estrategia de
consolichcion y afianzamientg
de fortalezas en la investigaciq

en educaciéon desde [
comunidad académica d¢
Caribe Colombiano.

3. Formar educadore

investigadores, comprometido
con la intervencion critica par
el desarrollo institucional, qug

desde el ejericio pleno de sug

metodoldgicas, axiologicas, del estado del arte e
investigacién educativa y pedagégica como de su
el vacio permanente entre saber pedagdgig
quehacer pedagogico.

3 Constituir a la formacion de educadores como
de los cambios que a nivel conceptual, actitudin
metodolégico deben darse para trascender
préacticas educativas, de acuerdo con las tenden
en educacién a nivel murali

4. Las exigencias en el nuevo milenio van desd
innovacion de los enfoques curriculares vy
flexibilizacién de los mismos hasta la gestio
sostenibilidad de la calidad a través de
investigacibn como proceso y oportunidad
desarrollo

5.0 el contexto de la globalizacion y
internacionalizacién, el resultado del desarro
tecnoldgico aplicado a la educacion es una evolu
cada vez mas acelerada de las instituciones

deben adaptarse al cambiante entorno social, lo

colectivo, la justicia, la equidad, procure mejol
las condiciones humanas de existencia de
sociedad.

3Un profesional emprendedor, que sea capaz
generar desde la inatigacion educativa
pedagdgica, ideas proyectivas, que posibilil
cambios, innovaciones, competencias y cali(
en las instituciones.

La atencion a una formacion superior con acti
de progreso, de convivencia, de busqueda
desarrollo humano, devaloracion de la propig
cultura.

La formacion de educadores que aportan en
gestion y establecimiento de politica
reglamentaciones, estrategias, e instrument(
gue garanticen transparencia y honestidad en
diferentes  procesos;  sociales,  polds;




Desde la  perspectivi
investigativa deber?
demostrar  que eg

competente para :

1. Abordar, caracterizar |
comprender la
probleméatica educativa er
general y del contextc
institucional 'y de lag
comunidades de su sectd
de influencia.

2. Argumentar, proponer ¢

intervenir con metodologias
apropiadas desde I;
investigacion la
problemaica educativa

institucional asegurando ¢
desarrollo de una docenci
cualificada en cumplimientc
de un mejor rol dentro de
las comunidades de las qu
es miembro.

3. Idear y aplicar métodos
técnicas e instrumento!
adecuados para |
valoracion y evaluacién de
contexto institucional cor
miras a la concepcion d
modelos y sistemas d|
mejoramiento de procesof

organizacionales

funciones aporten a
mejoramiento de la calidad d
la educacion en un

perspectiva regional

Especificos:

1.Contribuir con la formaciol
de investigadores en educacid
que articulen el pensar y ¢
hacer en contextog
socioculturagés y disciplinare
desde el dominio de Iq
conceptual, de las teoriag
enfoques y modelog
pedagogicos y curriculares.

2.Proponer espacios d
interlocucion  que favorezca
los procesos de Autoevaluaciq

de programas para I
reformulacion de curriculo
integrados, flexibles y
contextualizados.

3.Aportar al desarrollo

afianzamiento de capacidadg
y competencias de  gestiof
investigacion e innovacio
requeridas en el proceso d
operacionalizacion de |4
politicas educativas a nivq
administrativo, acdémico,
curricular 'y de proyeccio
social.

supone un refanteamiento de su propia razén d
ser, de sus objetivos y servicios, de los sistema
organizacion, de los métodos e instrumentos
trabajo, de los planes de estudios, de la investiga
que se realiza y de las competencias que de
tener sus agentes6.Los principales factores ¢
cambio en la cultura universitaria com
transformacion de la funcion docente, necesidad
autogestionarse para la formaciéon continua y
medida, necesidad de trabajar intergrupal
interdisciplinariamente, y desde luegla necesidad
de mejorar la calidad.

7.Las mdltiples y variadas exigencias al educador,
solo el dominio de competencias didacticas,
dominio de su saber sino apropiacién de habilida
cognitivas y competencias del dominio tecnolégi
al igual quda urgente actuacion en investigacion,
la que necesita datos para tomar decision
acertadas, seguir progresando en estrategias en
modelos y autoafirmarse en su profesion.

8. El aumento de posibilidades de conveni
colaboracién vy alianzas enttas instituciones que
favorecen el crecimiento de la investigacion
general, juntamente con el hecho de que medial
los servicios telematicos las universidades y
escuelas pueden conocer bien lo que hacen, lo
investigan, lo que necesitan, y thi@dn pueden
comunicarse con facilidad.

9.El bajo "porcentaje deientificos latinoamericano
en el mundo y dentro de ellos el escaso nimero
nacionalidad colombiana.

10. La importancia de la ciencia en cuanto a sus
usos principales dentro de lacdedad: 1) Control dé

la calidad, 2) Transformacién del conocimiento y

econémicos, culturales, cientificos, comercial
etc., que se realizan.

El compromiso de materializar urMaestria en
alianza interinstitucional que, de mane
particular, supere en su enfoque, perfil

caracteristicas de la oferta actualfrecida por
otras Universidades de la region

La oportunidad que ofrece la modalidad de
Maestria por la cual el cursante puede realizar
investigacién en su propio contexto de traba
procurando que el trasegar investigativo
traduzca en elmediano plazo en impactos
oportunas transformaciones regionales.




4. Dirigir procesos d
reformulacién y
reconceptualizacion teorici
y practica de la vida de le
instituciones educativas col
efectos evidentes en I
administrativo, lo curriculaf
y lo pedagégico

5. Ejercer liderazgo en Ig
procesos de gestiol
institucional, desarrollandd
una participacion activa
mediante la
implementacion de
estrategias a partir de
razonanientos teoricos en
procesos de calidas
operacionalizados a travé
de instrumentos, técnicas
métodos.

la educacion y 3) Investigacion y desarrollo.

11. Para alcanzar el reto expuesto por la Mision
Ciencia y Tecnologia ( mas de 36.000 cientificos
requiere de la injerenciaalla universidad en razén
su naturaleza, al sentido de su mision intelectug
social en la sociedad y a su rol como fuente
conocimiento.

12. Por este ultimo la universidad es, entre var
funciones, el medio para calificar profesionales
plataforma privilegiada de la educacion durante
vida, el interlocutor privilegiado en una cooperaci
internacional.

13.La sociedad requiere de profesores universital
altamente cualificados y  profesionales de
educacion en todos los niveles delst&ina
educativo que estén al frente de los proceg
administrativos y organizacionales, orientando g
gestién de la calidad institucional.

14.La investigacion, es valorada en el actual &m
posgradual latinoamericano de cualificacién
educadores, como un proceso académico, qu
media lo organizacional para el mejoramiento de
calidad en la gestion institucional.

De manera particular y en razén a la problemat
que asiste al pais, la Maestria tiene en cuenta
siguientes necesidades y expetivas que impulsar
la formacion en investigacion:

1.La explosion demogréfica.

2.El hacinamiento en las grandes urbes, agrav
con los desplazamientos forzosos.

3 La violencia politica, es un fenémeno mundial ¢
desestabiliza los procesos de goberndaill. 4.La




exclusion en los espacios de la democracia y de
cargos de poder.

5. Los aspectos de pobreza, la Impunidad,
corrupcion, la politiqueria, las tasas de desemple
cual agudiza los conflictos sociales.

6. La justa distribucion del ingresola riqueza. 6.L:
necesidad de una cobertura con Calidad en
Educacion  Superior que haga competer
(emprendedor) al profesional costefio y le perm
movilidad social y econémica.

7.La focalizacion de una politica educati
industrial, comercial turfgca, etc., en la activida
exportadora, que genere cobertura y calidad en
formacién y el empleo.

8. El fortalecimiento de las instituciones del siste
educativo colombiano, en los diferentes sistema
modalidades.




En lo referente a la vinculacién de los programas académicos y de sus estudiantes
con la actividad investigativa de la Institucion, el Alma Mater ha venido

construyendo cultura en torno a los mismos. Para estos propdsitos, ha definido

politicas y lineamientos como los considerados en los textos de los Proyectos
Educativos Institucionales (2000 y 2008):

e Siinvestigacion es el proceso mediante el cual serea el conocimiento en lo
fundamental o en lo tecnoldgico, es necesario que exista coherencia entre
politica y practica investigativa. (PElI 2000). En este sentido define las
siguientes politicas y lineamientos académicos:

Generales?”

Vv

Vv

Vv

Los caracteres institucionales de la ciencia no deben ahogar sino dar
CUerpo a sus caracteres aventureros.

Los cientificos deben estar capacitados para autoinvestigarse, es
decir, que la ciencia esté apta para autoevaluarse

Ha de ayudarse o estimular a los procesos que permitan que la
revolucion cientifica en curso realice la transformacion de las

estructuras de pensamiento.

Particulares

Vv

\Y

La investigacion debe estar concretada en la mision institucional y ser
el eje dinamizador de su Proyecto Educativo Institucional.

Los postgrados han de estar fortalecidos por las investigaciones que
se generen.

Los programas necesitan poseer areas y lineas bien definidas de
investigacion.

Las reformas de los programas han de obedecer a una investigacion
sobre los mismos.

Las lineas de investigacion deben ser congruentes con el sentido de la
mision del programa.

Las lineas de investigacion deben estar sujetas a un programa de
investigacion y viceversa.

Los proyectos de investigacién deben ser una constame en la vida
académica de la institucion.

Los temas de los proyectos deben estar inscritos en las lineas de
investigacion.

La universidad debe asignar un presupuesto para atender los
programas de investigacion.

La universidad debe propugnar porque un n umero significativo de
docentes se interese por la investigacion mientras ella alcanza los
niveles 6ptimos requeridos para tal efecto.

"MORIN, Edgard. El Método: La naturaleza de la naturaleza. 42. Edicién. Madrid:
Cétedra, 1997.P§. 49
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V La universidad debe poseer la infraestructura necesaria para
fomentar la publicacion de sus investigaciones.

V La universidad debe prever procesos de verificacion de calidad
técnica y metodolégica de las publicaciones y de los proyectos.

V Los programas de investigacion deben ampliar su comunidad
cientifica y estimular en ellos la participacion de alumnos,

V Los programas de investigacion han de propiciar la creacion de
escuelas en donde participen diferentes generaciones, se consolide la
investigacion y se cultive el relevo generacional

V Lainstitucion debe reglamentar los derechos de autor.

La investigacion como importante tarea misional de la universidad, como
generadora de conocimiento y soporte para el desarrollo y transferencia
tecnologica, adquiere esencialmente en la Universidad del Magdalena un
caracter aplicado, teniendo en cuenta las condiciones institucionales y has
graves probleméticas que en todos los ambitos enfrenta este territorio. En la
medida que se consolide el desarrollo institucional, los grupos de
investigacion y demas soportes tecnoldgicos y logisticos se avanzara hacia la
investigacion basica (PEI 2008. En consecuencia, ds aspectos concernientes
a la promocion, desarrollo, divulgacion, politicas y lineamientos de la
investigacion al interior de la Universidad con el fin de proyectarla como
generadora de nuevo conocimiento para la sociedad, se centrard alrededor
de politicas estructuradas en torno a: la promocion y el apoyo
administrativo y financiero, la actualizacién y cualificacion a docentes
investigadores, la articulacién de la investigacion con los planes de estudio,
la articulacion de proyectos de investigacién con el entorno.

De esta manera:

V Por la promocion y el apoyo administrativo y financiero la
universidad propendera por reestructurar y formalizar el Sistema de
Investigacion de la Universidad, para fijar lineamientos generales que
orienten las politicas y la organizacion de la investigacion en los
aspectos de promocion, administracion y finanzas

V Para la actualizacion y cualificacion a docentes investigadores la
Institucion promovera la formacion, cualificacion y actualizacion
continua a los docentes, en todos los temas relacionados con la
investigacion, ciencia y tecnologia

V En la articulacion de la investigacion con los planes de estudio, los
lineamentos definidos pretenden mantener un sistema de
investigacibn coherente con los procesos académicos que se
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adelantan en las diversas facultades, y el perfil del egresado que se
desea formar, tales como:

A Articular los contenidos curriculares del eje de formaciéon en
investigacion entre los diferentes niveles y ciclos de formacion.

A Establece un eje de investigacion en el Pregrado, de forma
qgue propicie una real y efectiva formacion tedrica-practica en
investigacion.

A Vincular los Centros de Investigacion con las Facultades, a fin
de propiciar un mayor contacto entre los Grupos de
Investigacion y el Pregrado.

A Impulsar el fomento de la investigacion a través de la
vinculacion de los Semilleros de Investigacion y los Grupos de
Investigacion al eje de investigacion en el Pregrado, para
propiciar un contacto directo entre estudiantes y el Sistemade
investigacion en la Universidad.

V En la articulacién de proyectos de investigacion con el entorno y de
acuerdo con uno de los objetivos primordiales de la Institucién, se
propiciara el aporte a la solucion de problemas y al desarrollo de la
ciudad, region y pais, siguiendo lineamientos como los mencionados a
continuacion:

A Contribuir al desarrollo académico, cientifico, tecnoldgico,
cultural, social y econémico de la region, a través del desarrollo
de proyectos de investigacion enmarcados en el plan de Cencia
y Tecnologia.

A Establecer espacios de diagnoéstico que permitan orientar
proyectos de investigacion contextualizados con los problemas
locales, regionales y nacionales.

A Determinar convenios con entidades del ambito publico y
privado, locales, regionales y nacionales que permitan cooperar
para la resolucion de problemas y prevencién de futuras
situaciones.

Al igual que las politicas y lineamientos definidos en los proyectos educativos

institucionales, la Universidad asimismo ha establecido los mecanismos para
llevarlas a la practica a través de los planes de estudio. Una muestra de ese
accionar lo constituye el Acuerdo Académico 016 de 2007, por el cual se
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implementa el Eje de Investigacion Formativa en la Universidad del Magdalena.

Con él se busca avazar en la consideracion de una cultura centrada en la
articulacion curriculo -quehacer pedagdgicoinvestigacion, que prioriza una

relacion de didlogo entre docentes y estudiantes en torno al objeto de formacion y
conlleva a la indagacién continua y la busqueda de respuesta significativas a través
de procedimientos de investigacion formativa.

Por este acuerdo el eje de investigacion formativa se pone en funcionamiento como
estructura académica adscrita a la estructura curricular de los programas de
pregrado de la Universidad del Magdalena, y es el soporte conceptual que
contribuye a fomentar la cultura de la investigacion durante el proceso de
formacién del estudiante de pregrado, procurando el aprendizaje y ejercicio de
competencias en investigacion, en camcordancia con los postulados del PEI vy las
politicas de investigacion y de desarrollo académico de la Universidad.

Al estar los procesos académicos en permanente movimiento, esta situacion
permite que se revisen con periodicidad el desarrollo y la aplicacion de las politicas
y la normatividad en contexto. De esta forma se identifican oportunidades de
mejora 0 de robustecimiento, manifestada en la autorregulacion que propicia la
madurez de los procesos institucionales; de esta forma se producen ajusts,
complementaciones, modificaciones o nuevas directrices como las presentadas en
el Acuerdo Académico 032 del 18 de mayo de 2010 por medio del cual se modifica
el Acuerdo Académico No. 016 de 2007, referido a la implementacion del Eje de
Investigacion Formativa. Por este documento, se cambia la denominacion: de eje de
investigacion formativa a eje de formacion investigativa. En iguales circunstancias,
precisa el nimero de créditos académicos que se cursaran a partir del segundo
semestre en el eje en mendin y determina la distribucién de los mismos en cinco
grandes componentes:

e Componente de formacion conceptual basica: 2 créditos desarrollados a
partir de | a asignatura o0Teor2a y
precisa su objetivo y sus competendas especificas

e Componente de formacion en metodologia: 2 créditos desplegados desde la

asignatur a oMet odol og? as y T®cni cas

propésitos y competencias

e Componente de proyectos aplicados: Comprende tres seminariostaller-
tedrico-practicos de 2 créditos cada uno.

e Componente de proyecto de investigacion: De caracter opcional; puede
responder a la modalidad de trabajo de grado

e Componente semilleros de investigacion: Sin créditos académicos, con
caracter opcional.
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De lo descrito se colige que todos los programas de la Institucion han estado

desarrollando procesos de actualizacion en sus planes de estudio en donde
debe visualizarse este eje de formacion investigativa. Y que son facilmente

observables, por ejemplo, en los documentos maestros de renovacion de

registros calificados de Derecho, Lic. en Preescolar, Lic. en Educacion Bésica
con énfasis en Informatica, Ingenieria Electronica, Ingenieria de Sistemas,
Ingenieria Industrial, Ingenieria Pesquera, Lic. en Educacién Basica con éfasis

en Humanidades-Lengua Castellana ( a distancia) y Lic. en Educacion Basica
con énfasis en Matematica (a distancia).

Mas aun; los indicadores alcanzados por la Universidad a través de sus grupos
de investigacién, su categorizacion segun COLCIENCIAS vy los resultados de
semilleros de investigacion complementan lo manifestado en parrafos
precedentes.

Con todo y los esfuerzos que desde el aspecto académico se han realizado en los
altimos afos, los miembros de la comunidad visionan:

Yo quisiera una Uniersidad el Magdalena donde su inversién principal fuera la
academia, y lo digo porque la Universidad hace un buen trabajo al traer profesores
de afuera, profesores muy buenos, y para mi fue una sorpresa ver que este semestre
me han quitado profesores muyenos. (Representante de los estudiantes. Protocolo

5).

Queremos tener una Universidad con altos indicadores de desarrollo académico que
posibiliten una excelente formacién personal y profesional, con curriculos
articulados a su realidad local, regionadcional e internacional que permitan el
desarrollo competitivo del egresado. (Miembro Consejo Académico. Protocolo 6).

Principalmente como egresado considero que una de las bases importantes de una
institucion educativa es la academia y en eso debeemssrp para tener unos
egresados competitivos en el campo laboral. (Representante de los egresados.
Protocolo 3).
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Para el aseguramiento de la calidad de los procesos académicos, se han establecido
los siguientes procedimientos desde el sistema COGUI:

Tabla 35. Procedimientos Sistema Coguid factor 4

Factor CNA | Caracterizacion Gl Localizacion
documento

Proceldlr_mento para la elaboracion del calendario DO-P0O8

académico.

Procedimiento para la formulacion, creaciony

obtencidn de registro calificado de programas DO-P0O1

academlcps. — - http://cogui.unimagdalena.e
04. Procedimiento para la renovacion de registro DO-P02 du.col/index.php?option=co
Procesos calificado de programas académicos. m samco&view=documento
académicos | Procedimiento para la evaluacion y actualizacion de DO-PO5 s&task=listadoDocumentos

planes de estudio. &ltemid=460&id=8

Procedimiento para la elaboracioén, evaluacion y

e / Lo DO-P06

adopcion de microdisefios.

Procedimiento para la homologacion de asignaturas DO-P09

en los programas académicos.

De igual manera se aplicé el analisis DOFA, para establecer algunos aspectos
prioritarios sobre el tema:

Analisis DOFA del factor 5

Tabla 36. DOFA Factor 5

DOFA 0 Factor 5. Procesos académicos
Debilidades Oportunidades
e Existencia de orientaciones e Existencia de mecanismos de
claras sobre enfoques vy aseguramiento de la calidad
desarrollos curriculares que para  extender  programas
favorezcan la flexibilidad y la académicos a otras sedes o pof
interdisciplinariedad. convenio con otras
e Existencia de politicas vy instituciones 0 entes
estrategias que orienten el uso territoriales.
de nuevas tecnologias de e Existencia de mecanismos para
informacion y comunicacion actualizacion de oferta de
programas de educaciéon
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continuada

Fortalezas

Amenazas

Existencia de espacios para el
debate y andlisis de temas

académicos: consejos
académicos, consejos de
facultad 'y consejos de
programa.

Existencia de procesos vy
mecanismos para la gestion
curricular.

Existencia de mecanismos de
aseguramiento de la calidad
para los programas de
formacion.

Fuente. Talleres formu lacion PDU y de Autoevaluacién con fines de acreditacion
institucional

Sintesis valorativa del factor

Relacion de anexos especificos

Anexo 5. Acuerdo 007. Proyecto Educativo Institucional de la Universidad del
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Factor 5

Investigacion
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4.3 Ciencia tecnologia e imovacion.

4.3.1 Factor 5: Investigacion

Tabla 37. Calificacion ponderada del factor Investigacion

Trayectos Misionales

Factor

Peso

Caracteristicas

Peso

Aspectos a
Evaluar

Calificacion
(1-5)

Cumplimient
o

% Grado

Investigacion

Investigacion
formativa

Existencia de proyectos
y actividades
institucionales y de los
programas de formacion
para el apoyo de Ia
investigacién formativa.

Participacion de los
estudiantes en proyectos
de investigacion
formativa.

Existencia de soporte
institucional a los

proyectos de
sistematizacion y
construccion de
conocimientos
vinculados a la
docencia.

Existencia de procesos y
mecanismos de
evaluacion de la
dindmica pedagogica en
la investigacion
formativa.

Investigacion
en sentido
estricto

Existencia de politicas
institucionales
orientadas al desarrollo
y fomento de Ila
investigacion.

Existencia de directrices
para la conformacion,
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organizacién y
desarrollo de grupos,
lineas y proyectos de
investigacion.

Impacto de la
investigacion

Existencia de una
estructura 'y recursos
institucionales que
apoyen eficientemente
la gestion del trabajo
investigativo.

Subtotal

La Universidad del Magdalena para cumplir su labor educativa se apoya en la
ciencia, la técnica y las humanidades, impartida a través de la docencia calificada y
de la actividad académica interdisciplinaria y transdiciplinaria; la Institucion, en
desarrollo de su misién, se vincula con la comunidad con miras a contribuir &gil y
eficientemente a la solucién de los problemas econdmicos, ambientales, culturales
y sociales de su entorno.

La Universidad, como centro de formacion superior dentro de la sociedad tiene

como eje misional la investigacién y es mediante ésta que puede incidir sobre el
futuro de una region y de una nacién. De igual manera ha comprendido la mision

que tiene de convertirse en motor de desarrollo para la regién a través de la
generacion de ciencia y tecnologia y haemprendido las tareas que tiene en
relacion con la investigacién para que a un mediano plazo pueda jugar el papel
gue le corresponde en los @mbitos, regional, nacional e internacional.

Su Plan Educativo institucional® proyectd a la universidad con una amplia

cobertura académica en la region, el desarrollo y la consolidacion de sus lineas de
investigacion, la cual contaria con docentes y grupos de investigacion consolidados
y reconocidos ante las comunidades académicas regional, nacional e internacional.

Es por ello que en su direccionamiento estratégico, en materia de investigacion se
proyecté al 2009 como una institucion publica de excelencia académica e
investigativa que cuenta con docentes y grupos de investigacion consolidados y

8 Proyecto educativo institucional de la Universidad del Magdalena Santa Marta, D.T.C.H. 1999. Pag. 10
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reconocidos ante las comuridades académicas, regional, nacional e
interinstitucional ;° acorde con ello plantea una serie de proyectos estratégicos,
cuyo objetivo central es el fortalecimiento del desarrollo cientifico y tecnolégico de
la universidad a partir de consolidar un Siste ma de Investigacion estructurados en
torno a proyectos que fomenten la interdisciplinariedad y transdisciplinariedad,
financiados con recursos propios y diversas fuentes de financiamiento nacional e
internacional 10,

Siguiendo el lineamiento anterior, la Vi cerrectoria de Investigacion como 6rgano
institucional encargado de operar el sistema y el desarrollo investigativo, procura
por el desarrollo de la planeacion estratégica institucional establecida en la alta
direccién, por medio de una planeacién funcional, donde se establecen las
estrategias y acciones orientadas a la consolidacion de las lineas de investigacion,
el desarrollo constante de los grupos de investigaciéon, la divulgacion y la
promocion de la cultura investigativa, es por ello que la presente ponencia,
muestra el desarrollo y resultados de la implementacion de politicas de
investigacion de la Universidad del Magdalena, entre los afios 2000:2009.

4.3.1.1 Formacion Investigativa (AA 032 -2010)

La institucion ha definido politicas y estrategiakcionadas con el reconocimiento de que el
aprendizaje es un proceso de construccion de conocimiento y de que la ensefianza debe
contemplar una reflexion sistematica a partir de la vinculacion entre teoria y experiencia
pedagdégica. (CNA, 2003)

e Del Eje dede Investigacion en el Pregrado

El eje de investigacion se concibedesde un lineamiento de politica de investigacion
en el pregrado!l, establecida y orientada por la Vicerrectoria de Investigacion,
donde se delega en cada facultad y sus programas la comptencia para
reglamentarlo y desarrollarlo a partir de su conocimiento y particularidad
disciplinar e interdisciplinar. 12 (Anexo 95)

® Universidad del Magdalen&lan Decenal de Desarrollo 26200 09 fRefundaci -n de |l a Universidad
colectivoo. P8g. 15

Plan de Gobierno: la Refundacion en Marcha. Santa Marta: Universidad del Magdaleria2@084Pag. 12

1 Acuerdo Académico No. 016 d@D 7 , APor medi o del Cual se implementa el Eje de
23eguin Acuerdo Académico No. 016 de 2007.
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El objetivo basico del Eje de formacion investigativa es lograr competencias
especificas en materia de investigacion a niveldel curriculo de todos los programas
académicos de pregrado impartidos en la Universidad del Magdalena. 13

La implementacion del Eje de Formacién Investigativa cuenta con unos
componentes obligatorios como son: Componente de Formacion Conceptual
Basica, Componente de Formacion en Metodologia, Componente Proyectos
Aplicados, Componente de Proyectos de Investigacion y Componente de
Semilleros de Investigacionl4

Gréfica 25. Esquema de Formacién en la Universidad el Magdalena
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FORMACION GENERAL

e Programa Semilleros de Investigacion

El Programa Semilleros de Investigacion se convierteen un espacio para que los
estudiantes con actitudes y aptitudes hacia la investigacion, tengan la oportunidad
de conocer en la practica misma, la dinamica deltrabajo investigativo al interior de
los grupos de investigacion, y de esta manera desarrollar un perfil como
investigadores.15 (Anexo 96)

El programa de Semilleros de Investigacionié se inscribe dentro del Eje de
Formacion Investigativa en la Universidad del Magdalena, sin créditos académicos
y de caracter opcional, es la consolidacion del desarrollo de una cultura cientifica
basada en el aprendizaje de la investigacion a través de la practica misma.

2 bid., p. 3.
14 Segun Acuerdo Académico No. 032 de 2010.

5 Seguin Documento Técnico del Semillero de Investigacion
% |bid., p. 9.
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Se busca en la Universidad generar espacios de aprendigje donde se posibilite el
desarrollo de elementos conceptuales, metodoldgicos y habilidades investigativas
en un grupo de estudiantes de los diferentes programas de Pregrado, con el
proposito de fortalecer la Investigacion en el Pregrado, los Centros, lineas y
Grupos de Investigacion de la Universidad.

En el afio 2010, 438 estudiantes de los distintos programas de pregrado de la
Universidad del Magdalena se vincularon al Programa Semillero de Investigacion ,
superando la participacion de los estudiantes conrelacién al afio inmediatamente
anterior. Para el afio 2011, se inscribieron un total de 487.

Gréfica 26. Distribucion de estudiantes en Semilleros inscritos
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Para el 2011 se logré la participacion de todas las facultades de la Universidad del

Magdalena, a excepcion de la Facultad de Estudios Generales que por su
especificidad no agrupa programas. Es de destacar las Facultades de Salud e
Ingenieria que lideran al proceso de formacion de estudiantes en el Programa de

Semilleros de Investigacion.
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Graéfica 27. Distribuciéon de estudiantes en Semilleros por facultades
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En lo relacionado con la movilidad, en el afio 2010, 117estudiantes de los distintos
semilleros de investigacion adscritos a las Facultades tuvieron la oportunidad de
vincularse a distintas actividades académicas e investigativas programadas desde
cada una de susprogramas y/o facultades.

La Vicerrectoria de Investigacion ademas de financiar y apoyar técnica y

econdmicamente a dichos estudiantes, también programO actividades de

visibilizaciéon de estos procesosa nivel departamental , regional y nacional. Fue asi

como participaron en eventos nacionales con una inversion de $19.866.020.00 y en
eventos internacionales con una inversion de $7.282.589.00
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Gréfica 28. Distribucion inver sién movilidad nacional

Inversion y participacion en ponencias
117

120 - 89
100 -
80 -
60 1 33 Millones 27 Millone
40 -
20 -

0 - ; .

2009 2010
i Inversion en Millones B Participacion #

En el proceso de formacién de capacitacionen el afio 2010, se lograron beneficiar
228 estudiantes a través de las diferentes actividades programadas desde las
facultades y la Vicerrectoria de Investigacion, para lo cual se hizo una inversion de
$10.000.000.00, que comparado con el aflo inmediatamente anterior, benefici6 a
mas numero de estudiantes con un monto similar. Ello obedecio, a que en el 2009,
las capacitaciones requirieron mayor numero de expertos internacionales, y de
igual forma, algunas se realizaron en el exterior.

Gréfica 29. Distribucion inversion proceso de formacién/participacion estudiantes.
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En cuanto a la financiacion de proyectos de investigacion a Estudiantes del
Programa de Semilleros, en el afio 2002010 se abrio la Il Convocatoria de la cual
se financiaron 20 propuestas, y para el 2011, con la Ill Convocatoria se estima
financiar un total de 25 propuestas de investigacion.

e Programa Joéveneslnvestigadores

La Universidad del Magdalena, tiene dentro de sus estrategias el apoyo al
Programa de Jévenes Investigadores e Innovadores de COLCIENCIAS 0 Vi r gi ni a
G- mez d e , Pientadd a &acilitar el primer acercamiento de jovenes
profesionales con la investigacién y la innovacién, mediante su vinculacion a

grupos de investigacion o unidades de investigacion y desarrollo de excelencia,

tanto de universidades y centro de investigacibn, como de empresas y otras
entidades del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovaciénd SNCTI -, a

través de becas pasantias!’

En el afio 2009, la Universidad logré vincular un total de 5 jévenes egresados,
mientras que para el afio 2010, avald institucionalmente la participaciéon de 9
egresados de las distintas Faultades, quienes se presentaron a la Convocatoria

Naci onal NA510 0J-venes | nvest i,glagthiodo e s e
obtener la becapasantia en las modalidades Tradicional y Regional, 3 jévenes de

los programa de Biologia e Ingenieria Industrial .

Los jovenes investigadores de igual forma se benefician financieramente con apoyo
a movilidad nacional mediante su participacion en eventos académicos, para lo
cual en el 2010, la Vicerrectoria hizo una inversion de $2.493.750.00.

e Programa Ondas

Actualmente la Universidad del Magdalena es la entidad Coordinadora
Departamental del Programa Ondas8. Ondas hace parte de uno de los programas
estratégicos de Colciencias para formar una cultura ciudadana de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién en la poblacién infantil y juvenil Colombiana,
proporcionando en estos actores la formulacién de investigaciones que busquen la

" Tomado dewww.colciencias.gov.co
8 Tomado dewww.colciencias.gov.co
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solucion de problemas de su entorno y construyan capacidades y habilidades para
moverse en un mundo que hace su reorganizacion desde los nuews procesos de
conocimiento y del saber fundado en Ciencia, Tecnhologia elnnovacion.

Gréafica 30 . Importancia y calidad de los procesos de investigacion formativa en los que participa
el estudiante. Caracteristica 140 Indicador 145

= Bajo (1)
= Medio (2)
» Alto (2)
67% MU}II alto (2)
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3%

10%

El objetivo principal del Programa Ondas es el fomento de una cultura de Ciencia,
Tecnologia e Innovacibn mediante el apoyo a investigaciones sugeridas y
desarrolladas por los nifios, nifias y jovenes de las diferentes regiones del pais.

La Universidad del M agdalena, consciente de la importancia de fortalecer la
investigacion como estrategia pedagogica en la basica primaria y secundaria, desde
el aflo 2008 lidera la ejecucion de este programa en el departamento del Magdalena
con el objetivo d eécniooA, uciertificos, eaglrhiniseativo® g
financieros para el desarrollo y apropiacion regional del Programa Ondas de
Colciencias, para crear y fortalecer una cultura cientifica y tecnolégica con los
nifios, las nifias y los jovenes del departamento, municipi o y/ o dHEstetr i t 00
fortalecimiento se genera a partir de la financiacion de propuestas de investigacion
a los grupos de investigacion conformados por nifios, nifias y jovenes de las
distintas Instituciones Educativas del Distrito de Santa Marta y el Departamento
del Magdalena.
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En el afio 2009 la Universidad en asocio conla Fundacién FES Socialsuscribié los

convenios de cooperacion0080 Hi s tHooryi.a Aprendi endo caon el Bi
018 0 Ondas Tradi cli ao 241® firm6 Eh congenio 032 6 Ondas

Tr adi c.iPama allafio 20162011 ha suscrito el convenio 147 con la Fiduciaria

Bogota como vocera del PATRIMONIO AUTONOMO denominado FONDO NACIONAL

DE FINANCIAMIENTO PARA LA CIENCIA, LA TECNOLOGIA e INNOVACION

OFRANCI SCO JOSEf DE OALDASGO dhalndo 0ddOndas Tradicion

Mas alla de la firma de convenios con Colciencias, a través de la Fundacion FES
Socialy la Fiducia Bogota para el desarrollo de la CT&I en la poblacion infantil y
juvenil del departamento del Magdalena, la Universidad de | Magdalena ha
iniciado un proceso de empoderamiento del Programa Ondas, tratando de llevarlo
cada vez a las distintas IE de la region. Es asi como con la firma de cada convenio
se han aportado recursos técnicos y financieros que han permitido de igual forma
el aumento de contrapartida en efectivo por parte de ColcienciassFES Social
Fiduciaria y Universidad .

Grafica 31. Distribucién de los recursos aportados al Convenio Fundacion FES Social, Fiduciaria
Bogota - Universidad del Magdalena
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La mayor concentracion en propuestas de investigacion presentadasen el marco
de los convenios 20092010, la ha liderado el distrito de Santa Marta por la
facilidad virtual y presencial que tienen los maestros acompafantes para el
desarrollo de sus proyectos. De todas maneras, cada nuevo convenio trata de
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involucrar al mayor nimero posible de municipios del Departamento. Teniendo en
cuenta que el 70% de las propuestas de investigacion una vez aprobadas se
desarrollan mediante un proceso virtual, municipios como San Zenén y El Banco,
entre otros, por las condiciones de inviabilidad en sus carreteras y problemas de
interconectividad, presentan menos indices de propuestas de investigacion. El
convenio del 2011, se encuentra en la fase de divulgacion y socializeion de la
convocatoria.

Gréfica 32. Distribucion de IE participantes en convocatorias

25 721
20 A
15 4 M12

Q¢ L
M Instituciones 2009

LI Instituciones 2010

Ello ha permitido una estabilizacion entre el niumero de IE participantes por
municipio y el nUmero de proyectos de investigacion financiables por IE.

Grafica 33. Distribucion de proyectos financiados por municipios
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La apreciacion de la comunidad universitaria sobre el desarrollo de la
investigacion formativa revela lo que queda por hacer. Algunos testimonios
apuntan en este sentido:

En la actualidad tenemos uiastitucion que se prepara a avanzar por el camino de

la excelencia; sin embargo se deben ajustar elementos fundamentales que generen
impacto positivo en la sociedad, como lo sean la docencia y la investigacion.
(Miembro del Consejo Superior. Protocolo 2).

Una Universidad que esta enfrentando grandes retos. Que ha generado en los
Ultimos afios diversos proyectos y procesos, los que han permitido aumento de
cobertura, ofrecer nuevas ofertas educativas y posicionamiento en la regiéon. En el
ambito de la invégacion es notorio el nimero de grupos de investigacion
clasificado en Colciencias y una variedad de proyectos que estan generando
produccién de conocimiento, pero con poca planta de personal que permitan el
desarrollo de proyectos y vinculacion a lospggide investigacion. Se observa aun
una desarticulacion entre los tres ejes fundamentales investigacion, docencia y
extension(Grupos y Centros de investigacion. Equipo Vicerrectoria de
Investigacion. Protocolo 13)

Graéfica 34. Apoyo y de recursos institucionales dispuestos para el desarrollo de la
investigacién formativa. Caracteristica 14 - Indicador 148
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4.3.1.2Investigacion en sentido estricto

De acuerdo con su naturaleza, su mision y su proyecto institucional, la institucion ha
planteado politicas claras y un compromiso explicito con la investigacion.

Dichas politicas incluyen el fomento y la evaluacion de la actividad investigativa de los
profesores, la difusiébn de sus productos, el establecimiento de lineas y proyectos, la
defnicion de una estructura organizacional para la actividad investigativa en ciencias
naturales y formales, ciencias sociales, humanidades, pedagogia, filosofia, artes o
tecnologias, y la disponibilidad de recursos bibliograficos, informaticos, de laboyatori
financieros necesarios para el efecto. (CNA, 2003)

Politicas de organizacion de la investigacion
e Del Sistema de Investigacion como principio orientador

La Universidad del Magdalena, hace aproximadamente una década, interiorizé la
necesidad de contar con una conceptualizacion sobre lo que es el quehacer de la
investigacion, y dada la necesidad de propiciar y fortalecer el desarrollo de la
investigacion cientifica para contribuir al logro de la excelencia, la acreditacion de
sus programas académicos y la integracion del Alma Materal desarrollo regional en
los dmbitos social, cultural, econémico, politico y ambiental de su entorno y
siguiendo los lineamientos y recomendaciones de las politicas nacionales en
materia de ciencia y tecnologia, expide el Acuerdo Académico No. 29 de 2000, y
establece el Sistema de Investigacion en la Universidad del Magdalena(Anexo 97)

Este Sistema de Investigacion asume como principiog® basicos la investigacion
como la actividad fundamental de la Univ ersidad, orientada a la formacion
permanente de la comunidad académica y a generar y aplicar conocimientos,
técnicas y artes, a confrontarlas, y a crear y adecuar tecnologias, integrar la
investigacion en todos sus niveles, programas y modalidades para cortribuir a la
formacion de una comunidad y una cultura cientifica, considera como componente
fundamental de la labor docente el ejercicio de la investigacion, basada en
proyectos desarrollados por grupos de investigacion enmarcados dentro de las
politicas y objetivos de desarrollo de la institucion, entender como finalidades
fundamentales de la investigacion el desarrollo de las ciencias, artes y técnicas para
buscar soluciones a problemas cientificos, tecnologicos y sociales, ademas de
orientar y mejorar lo s procesos de enseflanza y aprendizaje, y finalmente fomentar
y orientar la investigacién en concordancia con los planes vigentes de desarrollo
regional y nacional, con los intereses y motivaciones de los mismos investigadores

19 Acuerdo No. 29 de 200@. 0 r e | cual se establece el iSi stema de I nvestigaci - n
Secretaria General de la UM, Tomo 2R, folios 672,12 P
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y con las necesidades y problenas del entorno nacional, regional y local y
propiciar la difusién de los avances derivados de la labor investigativa.

Gréfica 35.Sistema de Investigacion de la Universidad del Magdalena.
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e De la Vicerrectoria de Investigaciéon como unidad facilitadora

Dado que la Universidad tiene por funciones sustantivas, desarrollar docencia,
investigacion y extension, actividades estas que ejercidas arménicamente propician
la calidad de la organizacion, justifican su existencia y el apoyo de la sociedad a
través del Estado, y que la investigacion es el soporte para el desarrollo académico
y el posicionamiento institucional porque a través de ella se produce conocimiento,
se crean comunidades cientificas locales, nacionales e internacionales y se impulsa
el desarrollo de la ciencia, la técnica, el arte y la cultura y valorado que la
investigacion debe ser respaldada, organizada, promovida y reglamentada desde
una dependencia especializada con capacidad para liderar su desarrollo en todas
las unidades académicas que castituyen la institucion, se crea en el afio 2003
mediante el Acuerdo Superior20 No. 34 de 2003la Vicerrectoria de Investigacion.(
Anexo 98)

Este 6rgano administrativo es el encargado de operar el Sistema de Investigacion
de la Universidad del Magdalena, fo mentando la construccién permanente de una

20
Acuerdo Superior 34 DE 200Archivo de la Secretaria General de la UM; Tomo 2003, folic 184, 6 P.
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comunidad cientifica, a través del apoyo a los programas, proyectos, grupos y
centros de investigacion de la Institucion.

Su principal propgésito es la busqueda de la calidad de la investigacion mediante el
establecimiento de procesos de evaluacion y seguimiento constante a la labor
investigativa, desarrollada por los diferentes grupos al interior de la Universidad.
Logrando hoy dia ser reconocida como la unidad institucional que ha consolidado
Centros, Grupos y Proyectos de Investigacion, de impacto nacional por su calidad
y pertinencia para impulsar el desarrollo regional, creando conocimiento nuevo
gue sirva de soporte al avance de la Ciencia, la Tecnologia e Innovacion.

Politica de planeacion y financiacion de la investigacion

e Plan de Ciencia Tecnologia e Innovacibn como mecanismos para priorizar
de la Politica cientifica

La Investigacion es una actividad sustantiva, por medio de la cual se pretende

crear un escenario propicio para la generacién de conocimiento nuevo, desarrollo y
transferencia tecnologia e innovacién, que sea socialmente Util en el departamento
del Magdalena y la regién Caribe, en los sectores Social, Productivo y Publico.
Contribuyendo para que la regién y la nacién se articule adecuadamente dentro de

la aldea mundial del conocimiento.

Precisamente uno de los objetivos primordiales del Plan de Ciencia Tecnologia e
Innovacién de la Universidad del Magdalena, es articular el Sistema de
Investigacion de la Universidad del Magdalena con las necesidades de esos
sectores en la region, para que en el Departamento del Magdalena con criterios de
sostenibilidad, racionalidad, equidad, tra nsparencia, eficacia y eficiencia, los
recursos naturales, culturales y los bienes y servicios puedan ser administrados y
explotados, contribuyendo de forma estrecha con el desarrollo del territorio donde
al centro se encuentre el ser humané.

En la construccion del Plan, con miras a identificar los procesos o acciones que a
través de ciencia y tecnologia puedan conducir a un desarrollo regional sostenible,
se aplicé un enfoque de tipo sisttmico, teniendo encuentra los subsistemas natural,
social, ecandémico, cultural y politico y las relaciones entre los mismos. El enfoque
de sistemas se abordo propiciando el dialogo de saberes entre diferentes
disciplinas o aéreas del conocimiento y desde una perspectiva holistica.

2L plan de Ciencia Tecnologia e Innovacion de la Universidad del Magdalena. Vicerrectoria de Investigacion Agosto de 2006.pag. 9
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En el analisis sisemico se consideraron las caracteristicas intrinsecas a la egion de
influencia de la Universidad del Magdalena, y teniendo en cuenta la alta
complejidad se reagrupando los subsistemas natural, social, econémico, cultural y
politico en tres subsistemas fundamentales: 1) Labase natural, 2) el subsistema de
valores y 3) el subsistema de actividades (Figura 1). La base natural la constituyen
todos los ecosistemas presentes en la regn independientemente de su nivel de
conservacion o intervencion humana. El subsistema de valaes corresponde a la
percepcion que las poblaciones asentadas en el territorio tienen de los ecosistemas
y a la valoracion y uso que hacen de dichos recursos. A este subsistema pertenecen
también las normativas explicitas o implicitas que las sociedades esablecen sobre
el entorno. El subsistema de actividades incluye los diferentes procesos y acciones
gue el ser humano lleva a cabo y que impactan la base natural.

Gréfica 36. Modelo Sistémico utilizado como base conceptual para la formulacion del Plan de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion de la Universidad del Magdalena

Subsistema Subsistema
de de
Actividades
Valores

BASE NATURAL

La existencia del Plan, ha posibilitado, la priorizacion en la financiacion de
proyectos en el marco de convocatorias internas, y el respaldo a convocatorias
externas, asi como la definicion de las politicas en materia de Formacién Docente e
inversion en infraestructura, y creacién de Centros de Investigacion, en éareas
estratégicas de la Universidad comoson:

l. Capital Econdémico

1. Eje de Desarrollo Productivo
Programas de Investigacion en: Turismo Internacional, Agroindustria e Industria
Exportadora, Servicios Logisticos para el Comercio Internacional, Innovacion y
Desarrollo Acuicola y Pesquero.
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Il. Capital Social

1. Eje de Institucionalidad, Gobernabilidad, Buen Gobierno, Gestion y
construccion de lo Publico

Programas de Investigacion en: Gestion Publica Eficiente y Eficaz.

2. Eje de ldentidades, Ciudadania, Paz y Convivencia

Programas de Investigacion en: Identidad y Cultura Ciudadana, Justicia, Paz y
Convivencia y Poblacién Vulnerable.

Il. Capital Humano

1. Eje de Desarrollo Humano y Calidad de Vida
Programas de Investigacion en: Educacion, Salud, Habitat, Empleo e Ingresos y
Servicios Publicos.

V. Capital Natural
1. Eje de Medio Ambiente
Programas de Investigacion en: Ecosistemas Estratégicos y Desarrollo Sostenible

e Plan Sectorial de Investigacién de la Universidad del Magdalena

La Universidad del Magdalena ha logrado mediante la planificacién estratégica
avanzar en materia de investigacion contando actualmente con un Plan Sectorial
de Investigacion 200620092, el cual tiene como propédsito contribuir al desarrollo

de alta calidad de la Universidad, mediante el fomento de la investigacion, la
cualificacion de sus investigadores, la contribucion a la acreditacion de los
programas académicos y la aplicacion de los resultados cientificos al desarrollo
integral y sustentable del Departamento del Magdalena, la region Caribe y la
nacion colombiana a través del desarrollo de proyectos de investigacion por parte
de grupos avalados y categorizados a nivel nacional e internacional.( Anexo 99)

Para cumplir con su mision, la Vicerrectoria trabajara permanentemente en el
fortalecimiento del sistema de investigacion de la Universidad del Magdalena,

2 plan Sectorial de Investigacion 262609. Vicerrectoria de Investigacion Universidad del Magdalena
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evaluando sus logros e involucrando las necesidades del entorno en el marco de
las politicas institucionales, regionales y nacionales. Lo que ha llevado a onsolidar
un sistema de investigacion que permita el desarrollo de una cultura investigativa
en la y garantice el desarrollo de programas que ofrezcan soluciones a problemas
sociales, ambientales, econdmicos, -culturales, educativos y politicos, para
transformarlos en factores significativos de desarrollo social.

El fortalecimiento de los procesos de investigacion de la universidad esté definido
por las siguientes estrategias:

Gréfica 37. Coherencia entre los objetivos misionales planteados en el PEI y lagpoliticas
institucionales para el fomento de la investigacion. Caracteristica 15 Indicador 159

= Mo sabe o no existe (1)
= Medio (1)
= Alto (4)
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= Mo completada o No
mostrada (14)

5%
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Grafica 38.Areas y estrategias del Plan Sectorial de Investigacion
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Acorde a las areas éxito de la Planeacion Institucional al direccionamiento
estratégico definido para la Vicerrectoria de Investigacion y a su vez por el Plan
Estratégico de Investigacibn 20062009, se establecieron las anteriores cinco
estrategias, las cuales soracciones que deben realizarse para soportar elogro de
los objetivos y la visién de la Universidad en materia de investigacion.

Con respecto a la apreciacién de la comunidad universitaria sobre los medios de
difusién de las convocatorias de investigacion la comunidad universitaria opina:
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e De los Planes de Accién de la Vicerrectoria de Investigacion

Como mecanismo de materializacion del Plan Sectorial de Investigacion , se
cuenta con elPlan de Accion de la Vicerrectoria, el cual es anualizado y facilita la
apropiacion y ejecucién de los recursos para apoyar los programas y estrategias de
investigacion, la distribucién de recursos se da asi:

Tabla 38. Distribucion de recursos Plan de Accién en Investigacion

PRESUPUESTO DE LA VICERRECTORIA DE INVESTIGACION PARA LA VIGEN®IXN DE
ACCION CONTRAPARTIDA CONVENIOS DE INVESTIGACION)
ITEM Proyectos Presupuesto
FINANCIACION DE PROYECTOS DE INVESTIGAC
1 FONCIENCIAS 2009 $950.117.586
AMPLIACION Y CONSOLIDACION DE GRUPOS D
2 INVESTIGACION $503.784.343
AMPLIACION Y FORTALECIMIENTEIWEROS DE
3 INVESTIGACION Y ALIANZAS ESTRATEGICAS $119.000.000
FORTALECIMIENTO DEL PROGRAMA DE SEMILL
4 INVESTIGACION $120.000.000
5 PUBLICACIONES Y PROPIEDAD INTELECTUAL $111.950.180
6 COLECCIONES CIENTIFICAS $70.000.000
Subtotal $1.874.852.109
ITEM Proyectos Presupuesto
7 CONTRAPARTIDECERRECTORIB INVESTIGACION $1.043.384.605
Subtotal $1.043.384.605
TOTAL $2.918.236.713

Para la Vigencia Fiscaldel 2011, la Vicerrectoria dispuso para apoyo de la actividad
investigativa, $2.918.236.713 de los cuales $.043.384.605 son recurso que se
utilizan para cofinanciacion de proyectos y actividades de investigacion, que le
generen ingresos en efectivo, y apoyo en capacidad instalada de instituciones
nacionales e internacionales.

e Del Fondo Patrimonial de Investigacion -FONCIENCIAS como
mecanismo para asegurar la financiacion de los procesos de investigacion

Dado que es Mision de la Vicerrectoria de Investigacion de la Universidad del
Magdalena la gestion de recursos para apoyar proyectos que generen
conocimiento nuevo e impulsen el posicionamiento de la institucibn como
referente para el analisis y desarrollo de propuestas de solucién a los problemas
que condicionan el desarrollo de la Region Caribe y el pais, y entendiendo que un
objetivo de la Vicerrectoria es formular politicas para la asignacion de los recursos
en efectivo y en especie para convocatorias internas y externas y convenios de
cooperacion, con fines de financiacion de actividades de Investigacion. Asi como
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facilitar la gestion de los recursos financieros, racionalizar y optimizar los ya
existentes, para garantizar la eficiencia en el manejo de los recursos que se
destinan a la investigacion, se traza la politica de crear y poner en funcionamiento
un Fondo Patrimonial de Investig acion-FONCIENCIAS 23, el cual funciona como
un sistema especial para la administracion y manejo de los recursos generados
por actividades de investigacion como: consultorias, asesorias, ventas de
servicios, financiacion y cofinanciacion de proyectos, como también
capacitaciones y donaciones,(Anexo 100)

Con el animo de asegurar la financiacion de la actividad investigativa el Fondo
Patrimonial de Investigaciéon -FONCIENCIAS se nutre para el primer afio con un
minimo del 3% y hasta llegar a un 6% del presupuestogeneral de la Universidad,

el 10% de las ganancias netas por venta de servicios en Investigacion, el 15% de
Overhead de los proyectos y consultorias de investigacion, los remanentes
financieros de los proyectos de investigacion, los recursos de cofinanciaion para
investigaciones obtenidos de otras instituciones y los aportes y donaciones de
personas naturales o juridicas nacionales o internacionales. Lo anterior ha
posibilitado darle estabilidad a la actividad misional en investigacion, asi como
garantizar la disponibilidad de recursos en Ciencia Tecnologia e Innovacion.

En esta via, en los relatos de algunos miembros de la comuidad universitaria
resaltan que:

Creo que la Universidado tiene claro un plan de ciencia y tecnologia y por lo
tanto, no hay claridad sobre politicas de financiacion de la investigacion. (Grupos y
Centros de investigacion. Equipo Vicerrectoria de Investigacion. Protocolo 13)

Incipiente en la cultura investagiva por falta de estimulos en la financiacién de
proyectos por convocatoria interna (¢€&) I
cultura investigativa desde |l as Facultad:
investigacion. Equipo Vicerrectoria de InvestigaciProtocolo 13).

Una Universidad que avanza progresivamente hacia la consolidacion de un sistema
de investigacion acorde con las necesidades y requerimientos regionales, sin perder
la perspectiva de los estandares internacionales y nacionales. Unasidaide
pluricultural con respecto al quehacer docente e investigativo de sus integrantes,
comprometida con el desarrollo regional, nacional y local. Una universidad abierta
al cambio. (Grupos y Centros de investigacion. Equipo Vicerrectoria de
Investigaci@. Protocolo 13)

BAcuerdo Su perior No. (ParElcuehlesk crea @l Fah@o PatrimoeriabDe ¢heesti@aBdNBIENTIAS y se
otorgan facultades alRectdre | a Uni ver si dad del Magdal enao
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e De los Recursos para financiar actividades de Ciencia, Tecnologia e
innovacion

Ahora bien, el proceso de reglamentacion e implantacion de politicas a nivel del
Sistema, y de la Vicerrectoria, ha creado la necesidad de construir instrumetos
qgue definan politicas y una reglamentacion donde se establecen pautas para la
formulacién y fortalecimiento de una serie de estrategias adicionales que permitan
generar reglas de juego claras alrededor de la cofinanciacion de los proyectos de
Investigacion, disminuyendo de esa forma los niveles de incertidumbre de los
investigadores en torno a las reales posibilidades de un respaldo institucional
efectivo.

En esa media se implement6 por medio de Resolucion Rectoral No. 598 de 200%,
la reglamentacion de las contrapartidas para la financiacion de proyectos por parte
de la Universidad Del Magdalena, la cual ha contado para el afio 2Q0L1, con
recursos del orden de 1os$1.043.384.605Anexo 101).

Busca esto optimizar y garantizar los recursos logisticos, fisicos y financieros, para
ordenar, priorizar y viabilizar el apoyo institucional a los proyectos generados por

los Grupos de Investigacion de la Universidad, atendiendo a las limitaciones

presupuestales de la Universidad, lo cual ha logrado los objetivos de: facilitar la

gestion y garantizar la eficiencia de los recursos que la instituciéon destina a la
investigacion, proporcionar a los investigadores criterios estandarizados para

estructurar los presupuestos de contrapartida de sus proyectos y facilitar el

proceso de aval interno de las propuestas deinvestigacion presentadas tanto a
fuentes Internas como externas.

e De la creacion de la estampilla ProRefundacion

La Universidad del Magdal ena, cuenta con un
Uni versidad del Magdal ena, de car ana al nue:
distribucion 25 del los dineros captados asi:(Anexo 102)

#Resoluci-n Rectoral No. 598 del 3 de Diciembre de 2&idvde APor med:i
proyectos de investigaci-n por parte de |l a Universidad del Magdal e
% AcuerdoSupéror 001 de 2008, Aipor medio del cual se modi fican | os por cc¢
la estampill ao
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Grafica 38. Distribucién de los Recursos por conceptos de Estampilla
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Del total de los recursos recaudados por concepto de Estampilla, el 20% esta
destinado a Formacién Avanzada para Docentes, y el 15% para Fomento de la
Investigacion. Con ellos, estas dos estrategias reciben el 35% del recaudo, para
consolidar las politicas de Investigacion y Docencia.

Politica de Formacion y Desarrollo de la Investigacion.
Investigacion en sentido estricto

Hace parte de un componente central de la Universidad dentro del Sistema de
Investigacion, y esta soportado por Centros, Grupos, Docentes Investigadores, y
proyectos de investigacion, cuenta con las siguientes estrategias:

e Formacion Avanzada de Docentes

La Universidad del Ma g d a | aralla Doceote?®i lceo meol e | an
conjunto de procesos y acciones educativas que la institucion debe ofrecer a los
docentes, con el fin de actualizar y profundizar sus conocimientos, elevar su nivel

%6 Acuerdo SuperioNo.005 DE 20061t 2 NJ YSRA2 RSt Odzt t a8 FR2LIFY t2& ewmdatii$a RS 5208
y Mejoramiento Continuo e Internacionalizacion 2667nmn RS f 1 ! yAGSNEARIR RSt al 3RFE Syl ¢
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investigativo, perfeccionar su formacion y contribuir de esta manera al proceso de
acreditacion y excelencia académica de la Universidad.(Anexo 103)

El plan se apoya en el diagndstico sobre el nivel existente de titulacion de docentes
a nivel de magister y doctorado y asi sefialar las acciones requeridas frente al
desarrollo académico institucional, con base en las lineas de desarrollo definidas en
el Plan de Desarrollo Institucional 2000-2009, y en atencion a las necesidades y
expectativas de formacion avanzada de los docentes.

Busca definir las politicas, estrategas, proyectos y recursos, que propicie el
mejoramiento continuo de la calidad de los procesos académicos y el
posicionamiento de la institucion en el ambito de la educacion superior
colombiana a partir de la actividad de los profesionales que orientan los procesos
formativos desde la ensefianza, la investigacion y la proyeccion social.

e Relevo generacional
El Plan de Relevo Generacional se desarrolla con el fin de apoyar a egresados
destacados que estén en la disposicion de adelantar estudios de Posgradoen
universidades de prestigios y de esta manera, cubrir las necesidades de personal
docente en areas estratégicas para la institucion.

¢ Vinculacién docente con alta titulacion

El plan de vinculacién docente busca construir las estrategias, paragarantizar el

mejoramiento de la labor docente a partir de la incorporacion a procesos de
educacion postgradual que eleve la titulacion de los mismos a niveles de maestria
o doctorado, Implementar actividades tendientes a la formacion de docentes?” en el
nivel de doctorado y maestria que garanticen una mejor formacion integral y

desarrollo investigativo, vincular docentes de planta con fundamento en las lineas

de investigacion definidas en el Plan de Ciencia, Tecnologia e Innovacién propio
de la institucion.

2 Plan sectorial de Docencia 20@D10
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También tiene como objetivo gestionar la suscripcion de convenios
interinstitucionales con universidades de reconocido prestigio a nivel nacional e
internacional para la formacién de docentes en su programas de doctorado y
maestria, promover la apropiacion de una segunda lengua (Ingles) entre los
docentes de la institucién de tal forma que se pueda asegurar el cumplimiento de
uno de los fundamentos de la Reforma Académica Integral-2001 y definir las
proyecciones de crecimiento de la planta profesoral y asegurar las provisiones
presupuestales de acuerdo con las metas del Plan Decenal de Desarrollo 200R009.

e Programas de Maestrias y Doctorados Propios y en Red

La Universidad a través del Instituto de Postgrados, y las facultades, apoyadas en
los grupos y centros de Investigacion tiene como mision el desarrollo de
programas de formacién avanzada y de educacién continuada, propendiendo
siempre por un alto nivel de calidad de los mismos y una verdadera articulacion
con el entorno para contribuir asi de manera efectiva con el desarrollo de la regién
y del pais. Para tal fin, se especializan profesionales y se forman investigadores
que coadyuven al desarrollo social, politico, econémico, cientifico y tecnolégico de
la Region Caribe Colombiana.

Los programas se desarrollardn de manera propia, en red y en convenio con
instituciones de reconocida excelencia académica e investigativa a nivel Nacional e
Internacional, para promover el fortalecimiento y consolidacion de la investigacion
y la extension entodos sus programas de postgrado y pregrado.

e Creacion y consolidacién de Grupos de Investigacion

El Programa Fortalecimiento de Grupos de Investigacion es un plan operativo
fundamentado en el proyecto estratégico o factor clave de éxito denominado
0 P r ocion de la Cultura de Investigacion a través del fomento a la creacion y
desarroll o de grupos de investigdci - -n

Tiene como objetivo crear y avalar nuevos grupos de investigacion, asi como
fortalecer los categorizados por el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y
cuenta con estrategias como:
Convocatoria Aval de Grupos de Investigacién: Por medio de este se busca
conformar nuevos grupos de investigacion al interior de la Universidad del
Magdalena, dada, la responsabilidad de la universidad por los problemas

2 plan Decenal de Desarrollo 202009
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del entrono y la acreditacion por alta calidad de los programas académicos
motiva la conformacion de estos, a la vez soportan el desarrollo de la
excelencia académica y la sostenibilidad del desarrollo institucional en el
area de ciencia, tecnologia e innovacion.

Capacitacion, talleres y curso de formacion: busca capacitar a los
integrantes de los Grupos de Investigacion en los diferentes procesos
administrativos, en herramientas para el registro de nuevos grupos y para
la formulacion de Proyectos de Investigacion.

Organizacion de eventos cientificos: et encaminado a brindar apoyo a los
grupos de investigacion que organicen eventos cientificos en la Universidad
del Magdalena.

Movilidad Nacional e internacional de Investigadores 2% es una estrategia
gue facilita la movilidad a los investigadores que part icipen como ponentes
orales en Colombia y el exterior, para divulgar los resultados de las
investigaciones realizadas por los grupos, posibilitando la visibilizacion de
la actividad investigativa de la universidad. (Anexo 105)

Pasantias Nacionales e Internacional: brinda apoyo a los investigadores
que vayan a realizar pasantias a nivel nacional e internacional, en
Universidades y Centros de Investigacion de excelencia, con el fin
intercambiar experiencias y fortalecer los grupos de investigacion.

Fortalecimiento de infraestructura y capacidad instalada : busca el
fortalecimiento de los Grupos de Investigacion en cuanto a su capacidad
instalada e infraestructura, mediante la adquisicibn de equipos de
computos, software, equipos de laboratorios, basesde datos, y material
bibliografico.

2 Rregalmentada y normatizadas mediante registo de comunic¥@&16220 9 . AMovilidad Naci onal e I nt e
I nvestigadores seg%n §$antalNats 07de Acribbre de 206 e ma COGUI o
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Gréfica 39. La pertinencia y suficiencia en la gestién, apoyo y recursos provistos por la institucién
para el desarrollo de las actividades investigativas. Caracteristica 15 indicador 188

= No sabe o no existe (1)
= Bajo (1)
= Medio (1)
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No completada o No
mostrada (14)

19%

e Ampliaciony Fortalecimiento de Centros y Alianzas Estratégicas

Los Centros de Investigacion son unidades académiceadministrativas articuladas

a una o varias facultades, en los cuales se encuentran adscritos los Grupos de
Investigacion dada las lineas y areas de trdajo, se busca fomentar la investigacion,
por medio de los Grupos de Investigacion que soportan los programas,
subprogramas, y lineas de investigaciéon del Plan de Ciencia y Tecnologia e
Innovacion, actualmente, la Universidad del Magdalena cuenta con los siguientes
centros: Centro de investigacion para la paz y la convivencia Pacifica, INTROPIC,
Centro de investigacion en Gobierno y Politicas Publicas, Centro de Investigacion
en Salud Publica, Centro de Productividad y Competitividad y Centro de
Investigaciones Educativa y Cultural. De igual manera, se gestiona la relacién
estrecha mediante alianzas estratégicas entre los actores del entrono, con miras a
consolidar la relacion Universidad -Empresa-Estado.

e Impulso a las Publicaciones Cientifica s

La estratega de publicaciones tiene como objetivo gestionar la publicacién de las

obras realizadas por los docentes, alumnos e investigadores de la Universidad del

Magdalena, que sean consecuentes con el crecimiento y reconocimiento del
guehacer de la universidad del Magdalena en los ejes de Investigacion, academia y
extension.
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Enfatiza su accionar en la Publicacion de Resultados de Investigacion de los
Proyectos financiados con recursos internos y externos, asi como la publicacion de
revistas de divulgacion cientif icas.

En cuanto al desarrollo del campo investigativo de los docentes, se percibe por
algunos de ellos en términos de los recursos y de las alianzas lo siguiente:

Me parece que el hecho de que nosotros tengamos un gran numero de grupos de
investigacionapenas en formacion, nos pueden dar una fortaleza pero a largo plazo,

es decir el hecho de que tengamos esa base de investigadores que se estan formando y
unos que ya pertenecen y empiezan a producir me parece que es una de las grandes
fortalezas que tienka Universidad para que a futuro pueda promover y proponer
algunas mejoras en nuestro entorno a partir de la investigacion. (Representante de

los egresados. Protocolo 3)

Tenemos una Universidad que viene fortaleciendo el trabajo de investigacion
medianteprocesos de investigacion formativa y en sentido estricto, mediante el
establecimiento de directrices y politica institucional, con estimulos que estimulan a
investigadores a continuar aumentando la produccién académica. (Grupos Yy
Centros de investigaciokquipo Vicerrectoria de Investigacion. Protocolo 13)

Resultados de la implementacion de las Politicas en Investigacion

¢ Vinculacion de Docentes con Maestria y Doctorados
Actualmente se cuenta con un total de 173locentes de planta,de los cuales 168 son
Docente de Planta de tiempo completo y 5 son de Docente de Planta medio tiempo.
En resumen se presentan el total deniveles de formacién:
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Grafica 40. Niveles de formacion Docentes de Plata Universidad del Magdalena
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Doctorado 19
Maestria 110
Especializacion 28
Profesional 15
Tecndlogo 1
Técnico 0
Total 173

Docentes en formacién Avanzada

Las estrategias y acciones que la Universidad emprendié para promover la alta
formacion académica de docentes y funcionarios no docentes, en instituciones de
reconocido prestigio y en areas de interés estratégico para la institucion, ha dado
los siguientes resultados:
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Gréfica 41. Docentes en comisién de Estudios por afio
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0 A i Total
2005 2006 2007 2008 2009 2010
Facultades 2005 | 2006 | 2007 | 2008| 2009 | 2010
Ciencias de la Educacion 0 1 1 2 2 3
Humanidades 0 0 0 1 2 2
Ingenieria 2 3 5 6 7 10
Ciencias Basicas 2 3 3 3 4 4
Ciencias Empresariales y Econémicas 1 1 1 1 1 2
Total 5 8 10 13 16 21
Gréfica 42. Inversion en formaciéon Docente en comision de estudios
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La inversiéon en docentes en comision de estudios, ha tenido en los Ultimos cuatro
afnos, un incremento llegando en el 2010, a $ 551.645.559. Representado en 21
Docentes en la actualidad.

e Semilleros de Investigacion

Grafica 43.Distribucion por Facultad de los Miembros del Programa Semilleros de Investigacion.
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Actualmente el Programa de Semilleros de Investigacion, cuenta con 247
estudiantes activos, pertenecientes a cinco facultades de la Universidad del
Magdalena, los cualesreciben formacion y realizan actividades como:

A Talleres semanales sobre creacion de la cultura cientifica en el pregrado

A Cursos de inglés cientifico

A Cursos de redaccion cientifica

A Participacion en eventos en calidad de pasantes y ponentes orales nacionag
Internacional. (Santa Marta, Bogota, Cali, EEUU, Honduras, Panama,
Espafa)

A Apertura de una convocatoria3 para financiacion de 20 proyectos de

proyectos de investigacion, con apoyo de $1.500.000en efectivo cada uno,
mas la capacidad instalada.( Anexo 106)

e Evolucién de los Grupos de Investigacion

®Resoluci-n Rectoral No . 688 del 19 de octubr e doeato2alntetha @ Por
para financiar proyectos de investigacion a los estudiantes del Programa Semilleros de Investigacion de la Universiizdedel Ma

215

me d i



Graéfica 44.Evolucién de los Grupos de Investigacion Universidad del Magdalena. 2000-2009
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La Universidad pas6 de cero (0) grupos de investigacion en el 2000 a 52grupos
categorizados por el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia en el 210,
manteniendo y consolidando su produccion investigativa.

Gréfica 45.Grupos de Investigacion Avalados y categorizados Universidad del Magdalena
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Actualmente la Universidad del Magdalena cuenta con 68 grupos de investigacion
visibles en la Plataforma Scienti de Colciencias,de los cuales1 se ubica en Al
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maxima categoria designada por el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

Las voces de la comunidad universitaria expresan al respecto:

Me parece que el hecho de que nosotros tengamos un gran numero de grupos de
investigacion apenas en formacion, nos pueden dar una fortaleza pero a largo plazo,
es decir el hecho de que tengamobassade investigadores que se estan formando y
unos gue ya pertenecen y empiezan a producir me parece que es una de las grandes
fortalezas que tiene la Universidad para que a futuro pueda promover y proponer
algunas mejoras en nuestro entorno a partilal@vestigacion. (Representante de

los egresados. Protocolo 3).

Una Universidad con un plan de ciencia y tecnologia elaborado de manera
participativa pero que a la hora de ajustarse redujo significativamente los espacios
de la investigacion en cienciaxcrles, artes y humanidades. Hay muy poco trabajo
de investigacion interdisciplinaria y transdisciplinaria, razon por la cual a veces se
pierde tiempo, recursos y oportunidades de dialogo y construccion de nuevos
saberes. Tenemos muchos grupos iniciango tebajos de investigacion sin
infraestructura, sin financiacion y sin tiempo reconocido a los docentes en el plan de
trabajo docente o via hora catedra para remover o estimular la investigacion.
Tenemos muchas ideas y proyectos sin ejecutar por taaltdoor. (Grupos y
Centros de investigacion. Equipo Vicerrectoria de Investigacion. Protocolo 13)
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Grafica 46. Comparativo nacional de Grupos de Investigacién categoria Al

N° de Grupos Categorizados Al Universidades Publicas y Privade
Nivel Nacional por COLCIENCIAS
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U. Magdalena
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U. Caldas

Invemar

Corporacion universitaria de la costa CL
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Como resultados de la implementacion de politicas de fortalecimiento de grupos,
la Universidad del Magdalena, se encuentra dentro de los diez primeros lugares a
nivel nacional entre las instituciones publicas y privadas pertenecientes al Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, con grupos categorizados Al.
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Tabla 39.Grupos de Investigacion segun programa Nacional de Ciencia y Tecnologia

Programa Nacional de Ciencia y Tecnologia

No. de Grupos de
Investigacion

Biotecnologia 1
Ciencia y Tecnologia del Mar 6
Desarrollo Tecnolégico Industrial y 1
Calidad

Ciencias Humanas y Sociales 18
Estudios Cientificos de la Educacion 7
Ciencias Basicas 11
Ciencia y Tecnologia Agropecuarias 2
Electronica, Telecomunicaciones e Informatica 4
Medio Ambiente y Habitat 10
Ciencia y Tecnologia de la Salud 5

La Universidad del Magdalena, en concordancia con su Plan de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion vy a las lineas de sus Centros de Investigacion, presenta
sus fortalezas en el campo de Ciencias del Mar, Ciencias Humanas y Sociales,
Ciencias Béasicas y Medio Ambiente y Habitat, siendo alli donde mayor grupos de
investigacion se posee, y hace caso en gran medida a las condiciones del entrono.

Gréfica 47.Movilidad Nacional e Internacional de Investigadores de la Universidad del Magdalena
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Uno de los componentes fundamentales para la consolidacion de grupos de
investigacion es el apoyo que se le brinda a los investigadores y docentes para
poder participar como ponentes y pasantes en distintos cursos, talleres y
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seminarios, con el fin no solo de socializar los resutados de las investigaciones
realizadas, sino también de adquirir conocimientos que permitan dinamizar el
trabajo interno de los grupos.

Entre los objetivos del Plan de Gobierno 20082012 del Rector Ruthber Escorcia

Cabal

|l ero

, oL a

Aut baomda

yol r Emmeebéncy

2010 de la Vicerrectoria de Investigacion, es el apoyo en movilidad nacional e
internacional a docentes e investigadores, para lo cual la Vicerrectoria ha
establecido una politica clara, y la asignacién de recursosque han permitido a los

investigadores acceder a este tipo de beneficios.

La politica institucional de apoyar la movilidad ha incrementado la participacion
de los investigadores de la Universidad en eventos cientificos, logrando la
movilidad de 81 docentes e investigadores a eventos nacionales e internacionales.
Asi mismo, el presupuesto destinado para este rubro ha venido también en acenso:
para el 2009 y 2010, por primera vez dentro del Sistema de Investigacion, se
destinaron recursos importantes para lograr la movilidad de investigadores. Es asi
como en el afio 2010 se asignod en el programa de ampliacion y consolidacién de
grupos de investigacion la suma de $173.324.613 para tal efecto.

e Proyectos de Investigacion

Tabla 40.Inversion en Proyectos de la Universidad del Magdalena. 2000-2010

INVERSION EN PROYECTOS DE LA UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA. 2000 -2010
No. de MONTO UNIMAGDALENA Entidad Otras
ENTIDAD Proyectos EFECTIVO C. INSTALADA Financiadora Entidades Uiz
Proyectos
Fonciencias $ 185.856.000 $512.220.000 $0 $ 899.940.000 $1.598.016.000
convocatoria 2003 22
Proyectos
Fonciencias $ 327.373.000 $ 659.802.000 $0 $ 379.350.000 $ 1.366.525.000
convocatoria 2004 27
Proyectos
Fonciencias $ 466.884.000 $529.114.380 $0 $ 423.116.926 $1.419.115.306
convocatoria 2006 38
Proyectos
Fonciencias
convocatoria 2007 $ 446.884.000 $542.894.880 $0 $423.116.926 $ 1.412.895.806
2008 38
Proyectos
Fonciencias
convocatoria 2009 $ 795.769.752 $2.112.810.850 $0 $132.585.240 $ 3.041.165.842
2011 56
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Proyectos convenio
Unimagdalena -
Dadma

$20.000.000

$212.440.000

$0

$ 64.250.000

$ 296.690.000

Proyectos
Unimagdalena -

Colciencias 2000 -

2002

$0

$ 480.531.000

$ 583.935.000

$279.212.000

$ 1.343.678.000

Proyectos
Unimagdalena -
Colciencias 2003

$0

$ 463.435.000

$ 452.639.000

$ 253.964.000

$1.170.038.000

Proyectos
Unimagdalena -
Colciencias 2004

$ 73.327.000

$ 155.705.000

$ 228.620.000

$ 407.352.000

$ 865.004.000

Proyectos
Unimagdalena
Colciencias 2005

$0

$103.034.000

$ 98.056.000

$ 47.750.000

$ 248.840.000

Proyectos
Unimagdalena -
Colciencias 2006

$ 224.584.000

$99.800.000

$ 258.658.000

$ 43.650.000

$ 626.692.000

Proyectos
Unimagdalena -
Colciencias 2007

$ 256.535.210

$173.352.000

$ 389.732.000

$ 103.063.000

$922.682.210

Proyectos
Unimagdalena -
Colciencias 2008

12

$119.763.918

$ 740.577.258

$
1.039.344.258

$ 168.585.000

$2.068.270.434

Proyectos
Unimagdalena -
Colciencias 2009

$ 225.143.400

$ 656.622.818

$ 794.879.900

$ 151.454.000

$1.828.100.118

Proyectos
Unimagdalena -
otras entidades
2006.

$20.848.000

$ 26.348.000

$176.012.800

$0

$223.208.800

Proyectos
Unimagdalena -
otras entidades
2007

$ 168.859.255

$ 604.068.000

$ 738.618.400

$29.651.000

$1.541.196.655

Proyectos
Unimagdalena -
otras entidades
2008

11

$ 65.535.600

$ 333.283.168

$
1.184.263.323

$21.800.000

$ 1.604.882.091

Proyectos
Unimagdalena -
otras entidades
2009

14

$71.766.779

$377.141.754

$
1.387.235.296

$44.121.000

$1.880.264.829

Proyectos
Unimagdalena -
otras entidades
2010

16

$ 246.758.466

$ 1.056.697.737

$
3.562.154.587

$ 328.261.027

$5.193.871.817

TOTAL

275

$ 3.715.888.380

$9.839.877.845

$ 10.894.148.564

$4.201.222.119

$ 28.651.136.908

Mediante la implementacion de las politicas de investigacion la Universidad el
Magdalena, en los ultimos nueve afios, han logrado financiar 275 proyectos de
investigacion, donde ha invertido en efectivo $ 3,715,888,380, logrando recibir por
concepto de ejecucion de proyectos de entidades externas un total de
$10,894,148,564. Lo anterior ha sigo importate dado que la inversion en efectivo
como en capacidad instalada en la ejecucion de los proyectos llega cerca de los $
30.0000.000.000 millones de pesos.
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Como resultado de la financiacién de proyectos internos se tiene el fortalecimiento
de los indicadores de Ciencia y Tecnologia de 49 Grupos de Investigacion,
materializados en 82 articulos, 9 libros, 5 capitulos de libros, 26 ponencias, y 52
tesis de Pregrado y postgrados.

e Redes y Alianzas Estratégicas

En procura de la consecucion de aliados que fortalezcan el quehacer de los grupos
de investigacion de la Universidad del Magdalena se ha logrado consolidar
proyectos en conjuntos y alianzas de cooperacion con entidades como:

V Departamento administrativo de Ciencias Tecnologia e Innovacion
Colciencias

Corporacion Centro de Investigacion en Palma de Aceite- CENIPALMA.
Organizacion Internacional para las Migraciones-OIM

Centro Internacional de estudios Avanzados-CIE-Sypal.
Conservation International. ClI

Corporacion Autbnoma Regional del Magdalena-CORPAMAG
Corporacion Autonoma Regional del Cesar-CORPOCESAR
Corporacion Autbnoma Regional de La Guajira-CORPOGUAJIRA
Corporacion Autonoma Regional de | Atlantico -CRA

Fundacién PROCAT Colombia

Departamento  Administrativ o = Nacional de  EstadisticasDANE -
Colombiestad.

Corporacioén Universitaria de la Costa - CUC.

Universidad de Manizales.

Universidad de Antioquia

Universidad de Medellin

Universidad del Valle

Universidad del Norte

Universidad Tecnologica de Pereira

Universid ad de Cadiz-Espafa

Universidad Autonoma de Madrid -Espafa

Fundacién Revista de Educacion de las Ciencias.

RIESCAR

Universidad de Manizales.

Alianza COLCIENCIAS -ELSEVIER

Observatorio del Caribe Colombiano-OCARIBE
REDESCOLOMBIA

Alcaldia de Guamal

Alcaldia de Ciénaga

Alcaldia de Santa marta

Gobernacién del Magdalena

KKK LKLKLKLKKLK KL

<K<K <LK LK LK <LK LK LK<LKLKLKLKKLKKLKKLK KKK KL
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V Pastoral Social Cesar

Hay que anotar que el convenio con OIM permite aunar esfuerzos financieros,
logisticos y técnicos para consolidar el trabajo con RedesColombia, un sistema
avanzado de redes nhvestigativas en los temas que sean de interés para la
Universidad; mientras que el convenio con RIESCAR facilitard la vinculacion de
nuestra universidad a la Red Nacional Académica de Tecnologia Avanzada-
RENATA, haciendo visible la actividad de nuestros grupos de investigacion y
dando acceso a nuevas herramientas. En materia de recursos, se han dispuesto al
2010 mas de $167.279.574 millones de pesos, para mantener el acceso a la base
ScienceDirect, y aRENATA .

Los esfuerzos son evidentes, pero aun se encuentran algunos aspectos que se
deben mejorar, tal como lo evidencia el siguiente testimonio:

En este momento tenemos una Universidad con un discurso en la investigacion, con

una serie de grupos categorizadosCemciencias pero con unas politicas internas

desde lo presupuestal y desde lo administrativo que niega todo el esfuerzo realizado
por los grupos. No hay una politica de estimulo a los grupos e investigadores que

garantice un desarrollo y fortalecimient@ dos mismos, donde los Programas

Académicos respondan a los desarrollos regionales y a las lineas de investigacion.

(Grupos y Centros de investigacién. Equipo Vicerrectoria de Investigacion.
Protocolo 13).

Desde algunos actores de la comunidad universitaria, se visiona el aspecto de la
investigacion en el alma Mater como:

Que los resultados productos de investigaciones se caractericen por dar respuesta a

la solucion de problemas de manera innovadora yivaeéDirectivo Institucional
del nivel central. Protocolo 1).

También quiero una Universidad que fomente la investigacion; la investigacion no
solo es para los bidlogos, la investigacion es para los ingenieros también, y vemos

gue a nivel de ingenierfeo hay casi investigacion, o digamos no hay investigacion,
no existe un grupo ni en la Universidad ni en el distrito. (Representante de los
estudiantes. Protocolo 5)

Una Universidad que investigue sobre sus realidades, sobre sus problematicas

proyectadadfacia lo nacional e internacional. Con un investigador que tenga todas
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las posibilidades de hacer investigacion y que no se someta Unicamente a la
ocolciencitisd que se ha convertido en
universidades colombianadna universidad agil, que entienda que los papeleos y
trabas administrativas antes que mostrar control y eficiencia lo que genera es rezago
y enquistamiento. (Grupos y Centros de investigacion. Equipo Vicerrectoria de
Investigacion. Protocolo 13)

De la Divulgacion del Conocimiento

Graéfica 48.Publicacién de Libros Editorial Unimagdalena
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En materia de divulgacion la Universidad por intermedio de la Editorial -
Unimagdalena, ha producido 59librosy 36 ejemplares de revistas.

Retos en materia de Investigacion

Como toda institucion cambiante, y gestora de procesos de calidad, tiene entre sus
planes el mejoramiento continuo, por ello es necesario el ajuste y reorganizacion
del Sistema de Investigacionde la Universidad, asi como fortalecer los procesos de
Investigacion formativa y aplicada en las facultades, darle mayor vi sibilidad a las

actividades de Ciencia Tecnologia e innovacion tanto nacional como
internacionalmente.

Gestion Administrativa

Objetivo: Adoptar una estructura académico-administrativa que fortalezca la
articulacion y desarrollo de la investigaciéon en el marco del plan de ciencia y
tecnologia institucional que promueva la generacion de conocimiento socialmente
atil.

Subprogramas y Proyectos

e Adopcion del Sistema de Investigacion y de la Estructura Académico
Administrativa correspondiente.

e Sistema de gestibn de calidad para los procesos administrativos de
investigacion.

e Formulacion y adopcién de los planes de desarrollo de los grupos, centros e
institutos de investigacion.

e Adopcién de politicas de distribucién de recursos para grupos y centros de
investigacion.

e Fortalecimiento de grupos, centros e institutos de investigacion.

e Fortalecimiento de redes y alianzas estratégicas.

¢ Movilidad nacional e internacional de investigadores.

e Sistema de indicadores de gestion y evaluacion de resultados para la
productividad académica investigativa.

e Plan de estimulos e incentivos a la produccién cientifica.

e Exclusividad docente para investigadores destacados.

e Grupos de excelencia en investigacion.

e Sistema de registro de propiedad intelectual.
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Gestidon Financiera

Objetivo: Consolidar y diversificar fuentes de financiacion para la investigacion
propiciando la cooperacion internacional con universidades, grupos y redes de
reconocido prestigio asi como con agencias y organismos internacionales de
cofinanciacion.

Subprogramas y Proyectos

e Diversificacion de fuentes de financiacion del fondo patrimonial
fomentando la participacion publico -privada.

e Gestion de recursos del orden internacional para la cofinanciacion de la
investigacion.

e Fortalecimiento del sistema de investigacion.

e Sistema de gestibn de calidad para los procesos administrativos de
investigacion.

e Portafolio de servicios de grupos, centros e institutos de investigacion.

e Creacion del sistema para la venta de servicios de investigacion.

Formacioén de Investigadores

Objetivo: Generar programas de apoyo a la formacion de investigadores en
programas de Maestria, Doctorado y Posdoctorado que contribuyan al
fortalecimiento de la investigacion en el pregrado y el postgrado.

Subprogramas y proyectos

e Creacion de programas de Maestria y Doctorado propios.
e Creacion de programas de Maestria y Doctorado en convenio y en Red.
e Programa de becas para estudiantes de Maestria y Doctorado.

Infraestructura para el desarrollo de la investigacion
Objetivo:  Consolidar las condiciones de infraestructura y laboratorios

especializados que posibiliten el desarrollo de investigacion de calidad con
trascendencia internacional.
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Subprogramas y Proyectos

Construccion y dotacion de infraestructura para Maestrias y Doctorados.
Construccion y dotacion del Edificio de Investigacion

Construccioén y dotacion del Edificio de Postgrados

Adquisicion de bases de datos especializadas, bibliografia y software de
apoyo a la investigacion cientifica.

Divulgacion de la investigaci 6n 'y la produccion artistica

Objetivo: Promover el reconocimiento y utilizacion publica de los resultados de
las investigaciones

Subprogramas y Proyectos

Creacion de la Editorial Unimagdalena

Creacién y consolidacion de revistas indexadas.

Apoyo a la produccion y publicacion de libros resultados de investigacion.
Apoyo a la produccién y divulgacion de productos resultados de
investigacion.

Movilidad nacional e internacional de investigadores.

Portal Web de grupos, centros, revistas e institutos de investigacion.

Las proyecciones que se generan desde las directivas sobre el desarrollo de la
investigacion se dirigen a cumplir las perspectivas que docentes y estudiantes
manifiestan:

Una Universidad que investigue sobre swealidades, sobre sus problematicas
proyectadas hacia lo nacional e internacional. Con un investigador que tenga todas
las posibilidades de hacer investigacion y que no se someta Unicamente a la
ocolciencitisd que se ha esarprogedddidalas e n
universidades colombianas. Una universidad agil, que entienda que los papeleos y
trabas administrativas antes que mostrar control y eficiencia lo que genera es rezago
y enquistamiento. (Grupos y Centros de investigacion. Equipo rémderia de
Investigacion. Protocolo 13)

Esperamos una Universidad que aumente la produccion de conocimiento a partir de
investigaciones serias y pertinentes, que cuente con grupos de investigacion
consolidados y reconocidos a nivel nacional e interraci@@rupos y Centros de
investigacion. Equipo Vicerrectoria de Investigacion. Protocolo 13)
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Una institucion caracterizada por el impacto de la investigacion y la extension en su
entorno. (Miembro del Consejo Superior. Protocolo 2).

La Universidad del Magdalena ha establecido, a través de su Sistema de Gestidn

I ntegr al de CGGUIGalliodsad proocesos y proced,]
continuacion se enumeran para garantizar la calidad en lo que tiene que ver con el

Factor de Investigacion asi:

Tabla 41 Procedimientos Sistema Coguid Factor 6

Cadigo del

Factor CNA Caracterizacion Localizacion
documento
Procedimiento para la conformacion y apoyo
i . o IN-PO1
de los semilleros de investigacion.
Procedimiento para coordinar la http://cogui.unimagd
. - - - IN-P02 -
convocatoria de jévenes investigadores. alena.edu.co/index.p
Procedimiento de actualizacién, hp?option=com_sam
implementacion y seguimiento del eje de IN-P0O3 co&view=documento
investigacion en pregrado. s&task=listadoDocu
Procedimiento para creacién de grupos de IN-PO4 mentos&ltemid=459

investigacion. &id=7
Procedimiento para Coordinar la
06. Investigacion | convocatoria de Categorizacion de Grupos | IN-P05
de Investigacion.

Procedimiento para Fortalecimiento de los

Grupos de Investigacion. IN-PO6
Procedimiento Fortalecimientos de centros y

: S IN-PO7
Redes de investigacion.
Procedimiento para la Financiacion de IN-PO8
Proyectos de Investigacion FONCIENCIAS.
Procedimiento de Cofinanciacion para IN-PO9

Proyectos de Investigacion.

Analisis DOFA del factor

Tabla 42. DOFA Factor 5

DOFA 0 Factor 5. Investigacion

Debilidades Oportunidades

e Ausencia de un sistema de e Existencia de un Plan de
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informacion que agilice los
procesos administrativos.

Pocos docentes de planta.
Insuficiencia de equipos
robustos, pocos laboratorios y
equipos exclusivos para la
investigacion.

Falta de cultura para
publicacion de resultados de
investigacion.

Muchos grupos de
investigacion categorizados en
C y D en Colciencias.

La falta de actualizacion del
Plan de Ciencia, tecnologia e
Innovacién que permita
visibilizar areas de interés
como el arte.

Es de vital importancia
estructurar y dar mayor énfasis
a los Semilleros de
investigacion, a fin de que los
estudiantes puedan
efectivamente ser integrados a
procesos investigativos futuros.

(Fuente: hforme de pares visita ¢
verificacion de condiciones minimas
calidad delPrograma de Antropologié
27, 28 y 29 de marzo de 2008)

Pocas publicaciones de Ila

Universidad indexadas. (Fuente:
concepto emitido por el CNA sobre
visita de alta calidad ddPrograma de
Biologia, 3 de marzo de 2007)

Ciencia, Tecnologia &
Innovaciéon con lineas de
investigacion estratégicas para
el desarrollo regional.
Reconocimiento de la
Universidad en el éarea de
investigacion a nivel regional,
nacional e internacional.

El escenario natural estratégico
de la Serra Nevada de Santa
Marta, la Ciénaga Grande y la
Costa Caribe.

El departamento del
Magdalena es un escenario
para que se desarrollen nuevas
ramas de investigacion
innovadora.

Fortalezas

Amenazas

Existencia de un sistema de
investigacion y de un plan de
ciencia, tecnologia e innovacion
que integra y articula esta area
en la institucion.

Grupos de investigacion

Inexistencia de wuna politica
publica que asegure los
recursos fijos del presupuesto
nacional para investigacion y
desarrollo.
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categorizados en Colciencias e Falta de articulacion entre el

que integran semilleros vy sector publico, privado vy
jovenes investigadores. académico que impide el
e Apropiacion de recursos del desarrollo de proyectos de
presupuesto anual de Ia investigacion y extension.
Universidad exclusivo para el
desarrollo de la Investigacion. e Orientacion de politicas
e Aumento de proyectos de publicas de investigacion a
investigacion con financiacion financiar proyectos que
interna y externa. generen desarrollo econémico,
e La Universidad del Magdalena sin tener en cuenta otros
tiene un esquema de beneficios como el social,
investigacion claro y cultural, patrimonial y artistico.

permanente que se interna en
los procesos investigativos,
tomando para ello las
problematicas latentes de la

ciudad y de la region. (Fuente:
Informe de Pares Visita de verificacion
condiciones iniciales Maestria en
Desarrollo Enpresariad Mayo 10, 11y
12 de 200Y.

e« Presentan unos indicadores
interesantes en cuanto a
publicaciones, divulgacién de
las investigaciones,
financiacion de investigaciones
y proyectos a nivel de pregrado

y posgrado. (Fuente Informe de
verificacion  del  cumplimiento d
condiciones minimas de calide
Programa Cine y Audioviswales
17,18,19 de agosto de 2D06

Fuente. Talleres formulacion PDU y de Autoevaluacion con fines de acreditacién institucional

Sintesis valorativa del factor
Relacion de anexos especificos

Anexo 94. Ordenanza No. 5 del 27 de Octubre de 1958
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Anexo 95. Acuerdo Acad®mi co No. GBlle de 20
implementa el Eje de Investigacion en la Universidad del Magdalena

Anexo 96. Documento Técnico del Semillero de Investigacion

Anexo 97. Acuerdo Académico No. 29 de 2000, y establece el Sistema de
Investigacion en la Universidad del Magdalena.

Anexo 98. Acuerdo Superior 34 DE 2003

Anexo 99. Plan Sectorial de Investigacion 20062009.

Anexo 100. Acuerdo Superi or Rooelcud derkreadek | 27 d
Fondo Patrimonial De Investigacion -FONCIENCIAS

Anexo 101.Resolucion Rectoral No. 598 el 3 de Diciembre de 2007

Anexo 102. Acuerdo Superior 001 de 2008,

Anexo 104. Acuerdo Superior No. 005 DE 2006

Anexo 105. Registo de comunicacion VDF16220 9 . OMovilidad Naci
Il nternacional 6 para I nvestigadores seg¥n pro
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Factor 6

Pertinencia e Impacto social
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4.4 Pertinencia y proyeccion social.

4.4.1 Factor 6: Pertinencia e impacto social

Tabla 43. Calificacién ponderada del factor pertinencia e impacto social

Trayecto Misionales
s
Factor Peso | Caracteristic | Pes Aspectos a Calific | Cumplimient
as 0 Evaluar acion o
(1-5)

Porce | Grad
ntaje 0

Pertinen

cia e N

impacto Institucion Existencia de politicas

social y entorno institucionales sobre el sentido,

propdsitos y organizacién de las
actividades de proyeccion en el
entorno cientifico, social, cultural
y productivo.

Existencia de proyectos de

proyeccién articulados a
programas de formacion y/o
investigacion institucional,

coherentes con el contexto y con la
naturaleza institucional.

Existencia de mecanismos para el
aseguramiento de la calidad de los
programas de proyeccion social.

Reconocimientos a la institucion
en los campos empresarial,
cientifico, cultural, econémico y
politico.

Existencia de medios de difusion,
a través de vias académicamente
reconocidas, de los resultados de
la produccién cientifica, técnica,
artistica, humanistica y
pedagdgica.

233




Coherencia de los programas de
practica profesional con las
necesidades académicas de la
institucion y del sector externo.

Existencia de politicas y
programas para la cooperacion e

interaccion con IES,
organizaciones  académicas 'y
comunidades cientificas y
académicas nacionales e

internacionales.

Egresados e

instituciéon

Compromiso de la institucion con
programas de apoyo para la
insercién laboral de los egresados

Existencia de  sistemas de
informaciéon para el seguimiento
de egresados.

Existencia de formas de relacion
estables con las asociaciones de
egresados.

Participacion de egresados en la
evaluacion curricular y en la vida
institucional

Articulacion

de
funciones
con
sistema
educativo

el

Existencia de proyectos
relacionados con el mejoramiento
de la calidad de la educacion en la
region y el pais.

Existencia de mecanismos para el
conocimiento de las tendencias de
la educacion superior en el ambito
nacional e internacional.

Existencia de una oferta
académica en el area de educacion
(si es pertinente)

Subtotal
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Sistema de extension UniM agdalena.
Fundamentos del Plan Sectorial de Extension

La Universidad d e | Magdal ena, en su Misi-n Instituci
investigacion y la proyeccion social (la Universidad) contribuye a incrementar el

acervo de conocimiento al servicio del hombre y se vincula a la solucion de

problemas econémicos, ambientakes, culturales, sociales y politicos de su entorno,

haciendo énfasis en el desarrollo humano sostenible y propiciando el
reconocimiento y respeto de los valores que le conceden identidad a la Region
Caribe. 6

Dentro de ese contexto la Vicerrectoria de Exension se desarrolla como un sub
Sistema que pretende articularse a los sistemas de Docencia y de Investigacion,
entendiendo la extension como una funcidon sustantiva o misional de la
Universidad que tiene como propdsito el desarrollo de procesos continuos de
interaccién e integracion con los agentes sociales, Institucionales y los sect@s
productivos y empresariales, desde una mirada sistémica.

La extension se refiere a la vinculacion de la Universidad con la comunidad, a la
influencia en diferentes espados de formacion integral y decision politica, tales
como la formulacién de planes, programas proyectos, y a la incidencia en la
definicion de politicas publicas, de igual manera el accionar de la extension en
Unimagdalena ha contribuido al aumento de los recursos de financiacién por via
de administracion de proyectos con recursos de multinacionales y empresas
nacionales del sector publico y privado; al monitoreo del entorno a través de la
participacion constante en convocatorias que amplien el benchmarking, asi como la
participacion asesora y operativa en comités y redes de programas y politicas
sociales sobre todo dirigidos a la poblacion vulnerable del Distrito y del

departamento. Asi mismo al desarrollo de acciones culturales y patrimoniales
mediante el sistema de museos y

Tal como se expresa en la vision planteada para el 2008 en el Plan de Gobierno L a

aut onom? a y | a excel enunda anivessidad acteditadapr i mer o «
i nstitucional mentedé con un Si st ema de I nv
concentrado en lineas relacionadas con el desarrollo sostenible, con un impacto

significativo en la formulacién, ejecucion, seguimiento y evaluacion de politicas de
desarroll o para el Departamento del Magdal er
debe concretarse a través de la ejecucion de planes y proyectos en la dimension,

académica, de investigacion aplicada, transferencia de técnicas y tecnologias,

desarrollo de asesorias, consultorias y programas de educacién continuada, asi

como la promocién y difusién de la cultura, procurando el bienestar general de la
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comunidad, el mejoramiento de sus condiciones de vida y el fortalecimiento del
tejido social.

El siguiente esquema ilustra el Sitgema de Extension Universitaria, que estuvo
vigente hasta el 2010, peroque de acuerdo al accionar de los Ultimos afios, al
andlisis de las tendencias de la educacion superior y al mapa de riesgos internos y
externos requiere modificar proyecciones, con miras al a articulacion con los
modelos de responsabilidad social universitaria vigentes

Gréfico 50. Sistema de Extension de la Universidad del Magdalena

SISTEMA DE EXTENSION UNIVERSITARIA

v v v v ) 4 v
EDUCATIVA PRODUCTIVO SOCIALY COMUNITARIA MINORIAS ETNICAS CULTURAL EGRESADOS
4 | [ [ [ 4

CENTRO DE CENTRO CENTRO CULTURA | OBSERVATORIO [

DESARROLLO CONCILIACION EGRESADO

EMPRESARIAL
ESCUELA DE LIDERAZG ( - )

L } PLANEACION ( PARTICIPACION Y
FORMACION CIUDADAN | ESTRATEGICA DEL 1
L VFEDURIA CILDADANA
. | J
ACTORES
SOCIAL |- EMPRESARIAL  |[— ESTADO
> SISTEMA DFEROMOCIONDIFUSION RETROALIMENTACION <
AGENDA REVISTA PERIODICOS EMISORA CANAL TV PAGINA WEB
CULTURAL CULTURAL

Fuente: Plan Sectorial de Extensiéon, 2006

Vision del Plan Sectorial de Extension

La vision del plan establecié que a 2009 la Extensiéon en la Universidad se habra
posicionado como el eje articulador de la docencia y la investigacion de la
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Universidad del Magdalena, a través de un sistema que desarrolla procesos
continuos de interaccién e integracion con los agentes empresariales institucionales
y sociales, con la implementacion de planes, programas y proyectos. El
posicionamiento del sistema de extenddn se basa en los avances en investigacion y
en el sentido de responsabilidad social de sus estudiantes, egresados y docentes,
que permiten una sinergia efectiva entre la Universidad y el entorno, a través de la
gestiébn de recursos nacionales e internacimales y el asocio con Universidades
reconocidas en este campo, asi como con entidades publicas y privas de
cooperacion para el desarrollo.

Misiéon del Plan Sectorial de Extension

La mision de la extension es contribuir a la gestion y aplicacion del conodmiento a
través del establecimiento de relaciones entre la Universidad y el entorno que
aporten de manera efectiva a la solucion de los problemas de la ciudad, el
Departamento y la Regién Caribe, mediante la vinculacion efectiva de la
Universidad con el territorio y los actores del desarrollo: Sector productivo y
empresarial, el sector institucional y la sociedad civil organizada. Para lo cual se
identifican las demandas de servicios tecnoldgicos, de extension, cultura, arte y
practicas universitarias, a través de estrategias que contribuyan al andlisis, la
difusiéon y a la retroalimentacién del conocimiento en los diferentes campos del
saber, en beneficio de la sociedad en su conjunto y generando procesos
permanentes de interaccion e integracion y aprendizaje entre la Universidad y la
Sociedad, para contribuir efectivamente a la soluciéon de los problemas locales y
regionales y al desarrollo social, econdémico, cultural, medio ambiental, politico y
tecnoldgico de la regidn y el pais.

Objetivo General del Pl an Sectorial de Extension

Posicionar la extension universitaria como eje articulador de la investigacion, la

docencia y la gestion institucional para lograr la presencia e incidencia permanente

de la universidad en el territorio a través de alianzas con los actores del desarrollo,
mediante la gestion y aplicacion de politicas, programas, proyectos y acciones, que
conforman el Plan de Extension; generando recursos que garanticen la
sostenibilidad del sistema y contribuya al logro de los objetivos superiores del Plan

de gobierno 2004 2008.

Objetivos Especificos del Plan Sectorial de Extension

V ldentificar las necesidades y problemas de las organizaciones empresariales,
gubernamentales y sociales, en coordinacion con las facultades, programas y
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centros de la Universidad del Magdalena, de manera que permita generar
en la comunidad universitaria utilidad social y aplicacion del conocimiento.

Generar, coordinar y articular procesos para poner en funcionamiento un
portafolio de servicios académicos integrados de la Universidad en las
distintas areas del conocimiento, segun la capacidad de intervencion social y
territorial del sistema de extensién, con base en las demandas estratégicas
de los actores sociales, institucionales y empresariales.

Realizar convenios con los actores del territorio para interactuar
conjuntamente en la planeacion estratégica del desarrollo local y regional
para generar vision de futuro, formular escenarios alternativos de solucion a
las probleméticas del entorno social, politico, econdémico, cultural, fisico y
ambiental, de acuerdo con los avances de la ciencia, la tecnologia y las artes,
y coadyuvar al disefio de politicas publicas.

Fomentar y divulgar los conocimientos en ciencia, técnica y tecnologia, las
practicas e innovaciones investigativas y pedagdgicas, y las propuestas en
artes y en letras, que se producen en la Universidad.

Promover la difusion, la recuperacion y el sentido de la identidad cultural y
el sentido de lo publico, mediante la vinculacion de las comunidades con la
universidad, la organizacion de actividades, y eventos, generaciéon de
procesos participativos y de organizacion social.

Establecer relaciones de intecambio y de cooperacion con el mundo del
trabajo, mediante programas de capacitacién acordes con las necesidades de
los procesos, de las organizaciones y empresas y segun los nuevos avances
en el conocimiento.

Promover la participacibn de los egresados de la Universidad del
Magdalena en el disefio y ejecucion de programas y proyectos que permitan
su vinculacion con las comunidades, el sector publico y las empresas, asi
COmo Su proyeccion social y profesional.

Construir escenarios criticos y participativos para el analisis y discusion de
diversos temas, situaciones y problematicas de interés regional, nacional e
internacional.

Socializar en forma amplia los resultados de investigaciones y elaboraciones

académicas, artisticas o culturales que aporten perspetivas de analisis y
solucion a los problemas de la ciudad, regionales y nacionales.
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V Impulsar actividades académicas extracurriculares (formales y no formales)
gue ayuden a elevar el nivel de conciencia social y la reflexion en los
estudiantes, los docertes y los actores del desarrollo.

Gréfica 51 Participacion de los estudiantes y docentes en proyectos de extension social
desarrollados por la Universidad. Caracteristical6d Indicadores 190-191

= No sabe o no existe (1)
u Medio (1)
u Alto (4)
Muy alto (1)
= Mo completada o No
mostrada (14)

5%

4.4.1.1Institucion y entorno

La institucion define, mantiene y evalla su interaccién con el medio social, cultural y
productivo, de suerte que pueda ejercer influencia positiva sobre su entorno en desarrollo de
politicas definidas y en correspondencia con su naturaleza y su situacion especifica. La
pertenencia de estas politicas y de su aplicacion es objeto de analisis sistemético. (CNA,
2003)

Enfoque del Plan del Plan Sectorial de Extensién
Politicas en Materia de Extension

Una politica clara en materia de Extension en la Universidad del Magdalena debe
partir de un enfoque basado en la pertinencia del conocimiento y sus aplicaciones
que permita su adecuada articulacion con la docencia y la investigacion, de tal
forma que la ponga el énfasis en el andlisis y solucion de los ejes problematicos del
desarrollo de Santa Marta, el Departamento y la region y la nacion.
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Segun Francois Vallaeys 2003 La Responsabilidad Social es, para una
organizacion:

(1) su politica de calidad ética definida en base a estandarednternacionales que
aseguren la pertinencia y sostenibilidad global de su accion local,(2) orientada
hacia el desarrollo humano sostenible, (3) basada en el diagnéstico y la gestién de
todos los impactos y efectos colaterales que el funcionamiento de dicha
organizacion puede generar, tanto hacia dentro como hacia fuera de si misma,

(4) en diadlogo y asociacion con los diferentes grupos interesadosen su buen
desemperiio, (5) cuidando de mantener una coherencia entre la misiéninstitucional
declarada y la préctica,

En este sentido la Universdad viene desarrollando unos procesos de
autoevaluacion y seguimiento a través de la formulacion del plan de desarrollo y
las politicas de aseguramiento de la calidad del sistema Cogui, El propdsito es
establecer procesos permanentes de vinculacién y aiiculacion con el entorno que
permitan retroalimentar el quehacer académico e incidir en la busqueda de
soluciones a necesidades y problemas que frenan o impiden el desarrollo local,
regional y nacional, mediante la distribucion social del conocimiento. Desde € la
creacion de la vice rectoria de extension en el 2003, ladministracion universitaria
defini6 como politica institucional el que dichos procesos de vinculacion y
articulacion se constituyan en instrumentos para garantizar la pertinencia y
adecuacion del modelo educativo a los requerimientos del entorno, en este sentido,
deberian conformar una relacion de doble via, por un lado el camino para atender
la demanda social del conocimiento para el desarrollo, y por el otro, a partir de la
evaluacion del nivel de satisfaccién de dicha demanda y de sus requerimientos, sin
embargo no se ha dado de manera constante el proceso de retroalimentacion entre
la docencia y la extension, es posible que esto se deba a que la Universidad aun
hoy no se concibe a patir de un modelo sistémico que se integra por tres procesos
misionales  (docencia, investigacion y  extensién) que  confluyan
administrativamente y filos6ficamente en un proyecto claro de Universidad, de tal
manera que la articulacién deberia ser un mecanismo para retroalimentar las
funciones misionales universitarias de docencia e investigacién con la extension,
esto es en sintesis un enfoque basado en la pertinencia tal y como se plante6 en el
modelo para la reforma académica de la actual direccdn Universitaria..
Esquematicamente lo podemos resumir de la siguiente manera
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Grafica 52.Sistema de Vinculacion de la Universidad del Magdalena al entorno.

Proyectos de Vinculacién

Plan de Plan de Docencig
investigacio Plan de
Extension

Demandas de actores del
territorio

Sector
Productivo

Fuente: Plan Sectorial de Extension, 2006

SociedadCivil

Para la Universidad la vinculacion con el entorno supone la articulacion con tres
actores fundamentales: El sector Productivo, el Estado y la sociedad civil.

La interaccion con cada uno de estos sectores se da a partir de la identificacion de
los intereses y necesidades de cada uno, atendiendo ariterios de solidaridad,
sostenibilidad y reconocimiento de los ambitos de accién de cada uno de los
actores y su consecuente papel enla construccion del desarrollo, desde la
perspectiva de influir de manera positiva en la construccién de politicas publicas
conjuntas.

En virtud de lo anterior, la vinculacion de las Universidad con cada uno de los
actores antes descritos se fundamenta en las siguientes politicas:

Politica de vinculacién de la Universidad con el Sector Productivo.

La relacion de la universidad con el sector productivo corresponde a una nueva
etapa en el desarrollo institucional, ya que histéricamente esta se ha encontrado
divorciada a las demandas del mismo, y su papel se ha limitado simplemente a
proveer recurso humano, mas en las areas que histéricamente se han constituido
como tradicion, que por una identificacion plena de las necesidades y demandas
del sector productivo, de la misma manera la universidad aun no ha podido en
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términos de docencia e investigacion no ha podido superar el modelo de

teorizacion del desarrollo productivo y transferir procesos exitosos de creacion de

empresa, desarrollo micro empresarial o transferencia tecnoldgica e investigativa al

sector productivo.

En este sentido la extension se ha entrado en el desarrollo de capacitaciones
especialmente al sector informal en tematicas relativas a modelos de
administracion, creacion de cooperativas y establecimientos de redes de
cooperacion, asi como formacion continuada especialmente en temas
gastronomicos, gestion turistica y procesamiento de productos pesqueros a tra\es

de la planta procesadora de Taganga.

Las proyecciones del Plan de extension pretendian construir una relacion fluida
con el aparato productivo, centrada en la calidad académica, el desarrollo de
investigacion pertinente y la oferta de servicios en las areas de educacion
continuada, servicios de consultoria y asesoria y el desarrollo conjunto de
proyectos en el marco de la responsabilidad socal empresarial y universitaria, sin
embargo la transferencia a través del portafolio de servicios ha sido lenta y gradual
se ha logrado incorporar grupos de investigacion a algunos proyectos de extension
como el de arrecifes artificiales, la restauracion integral del Liceo Celeddn, pero ha
sido una retroalimentacion producto de los objetos y la envergadura de estos
proyectos formulados sobre los requerimientos de los financiadores, en este caso
la empresa Ecopetrol, y no como resultado de recomendaciones en procesos de
investigacion; se hace necesario establecer didlogos efectivos que permitan
articular de manera real, necesidades del entorno, posibles financiadores,
requerimientos de las empresas en ciencia, tecnologia e innovacion y necesidades e
intereses de los investigadores, acompafiadode un plan de estimulos efectivo.
Politica de vinculacion de la Universidad con el Sector Oficial.

A través de las funciones de docencia, investigacion y extension las Universidad
propenderd por el fortalecimiento de las relaciones con los diferentes organismos
del estado, en las instancias nacional, regional y local.

Dicha relacion se concretara a través de la suscripcibn de convenios de
cooperacion, contratos para la venta de servicios académicos y de investigacion, el
intercambio de recursos humano: docentes, estudiantes y egresados.

En esta relacion la Universidad garantizara su independencia, en un principio de

autonomia responsable, encaminada a la construccion de la democracia
participativa, el fortalecimiento de lo publico y la consolidacién de | estado social
de derecho.

En este sentido la Universidad ha mejorado la relacion e interaccion con las
alcaldias municipales, gobernaciones y entidades del sector publico, actuando
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como consultor, asesor y ejecutor de estudios sobre todo en los temas @
fortalecimiento institucional y atencion a poblacion vulnerable a través de la
formulacién de planes integrales Unicos de atencion a la poblacion desplazada; sin
embargo existe una debilidad en ciertos programas de atencién que desarrolla la
vice rectoria como bachillerato pacicultor, escuela de formacion ciudadana que
aunque ya tienen varios afios de funcionamiento no estan enlazados como parte de
los programas y proyectos insertos en el plan de desarrollo del Distrito y/o del
departamento, aunque para su funcionamiento esta no es una condicidon
imprescindible, si garantizaria la correlacion efectiva entre la vision de desarrollo
del sector publico, enlazada con la de extensiébn exdgena de la Universidad,
ahorrando esfuerzos y recursos haciendo mas efectivolos procesos y aumentando
la cobertura y no cada una de manera discontinua; esta debilidad se debe
principalmente a factores de tipo politico que han convertido algunas rutas de
trabajo en acuerdos burocraticos y no en politicas locales y departamentalesde
estado que son contratadas con instituciones de intereses partidistas.

La vinculacién de la Universidad con la Comunidad.

La Calidad de Vida ha sido definida como la calidad de las condiciones de vida de
una persona (a), como la satisfaccion experimentada por la persona con dichas
condiciones vitales (b), como la combinacion de componentes objetivos y
subjetivos, es decir, Calidad de Vida definida como la calidad de las condiciones de
vida de una persona junto a la satisfaccion que ésta experimenta (c) y, por ultimo,
como la combinacion de las condiciones de vida y la satisfaccion personal
ponderadas por la escala de valores, aspiracio®s y expectativas personales (d).

A partir de las definiciones anteriores la Universidad asume como premisa para la

articulacion con las comunidades la contribucién para elevar la calidad de vida de
las comunidades de su area de influencia, a través del aésarrollo de proyectos de
extension, adelantados con criterios de sostenibilidad, sin asistencialismo,
enfocados a la generacion y transferencia de capacidades a la comunidad para que
se conviertan en actores de su propio desarrollo.

En este nivel de manema efectiva se ha desarrollado el modelo de jornadas
integrales de extensién, monitoreo del entorno y soluciones a solicitudes de la
comunidad en diversas materias como asesorias, procesos de capacitacion,
realizacion de convenios y cooperacion inter institucional.
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Andlisis interno de la extension en la universidad del magdalena

Impactos en la Docencia

La oferta de extension ha generado impactos internos en la Universidad a través

de la docenciacomo la modificacién de algunos planes de estudios, dado que los

proyectos ejecutados los reéroalimentan, discusiones generadas a partir de los
modelos de educacion en emergencia que por 5 afios ha desarrollado el proyecto
circulos de aprendizaje y que han retroalimentado las discusiones pedagdgicas de
la facultad de educacién. Adicionalmente, el Sistema de tiene entre sus procesos el
de Pertinencia y Proyeccion social, entendida esta como una de las funciones
misionales de la universidad.

Modificando directamente el modo de concebir la accion desde la disciplina
generando una ética profesional basada en la transformacion moral del individuo
hacia la toma de decisiones, reflexién sobre los dilemas morales propios de su
accion y a la modificacién de las conductas del espacio publico y privado en un
plano de subjetividades e intersubjetividades propias de la construccién de un
ciudadano o profesional responsable. Por ejemplo el proyecto Escuela de
Formacion Ciudadana, desarrolla el modelo de cursos libres como oferta de
formacion permanente para estudiantes de Unimagdalena, no otorga créditos, solo
certifica, y brinda herramientas de formacion en politicas publicas y control social
a la gestién publica, invitando a las multiples disciplinas a generar confluencias en
torno a la necesidad de constituir veedurias y grupos de presién social para
fortalecer la administracion de la gestiébn puablica, desde una ética de la
responsabilidad ciudadana, en el que el estudiante se entiende como sujeto pleno
con deberes y derechos.
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Gréfica 53. Calidad e impacto de la Universidad en el contexto a través de sus programas de
extension. Caracteristica 16 & indicador 196-197

= Mo sabe o no existe (1)
= Medio (1)
= Alto (4)
57% Muy alto (1)
No completada o No
mostrada (14)

Impactos de Funcionamiento organizacional.

Una Universidad que se entiende de manera sistémica en términos de la Docencia,

la Investigacion y la Extension como ejes direccionadores necesita un modelo
organizacional basado en la gestibn como proceso que sirva de soporte y
solidifiqgue administrativa y operacionalmente lo misional. Dichas funciones
misionales y de soporte para toda la Universidad han sido certificados por la
normas técnicas, NTC ISO 9001:2008 y GP 1000:2004, ademés, de la
implementacion del modelo MECI 1000:2005, configurando su sistema de calidad
orientada a | a gesti-n universitaria integr
rectoral 20080 2012 del Rector, Dr. Ruthber Escorcia Caballero, incluye dentro del
Eje Estratégico 3: Dimension del Talento Humano y Bienestar, una politica integral
enfocado hacia el desarrollo humano y el bienestar que propende en otros
aspectos por el desarrollo del talento humano en docentes y funcionarios, el
bienestar laboral y universitario y el fortalecimiento d e las competencias del
egresado; sin embargo aun continua en ejecucion el plan sectorial de extension
vencido en el 2010, que requiere una serie de mdificaciones desde las tendencias

y las nuevas necesidades del entorno.

Impactos de la Proyeccion Social .

A través de los procesos de extension, en diversas lineas enmarcadas en el sistema
de extensidn universitaria, se han logado importantes avances entérminos de la
gestion de proyectos, de los convenios, alianzas interinstitucionales y de la
financiacion de programas y proyectos sociales; resultados que llevaron desde el
afio 2005 hasta la fecha a financiar proyectos por valor de 24.104.154.284 de pesos
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que vincularon a las Facultades de Salud, Educaciéon, Humanidades, Estudios
Generales, Ingenieria, Ciencias Econdmicas y Empresariales; ademas con la
participacion directa de estudiantes de dichas facultades como encuestadores,
sistematizadores, tutores pedagdgicos y psicosociales y acompafiamiento técnico
en las areas de intervencion de los proyectos, de la mano de Aliados estratégicos
como Ecopetrol, Unicef, Fundauniban, Fundeban, Coorbanacol, Ministerio de
Cultura, Ministerio de Educacién, Gobernacion del Magdalena, Alcaldias
Municipales, Secretarias de Educacion Distritales y Departamentales entre otras
entidades del orden publico y privado.

Se hagenerado en el entorno una imagen competitiva, honesta y transparente
sobre el manejo administrativo y financiero de la Universidad, lo indican algunos
testimonios:

A mi me parece que la fortaleza que tiene la Universidad en estos momentos es su
posi ci onami ent cirvacoma ejeradlo ha genpiado urea Icrédibilidad
en el manejo de los recurgablicos. (Representante de los egresados. Protocolo 3)

Si algo bueno ha tenido la Universidad es primero buscar un desarrollo que
involucre a la sociedad y a la localidad de Santa Marta; cada vez que hacemos
proyectos, extracurriculares, la gente se ralede que se les tenga en cuenta.
(Representante de los estudiantes. Protocolo 5).

La Universidad tiene gran credibilidad dentro de la comunidad académica y social
de este pa2sédé. (Miembro Consejo Acad®mico

Impactos en la Investigacion : Desde lo cognoscitivo y lo epistemoldgico.

La extension social a través del primer proceso de nuestro sistema de calidad
orientado a |l a gesti -n uni versitari a Il nt eg
entorno, para determinar a través de instrumentos de caracterizacion las
necesidades de intervencion y formulacion de proyectos. Este proceso de
intervencidon impacta deberia impactar de manera directa en los planes de estudio,
generando discusiones epistemoldgicas delos mismos de acuerdo a los resultados
de los procesos de extension, tal es el caso del proyecto Circulode aprendizaje, el
cual por cuatro afios consecutivos opera la Universidad en 14 ciudades del Caribe
Colombiano. Dicho proyecto tiene como objetivo un proceso de educacion flexible
para nifios y nifias vulnerables que se encuentren por fuera del sistema educativo
garantizando una atencioén integral y una reincorporacion al modelo de educacién
formal de la basica. Para ello se vincularon como tutores académicos (estudiantes)
de los programas de licenciatura presencial y semipresencial que oferta
Unimagdalena, teniendo que realizar un proceso de capacitacion en modelos y

246



metodologias de educacion para poblacion vulnerable y en emergencia, de esta
necesidad se plantearon discusiones que apuntan a laredefinicion de la malla

curricular y los micro disefios insertos en los planes de estudio para los futuros

licenciados.

De igual manera se trabaja en | a construcci
en Emergenci abd, como f r u ttitaciondleconuehCorsgon veni o
Noruego para Refugiados; dandole sentido a los cambios y reflexiones
cognoscitivas de la extension que afectan la docencia.La transferencia de
investigacion a la extension se hace visible por medio del portafolio de servicios

gue oferta la Vicerrectoria de Extension y que contiene la experiencia construida a

través de los grupos de investigacion y que es objeto de gestién e intercambio por

medio de convenios interinstitucionales para influir directamente en el territorio

en alianza con el sector publico y privado, el cual en este momento se encuentra en

revision para actualizacion.

A pesar de las diversas estrategias, proyectos y programas aun se evidencia que
hay que redoblar esfuerzos, pues algunas voces indican que:

Que no es vinculandose a los debates y procesos de la ciudad y el departamento
por factores como la desconfianza y el miedo. (Representante de los docentes.
Protocolo 4).

La parte mas débil tiene que ver con ese problema de falta de comunicacién entre
universidal, ciudad, region y es gque no hay muchos resultados. La produccion de la
universidad no es visible en la sociedad. (Representante de los docentes. Protocolo
4).

Una Universidad cuya relacion con el entorno es muy débil, y por lo tanto sus
respuestas noos lo suficientemente pertinentes a las caracteristicas historicas,
politicas, culturales y sociales que nuestra realidad p@egmos y Centros de
investigacion. Equipo Vicerrectoria de Investigacion. Protocolo 13)
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Gréfica 54. Relacion de las préacticas profesionales de los estudiantes con su proceso de formacion
profesional. Caracteristica16 d Indicador 203

= Mo sabe o no existe (1)

= Medio (1)

= Alto (4)

© Muy alto (1)

= No completada o No
mostrada (14)

Andlisis de Fortalezas y Debilidades
Para la realizacién del andlisis de fortalezas y debilidades se tuvieron encuenta

dos unidades, la administrativa y la estratégica - misional, las cuales tienen
asociadas una serie de variables que se detallan en el siguiente grafico:

RECURSO HUMANO
PROCESOS Y PROCEDIMIE
CULTURA ORGANIZACION

ADMINISTRATIVO
FINANCIERO Y TECNOLOG]
DIAGNOSTICQ
INTERNO
SOCIAL
CULTURAL
ESTRATEGICMISIONAL

PRODUCTIVO

EGRESADOS

Teniendo como base las variables asociadas a cada una de las unidades de andlisis
presentadas en la grafica anterior, se procedi6 a elaborar el analisis de fortalezas y
debilidades, que se detalla a continuacion:
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Tabla 44. Fortalezas y debilidades de los procesos de extension

DIMENSIONES
DE ANALISIS FORTALEZAS DEBILIDADES
Recurso humano cualificado y | Baja disponibilidad de personal de
con experiencia planta.
Faltan incentivos para la
generacion de ingresos y
Capacidad en infraestructura | participacion en proyectos Yy
y recursos tecnoldgicos. convocatorias.
Sistema de gestion de IgPoliticas de actualizacion vy
calidad. formacion del recurso humano.
Falta de claridad en la destinacion
Politicas Institucionales (Plan|final de los ingresos por venta de
de Gobierno, Plan Sectorial). |servicios académicos.
Plan de Gobierno que incluye |Plan Sectorial vencido y
la  extensibn como  eje|desactualizado en tendencias de la
misional. RSU.
Exceso en los tramites
Estabilidad Financiera. administrativos y juridicos.
Lentitud en los procesos
@) administrativos.
E Ausencia de un sistema de gestion
é Cultura de la Solidaridad y |y seguimiento de proyectos.
(IT) Responsabilidad Social. Hacinamiento de personal en las
> dependencias administrativas.
= Falta de una cultura de generacion
9( de recursos propios.
Reconocimiento a nivel
interno de la importancia de |Concepcidn asistencialista en la
3:1 la extension. ejecucion de proyectos.
pd Proyectos con fortalezas en Debilidad en proyectos RSU
% materia educativa, ciudadana, |ambiental, indigenas y
= poblacion vulnerable. productividad.
@) Programas de ingenieria|lncoherencia entre el discurso de
% ambiental, postgrados Yy |RSU y la accién de responsabilidad
Ll maestrias afines. social ambiental interno y externo.
|<T: Poca  interaccion entre los
P_: Grupos de investigacion | productos de investigacion y los
fﬁ categorizados por Colciencias.|resultados de monitoreo del
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entorno.

Experiencia y reconocimiento | Poca articulacion y
en la gestion y ejecucion de|retroalimenta cion con los
proyectos sociales. programas y facultades.

Existencia de politicas para la
articulacion de la Universidad |Poca articulacion a centros vy
con la comunidad. grupos de investigacion.

Vocacion para la asistencia
social desde las facultades

(Faculta de Estudios
Generales y Programa de|Falta de formalizacion del sistema
Medicina). cultural.
Desinterés en  facultades vy,
Infraestructura cultural | Programas por "el componente
) cultural a excepcion de grupos de
apropiada.

estudiantes de Antropologia, Cine
y Audiovisuales e Ingenieria.

Experiencia y reconocimiento
en la gestion y ejecucién de Poca articulacién con la empresa vy,

proyectos culturales. el sector productivo.
Sistema de informaciébn a|Falta de politicas de propiedad
egresados. intelectual.

Claridad y apropiacion del
concepto de extension|Falta de estudios sobre los
universitaria. impactos de egresados en el medio.

Este esquema de analisis de los procesos de extension de la Universidad, coincide
con el sentir de algunos miembros de la comunidad universitaria cuando
manifiestan o visionan una universidad que:

Lider de los procesos académicos en la Regidén Caribe, jalonadora del desarrollo
regional, con un gran desarrollo de los procesos de investigacion e impacto social.
(Miembro del Consejo Super. Protocolo 2)

Una Universidad proyectada a resolver los problemas del entorno mediante sus ejes

misionales y reconocida por el impacto de sus egresados. (Miembro del Consejo
Superior. Protocolo 2).
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Quisiera una Universidad incidente en la sociedadjcho mas alld de su
contribucion con la formacién de profesionales tradicionales, una Universidad
participante en el debate publico. (Representante de los docentes. Protocolo 4).

Yo quiero que la Universidad le brinde mas apoyo a la sociedad, para quesse

claro el crecimiento de los estudiantes, para que la Universidad crezca no tanto aqui
adentro, sino afuera. Que sea mas reconocida. (Representante de los estudiantes.
Protocolo 5).

La Universidad del Magdalena proyecta anualmente un plan de accion el cual
tiene contempladas estrategias, las cuales se encuentran definidas en el Plan de
Desarrollo Institucional y el Plan de Gobierno, a estas estrategias se le asignan
recursos del presupuesto anual aprobado de la vigencia. Los recursos asignados
desde el afio 2005 a cada una de las estrategias se presentan a continuacion:

Tabla 45. Recursos Asignados al Plan de Accion

ANO 2005 2006 2007 2008 2009 TOTAL
Calidad Académica,

Acreditacion e

Internacionalizacion. 2.462.919|2.757.170(1.224.230(2.799.309 |1.884.553/11.128.181
Cobertura Acceso y

Equidad. 137.434 |548.550 |181.079 [124.437 531.726 |1.523.226

Ciencia y Tecnologia para
el Desarrollo Sostenible. 615.077 |196.786 |[621.566 |291.856 |944.721 |2.670.006

Pertinencia y Proyeccion

Social. 646.121 |171.286 |[144.274 |304.915 185.116 |1.451.712
Financiacion,

Administracion y Gestion. |4.794.408|2.421.845|3.155.074|342.273 754.021 |10.713.600
TOTAL 8.655.959|6.095.637 (5.326.223|3.862.790 |3.546.116|27.486.725

Fuente: Informe Técnico Formulacién y Evaluacion de Planes Institucionales.
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Gréfica 55. Calidad y pertinencia de los programas de educacién continuada

gue ofrece la Institucién. Caracteristical?. Indicador 211

= Mo sabe o no existe (1)
= Medio (1)
= Alto (4)
Muy alto (1)
= Mo completada o No
mostrada (14)

5%

Como consecuencia de la autogestién de recursos para la ejecucion de proyectos,
por medio de la presentacion de propuestas ante el sector productivo, aplicacion a
convocatorias del sector publico y privado, convenios y alianzas estratégicas, la
Vicerrectoria de Extension tiene actualmente menor dependencia de los recursos
institucionales, y aporta aportado a la universidad a través de los rubros de
administracion de los mismos proyectos. A continuacién se presenta la grafica
donde evidencia la ejecucion presupuestal de la Vicerrectoria de Extension:

Grafico 56. Recursos Asignados y Gestionados Estrategia Extension y proyeccion Social
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10.699.?7
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$6.000.100 5.032.7 =li—=RECURSOS GESTIONA
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459,
$ $144.279304915¢ 155 116
$ 100 - :
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Fuente: Estadisticas propias de la Vicerrectoria de Extension
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Con los recursos gestionados y los asignados se ha logado consolidar al afio 2009
la ejecucion de veintidos proyectos en las tres areas definidas en el plan sectorial de
extension:

e Desarrollo Humano.

e Desarrollo Productivo.
e Desarrollo Cultural.

Grafico 57. NUmero de proyectos ejecutados segln area dantervencion

14

14

8 - m DESARROLLO HUMANO
M DESARROLLO PRODUCTIVO

6 -4

> DESARROLLO CULTURAL
4 1 3 3

2
2 1 1
2005 2006 2007 2008 2009

Fuente: Estadisticas propias de la Vicerrectoria de Extension

Como se puede evidenciar en la gréfica, el nimero de proyectos ejecutados y los
montos han venido aumentando considerablemente cada afio. En 2005, solo se
ejecutaron tres (3) poyectos, todos asociados al eje de desarrollo humano, mientras
que en el 2009 se ejecutaron en total 22 proyectos, catorce (14) del area de
desarrollo humano, siete (7) en desarrollo productivo y uno (1) en desarrollo
cultural. Es necesario resaltar que durante el afio 2008, donde a pesar de ejecutarse
solo tres (3) proyectos, se consolida el sistema de extensién porque se opera el
primer proyecto con impacto en toda la Region Caribe Colombiana: Proyecto
Circulos de Aprendizaje.
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En la linea de desarrollo humano adicional a los proyectos ejecutados, la
Universidad cuenta con un espacio a través del cual se generan momentos de
analisis y discusion sobre aspectos sociales, econdémicos, politicos, educativos,
culturales y ambientales, conocido como la Cétedra Abierta Rafael Celeddn,
programa mediante el cual se han organizado conferencias, talleres, paneles y
tertulias, con personajes de la vida nacional e internacional, entre los que se
encuentran: Emilio Yunis Turbay & Genetista; Manuel Elkin Patarroyo ¢ Cientifico;
Alvaro Uribe Vélez & Presidente de la Republica; Ernesto Samperd Expresidente
de la Republica; Francisco Santosd Vicepresidente de la Republica; Antanas
Mockus 0 Ex alcalde de Bogota, Sergio Fajardod Exalcalde de Medellin; Marta
Lucia Ramirez - Ex Ministra de Defensa; José Obdulio Gaviria - Asesor
Presidencial; Salud Hernandez o Periodista; Jaime Restrepo Cuartasd Ex Rector
Universidad de Antioquia, entre otros.

A continuacion se presenta una grafica donde se relacionan los eventos realizados
por la Catedra y la asistencia a los mismos.

Grafico 58. NUmero eventos realizados, Catedra Rafael Celedén (20052009)

EVENTOS REALIZADOS EN EL MARCO DE LA CATEDRA ABIER"
CELEDON
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Fuente: Estadisticas propias de la Vicerrectoria de Extension

Estos indicadores dan soporte a las voces de la comunidad universitara cuando
manifiestan que:

Una Universidad primero que todo con credibilidad académica en la region y en la
nacion, este hecho se evidencia con los nuevos comentarios que existen de nuestros
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pares, de nuestros homologos, tanto las que hemos tenido aqui en la Universidad,
como cuand uno estd presente en otras universidades. (Miembro Consejo
Académico. Protocolo 6).

Creo que nuestra mayor fortaleza es el lugar en donde estamos, en donde hay
muchas cosas por hacer, y donde se requiere de la Universidad para poder
potencializar y digaos aprovechar mucho mas el territorio en donde estamos, y en
ese sentido creo que la Universidad ha apuntado correctamente -€ig@ses
vocacion de verse a su entorno y a su region. (Miembro Consejo Académico.
Protocolo 6)

Un ente educativo que gemecambios en todos los aspectos trayendo progreso y
crecimiento a la region, favoreciendo una poblacion con carencias de acceso a
instituciones educativas de nivel superior, mediante labores académicas, de
extension y de investigacion. (Grupos y Centros ideestigacion. Equipo
Vicerrectoria de Investigacion. Protocolo 13)

Gréfico 19. Asistencia a eventos de la Catedra Rafael Celedén (2062009)
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Fuente: Estadisticas propias de la Vicerrectoria de Extension

Con relacion al desarrollo cultural, la Universidad ha venido consolidando el
Sistema de Museos, en los cuales se organizan exposiciones con artistas de todo el
pais, es necesario resaltar que este afio a la Universidad le fue entregado en
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comodato el recién creado Casa Museo Gabriel Garcia Marquez de Aracataca. La
Universidad en este momento maneja cuatro museos: Museo Etnografico, Museo
del Arte, Museo Interactivo de la Ciencia y El juego y la casa Museo Gabriel Garcia
Marquez. El nimero de exposiciones realizadas por afio en cada museo, se
relaciona en la siguiente gréfica.

Grafico 20. Numero de exposiciones realizadas en los museos de la Universidad

del Magdalena (2005-2009)
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Fuente: Estadisticas propias de la Vicerrectoriade Extension
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Grafico 61. Numero de beneficiarios atendidos a través de los proyectos ejecutados, 2002010
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Fuente: Estadisticas propias de la Vicerrectoria de Extension

4.4.1.2Articulacion de funciones con el sistema educativo

La institucién aplica politicas y acciones claramente definidas que

permiten articular sus funciones con los distintos modos y niveles
del sistema educativo. (CNA, 2003)

4.4.1.3Egresados e institucion

La institucion se preocupa por el desempefio de sus egresados como
profesionales y como ciudadanos, y aprende de sus experiencias para

mejorar continuamente las politicas y el desarrollo institucionales.
(CNA, 2003)
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Gréfica 62 Pertinencia e impacto de los egresados

Caracteristica 16 8 Indicador 204

de la Institucion en el campo laboral.
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Algunos testimonios al respecto se enuncian a continuacion:

Creeria que de pronto nosotros tenemos que proyectarnos mas a nivel nacional e

internacional ahi estamos bastante atrasados un poco, de darmascer coucho

mas a nivel nacional e internacional. (Representante de los egresados. Protocolo 3).

Que se logre un posicionamiento de los egresados en el mercado laboral actual.

(Directivo Institucional del nivel central. Protocolo 1).

Lo mejor que pued®cer un egresado, es conocer, cudles son las fortalezas que tiene
la institucion y desde ese punto de vista proyectarlas hacia la comunidad. La otra es

dando o aportando soluciones a las diferentes problematicas que desde su campo
(Representante

puedan resolveralamau ni dad o .
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Gréfica 63 . Calidad de los servicios que la Universidad ofrece a sus egresados.(Educacion

continuada, servicios de biblioteca, entre otros). Caracteristical7 & Indicador 211

= No sabe o no existe (1)
= Medio (1)
= Alto (4)
Muy alto (1)
» No completada o No
mostrada (14)

La universidad del Magdalena, establece los procedimientos para el aseguramiento
de la calidad de los procesos de pertinencia e impacto social, desde el sistema

COGUI asi:
Tabla 46. Procedimientos Sistema Coguid Factor 07
o Cadigo del S
Factor CNA Caracterizacion documento Localizacion
Procedimiento para realizar estudios de diagnostico
del entorno. EX-PO5
Procedimiento para la oferta de productos, servicios EX-P14 http://cogui.unimag
y asesorias especializadas. dalena.edu.co/inde
07. Pertinencia e | Procedimiento para gestionar proyectos de EX-P20 x.php?option=com
Impacto Social | extension. samco&view=doc
Procedimiento para promover el emprendimiento e umentos&task=list
ideas de negocios. EX-P16 adoDocumentos&lt
Procedimiento para generar espacios de analisis y emid=461&id=9
discusioén sobre aspectos sociales, econémicos, EX-P17

politicos, educativos, culturales y ambientales.
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Analisis DOFA del factor

Tabla 47. DOFA 0 Factor 6. Pertinencia e impacto social

DOFA 0 Factor 6. Pertinencia e impacto social

Debilidades Oportunidades
e Ampliar la oferta académica
e Falta de un sistema de con las tendencias en Turismo e

seguimiento a la calidad de la
educacion media, estudiantes

Ingenieria de Minas.
Compromiso de la institucion

actuales y egresados de |la con programas de apoyo para
institucion. la insercién laboral de los
e ElI sistema de informacion y egresados.
seguimiento de los egresados. e Acrticular la extension con la
e Falta de una vicerectoria de internacionalizacion en el
extension proactiva, que Caribe.
articule las necesidades de la
sociedad, empresas y estado
con la facultades.
e Falta de divulgacion vy
promocion  de  actividades
culturales.
Fortalezas Amenazas
e La institucion cuenta con el e Incursién de ofertar académicas

factor humano necesario para
plantear variables que midan la
calidad de la educacion y la
viabilidad del proyecto.
Sistema de Gestion de
Calidad.

Reconocimiento a nivel interno
y externo de la importancia de
la extension

la

de otras universidades fuera de

la regién, que lideren el
aprovechamiento de las nuevas
tendencias.

e Desconocimiento del

posicionamiento e impacto de
egresados.

Falta de proyecto de extension
pertinentes y estratégicos para
la ciudad y el departamento

Fuente. Talleres formulacién PDU y de Autoevaluacién con fines de acreditacion institucional
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Sintesis valorativa del factor
Relacion de anexos especificos

Anexo 107. Estatuto de contratacion de la Universidad del Magdalena, segun
acuerdol9 del Consejo Superior del 2002

Anexo 108.Plan Sectorial de Extension Universidad del Magdalena.
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TRAYECTOS ESTRATEGICOS
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Factor 7

Autoevaluacion y

Autorregulacion
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5.1 Administracion y transformacion organizacional al servicio de los procesos

misionales.

5.11 Factor 7: Autoevaluacion y autorregulacion.

Tabla 48. Calificacion ponderada del factor Autoevaluacion y autorregulacion

Trayectos Estratégicos

Factor Peso | Caracteristic | Pes Aspectos a Calific Cumplimiento
as 0 Evaluar acion
(1-5) % Grado
Autoevaluacion Sistemas de Grado de apropiacion de la
y evaluacion cultura de la  planeacion,

Autorregulacion

y
Autorregula

cién

evaluacion y autorregulacion

Existencia de estudios sobre la
institucion (investigacion
institucional).

Sistemas de Existencia de sistemas de

informacion informacion para la gestion

I académica y administrativa.
Existencia de mecanismos Yy
procedimientos para la
elaboracion de estadisticas y de
indicadores

Subtotal

5.11.1Sistemas deevaluacion y Autorregulacion

La Institucion mantiene un sistema de autoevaluacion institucional que le permite
desarrollar procesos participativos y permanentes de planeacion y autorregulacién que
orienten su renovacién, sus objetivos, planes y proyegtdes de cada una de sus
dependencias, en forma coherente con su mision y proyecto institucional. (CNA, 2003)

En el marco de la Constitucion Nacional y especificamente en el articulo 28de la
ley 30 de 1992, corresponde a las biversidades, darse y modificar sus estatutos,
designar sus autoridades académicas y administrativas, asi comocrear, organizar y
desarrollar sus programas académicos, definir y organizar sus labores formativas,
académicas, docentes, cientificasy ul t ur al esé( Aut onobm2a Uni ver s
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El Estatuto General de la Universidad en el articulo 25 literal |, establece que entre

| as funciones del Rector ocoadoptar procedim
programacion, direccién, ejecucion, evaluacion y control de las actividades de la

Universidad 0 . |l gual ment e, en tdulo 1Va r dagitdou llllo 48 d
coorespondiente al r ®gi men administrativo y p

lograr la administracién eficaz corresponde al Rector adoptar procedimientos
apropiados de planeacién, programacién, direccion, ejecucién, evaluacién y control
de las actividades de la Universidad. Asimismo, en el articulo 49 del mismo,
corresponde al Rector adoptar los sistemas de planeacién, de informacion cientifica
y tecnoldgica, de informacion estadistica, de admisiones, registro y control
académico, de presupuesto, de contabilidad, de administracion de personal, de
inventarios y de administracion de planta fisica y las demas que se consideren
necesarias para su adecuado funcionamiento.

En el mismo sentido, & Proyecto Educativo Institucional PEI (2008) define como
uno de sus principios la Planeacion, en el sentido de valorar y poner en préactica la
elaboracion anticipada estratégica y participativa, en virtud de la cual la Institucion
debe contar con un Plan deDesarrollo, Plan de Gobierno, Plan de Accion y planes
sectoriales que contengan programas, estrategias y proyectos especificos disefiados
para un periodo de tiempo determinado, tendientes al desarrollo institucional en
cada una de las areasg de la region.

Adicionalmente como parte de las politicas y lineamientos para el desarrollo
organizacional, el PEI plantea el Modelo de Planeacion, Gestidny Evaluacion, que
permite el desarrollo organizacional, teniendo en cuenta los siguientes
lineamientos:

e Fortalecer el modelo de (gestion administrativo participativo,
descentralizado, flexible, eficiente, eficaz y sostenible.

e Establecer un modelo integral de planeaciéon prospectiva-estratégica (Plan
de Desarrollo institucional y de Gobierno), tactica (planes sectoriales)y
operativa (Plan de Accion de cada vigencia).

e Promover la evaluacion integral y objetiva del modelo de gestién para el
desarrollo organizacional acorde con las disposiciones de Ley en materia de
Control Interno que permita la rendicidbn de cuentas a los organismos de
control y a la sociedad en general.

e Propiciar un enfoque dinamico, sistémico e integral de mejoramiento
continuo y de respuesta oportuna, que se extendera a todas y cada una de
sus sedes, areas y unidades de gestion.
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Igualmente para la evaluacibn de programas, el PEI establece politicas y
lineamientos para el Fortalecimiento del Sistema de Autoevaluacion vy
Aseguramiento dela Calidad:

La Universidad fortalecerda el Sistema de Autoevaluacién y Aseguramiento de la

Calidad para garantizar la eficacia, eficiencia, capacidad, pertinencia y calidad de
los procesos, para el cumplimiento de las funciones que le son propias a las
Instituciones de Educacion Superior.

Para tal fin ha definido los siguientes lineamientos:

A Asumir la autoevaluacion como una accién permanente en la institucion
que oriente la transformacién de los procesos académicos y la gestidon
administrativa con miras a la consolidacion de la calidad.

A Adoptar la evaluacién y la autoevaluacion con fines de acreditacion
institucional y de prog ramas (a nivel de pregrado y postgrado, presencial, a
distancia y en ambientes virtuales), como elemento dinamizador de la
excelencia académica derivada del examen objetivo y sistematico de las
circunstancias internas y externas, legitimado por la comunidad académica
en el marco de la autorregulacion universitaria.

A Cumplir las normas y directrices formuladas a nivel nacional e internacional
para el desarrollo de procesos orientados hacia la acreditacion, acogiendo
las politicas del Estado en materia de caldad de la educacion superior, las
tendencias globales en desarrollo humano, ciencia y tecnologia y las
necesidades locales y regionales.

A Ejecutar y garantizar el cumplimiento de las politicas que en materia de
acreditacibn se encuentran consignadas en los Planes de: desarrollo,
Gobierno, Accién, Mejoramiento Institucional y la implementacién de los
planes de mejoramiento y del Plan Sectorial de Autoevaluacion vy
Acreditacion.

A Fortalecer la estructura y funciones de los Comités de autoevaluacion y
acreditacion de los programas y la Institucion.

Dentro de este marco de referencia la hstitucion tiene definidos procesos que
contribuyen a la autoevaluacion y autorregulacién en el nivel estratégico y
operativo, como son:

e Formulacién y adopcion de Planes de Desarrollo

La Institucion ha mantenido una dinamica de establecimiento de objetivos y metas
a largo plazo mediante la construccion colectiva de sus proyectos estratégicos. Es
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asi como mediante el Acuerdo Superior No. 10 del 5 de julio de 2000se adopto el
Plan Decenal de Desarrollo 20002009 de la Universidad del Magdalena (Ver
Anexo 1) que sirvio como marco de referencia de los procesos estratégicos de la
Universidad en ese mismo periodo. Y en la actualidad se encuentra en la etapa
final de formulacion estratégica el Plan de Desarrollo Unimagdalena 2010 ¢ 2019
con el que se trazara la uta a seguir en los proximos afios.

e Formulacion y adopcion de Planes de Gobierno

Una vez es elegido el Rector de la Universidad, éste presenta un Plan de Gobierno
en el marco del Plan de Desarrollo vigente que consolida las metas y estrategias de
su gestion en el periodo para el cual fue elegido. De acuerdo con éste Plan, todas
las dependencias académicas y administrativas ajustaran sus planes de
mejoramiento y crecimiento. Es asi como se han definido los planes de gobierno
que corresponden a la bitdcora delos directivos a cargo de la institucion para los
periodos de gobierno 20042008 y 20082012,y éste ultimo aln se encuentra vigente
(Ver Anexo 2y Anexo 3).

e Planes sectoriales

La elaboracion de planes de setoriales atados al Plan de Desarrollo Vigente ha
permitido a la Universidad trazar y concretar la aplicaci én de las politicas del PEI
para cada una de sus areas asi:

Ciencia, tecnologia e innovacion
Desarrollo docente

Extensién

Internacionalizacion
Investigacion

Autoevaluacion y Acreditacion

[t ent AN et et et N ]

En este sentido, los planes sectoriales actualegvVer Anexo 4) seran ajustados de
conformidad con la aprobacion del Plan de Desarrollo Unimagdalena 2010 - 2019

e Formulacién anual del Plan de Acciéon

De igual forma el Plan de Gobierno se materializa cada afio mediante el Plan de
Accion Institucional (Ver Anexo 5), el cual involucra las inversiones priorizadas de

las estrategias definidas durante el periodo de gestion de la vigencia y que
permiten concretar acciones especificas hacia el logro de los objetivos
institucionales. Asi, las unidades académicas y administrativas ajustaran sus

31 para mayor ampliacién sobre el proceso participativo de formulacién estratégica, la Universidacbcuenta
el siguiente sitio Webttp://pdu.unimagdalena.edu.@ donde se encuentra de manera detalla todo el
proceso.
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planes de mejoramiento con el propdsito de articularse a los programas y
proyectos priorizados en la vigencia y sobre los que se deben gestionar recursos de
inversion. En este sentidocada unidad ejercelibremente su funcién planifica dora,
con sujecion a los lineamientos del marco filoséfico y axiolégico del Plan Decenal
de Desarrollo y sus planes de accion e inversion y conforme a sus atribuciones
estatutarias articuladas con la estructura y los procesos del sistema universitario de
planificacion.

e Evaluacion de Planes y Proyectos

De la misma forma y como parte de un proceso sistémico de planeacion, se han
adoptado las evaluaciones a los planes y proyectos como un mecanismo para
reorientar las acciones hacia el logro de los obgtivos de mediano y largo plazo
propuestos en los planes(Ver Anexo 6).

Estos procesos de evaluacion tienen un alto impacto en la planeacion y
autorregulacion de la Institucion y sus dependencias, dado que los resultados de
los mismos son utilizados para la elaboracion de lossiguientes planes de gestion.

En general, el Sistema de Planificacion Institucional estd constituido por los
lineamientos trazados por el Consejo Superior y las politicas generales del
Proyecto Institucional y el Plan de Desarrollo. Este ultimo, aunque en construccion,
incluira un conjunto de estrategias y proyectos, coherentes y factibles, que
corresponden a los compromisos y objetivos que la Universidad ha dispuesto para
el decenio, de conformidad con su Mision, Vision y Objetivos Institucionales, y en
él se proyectaincluir:

e El Plan Estratégico, que define los objetivos, estrategias yproyectos de
mediano y largo plazo con sus respectivas metase indicadores para su
seguimiento.

e El Plan de Accion de mediano y corto plazo (2012, 2015 y 2019Qjue
contiene los programas de inversion debidamente clasificados y
distribuidos en los periodos anuales correspondientes al Plan de Desarrollo.

Tal y como ya se menciond, aun cuando el Plan de Desarrollo se encuentra en la
fase final de formulacion, el Sistema de Planificacion Institucional se ha hecho
evidente en las acciones adelantadas en los Ultimos afios. A continuacion se
relacionan de manera concretas &s principales acciones:
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e La Universidad del Magdalena, en su proposito de fortalecer la cultura de
planeacion y articular sus objetivos institucionales en proyectos estratégicos
que permitan su logro, realiza su Planeacion Estratégica mediante la

formulacion del primer Pl an decenal de Desarroll o oOfF
Uni versidad del Magdal ena: Un proyecto Co
20042 0 0 8 del Doctor Carl os Eduardo Cai c
Ref undaci - n 32edondevse establecen diferentesestrategias tales

como Gestion Financiera, Modernizacion administrativa, desarrollo
académico, articulacion de la Universidad con el entorno, construccion de
comunidad universitaria y promocion institucional, todos encaminados a la
refundacién del alma mater y la construccion de una Universidad para el
nuevo milenio a favor de un modelo educativo que apunte hacia la
excelencia académica, la investigacion y la produccion de conocimiento
como base de la competitividad.

e El Plan de Gobierno 20082012se estrucura alrededor de 6 ejes estratégicos:
Excelencia académica, Ciencia, tecnologia e innovacion, Dimension del
talento humano y bienestar, Pertinencia y proyeccion social, Transformacion
organizacional al servicio de los propdsitos misionales, Innovacion y
consolidacion de los servicios de tecnologia de informacién y comunicacion
d TIC definidos manteniendo consonancia con el Plan de Desarrollo vigente
a la fecha de su aprobacion.

e Estos procesos de planificacion y evaluacion se han constituido en un
ejercicio participativo tanto en la formulacion del Plan que orienté la
Institucion el periodo 20062009 como en la formulacion del Plan que guiara
el decenio 20102019 adelantando durante el dltimo afio ad portas de su
aprobacion final.

En consonancia con lo anteria, la Universidad del Magdalena resalta como uno de
los aspectos mas relevantes la cultura de planeacion por su caracter participativo
en la elaboracién de cada uno de los planes. Algunos de los procesos adelantados
son:

e Las Mesas de Autoevaluacion de 1997y 1998 que derivaron en las medidas
de reestructuracion administrativa y financiera, y la adopcion de un primer
documento de pl ani f iHace @&Universidhedintegmi. nado: 0

%2 para una mayor ampliacién, enfglexo 1se encuentra el documento aprobado por el Consgierisr.
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e La evaluacion y diagnostico del entorno que dio como resultado la creacion
de quince programas nuevos en la modalidad presencial y cuatro en la
modalidad a distancia en distintos campos del conocimiento en el periodo
1999 2002.

e A partir del afio 2000 se inicia un importante proceso de reestructuracion
académica con la participacion y el apoyo de la comunidad profesoral,
estudiantil y ciudadana mediante mesas de trabajo Esta fase institucional se
d e n o mi La -Refundacion de la Universidad del Magdalena: Un proyecto
colectivéd ,que derivd en la formulacion del primer Plan Decenal de
Desarrollo 2000 6 2009,y las ambiciosas estrategias que seonstituy eron en
el eje central para la construccién de la Institucion.

e EIl Plan de Desarrollo en formulacion para el periodo 2010-2019 ha contado
con la participacion de todos los estamentos universitarios en las jornadas
de trabajo colectivo.

Grafica 64.Eficiencia y efectividad de los sistemas de informacién dispuestos por la Universidad
como soporte para su gestién académica y administrativa. Caracteristica 200 Indicador 234

= Mo sabe o no existe (1)
= Medio (1)
= Alto (4)
57% Muy alto (1)
No completada o No
mostrada (14)

W
5%

Al considerar que éste ultimo ejercicio es uno de los de mayor participacion y
desarrollo metodolégico en pro de un resultado que permita guiar a la
Universidad en la decana, se detalla a continuacién la participacién de todos los
estamentosuniversitarios en las diferentes etapasasi:

Primer Taller
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En el transcurso del primer encuentro se contd con 50 participantes, de los cuales,
la mayor participacion fue del equipo administrativo (92 asistentes, 37% del total),
por cuanto ellos integraron los equipos de trabajo que realizaron los documentos
diagnostico correspondientes a la fase de focalizacién yque se socializaron como
insumo de la jornada. De igual manera se resalta la participacion del cuerpo
docente, pues como actores fundamentales de esta actividad tuvieron una
asistencia significativa (28 docentes catedraticos, 58 docentes de planta y 2
docentes ocasionales, para un total de 88 docentes asistentes, 35% del total).

PARTICIPACION POR CATEGORIA

37% 16%

Docentes Administrativos Estudiantes Egresados

Seqgundo Taller

Para el segundo encuentrg cuyo proposito fundamental era ampliar y confirmar el
primer ejercicio de construccion de Visién de Futuro de la Universidad con la
participacion del Sector Externo y el cuerpo estudiantil, se presentd una alta
participacion superando los 500 asistentes, como se relaciona en la tabla a
continuacion:

Tabla 49. Participacion en talleres deAutoevaluacién

, NUMERO DE
POBLACION PARTICIPANTES
Estudiantil 388
Académicos 60
Sector Externo 37
Directivos 36
TOTAL GENERAL 021
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Gréfica 65. Asistencia por estamento a talleres de Autoevaluacion

Asistencia por estamento

Sector
Directivos
7%
Academch

Externo
2%

Estudiantil
74%

SECTOR NUMERO DE PARTICIPANTES

SECTOR SOCIAL, EDUCATIVO Y 15
CIVIL

SECTOR PRODUCTIVO 14
SECTOR GUBERNAMENTAL 8
TOTAL GENERAL 37

Una vez realizado el trabajo participativo de consulta con los diferentes estamentos
de la comunidad, se han realizado 4 talleres con los docentes y los equiposde
trabajo definidos de acuerdo con los temas estratégicos.El objetivo de estas
actividades se orienta a consolidar y definir los elementos correspondientes a la
fase estratégica del Plan.

Como resultados de todas las etapas adelantadas en la formulacion, entre otros
resultados, se cuenta con:

e Documentos diagndstico
e DOFA institucional

e Andlisis de ideas fuerza
e Mision y Vision

e Andlisis de Escenarios
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Ademas, y aun en construccién, se cuenta con una version preliminar del tablero
de mando y mapa estratégico de la Universidad en el marco de la fase estratégica
de la formulacion del Plan de Desarrollo.

Gréfica 66. Apropiacion de la comunidad universitaria sobre la cultura de la planeacion,
evaluacion y autorregulacion. Caracteristica 19 . Indicador 227- 228

» No sabe o no existe (1)
» Medio (1)
» Alto (4)
57% Muy alto (1)
Mo completada o No
mostrada (14)

2%

PROCESOS DE AUTOEVALUACION

Han transcurrido casi trece (13) afios desde que la Universidad dé Magdalena

empez6 a originar desde diversos escenarios, procesos de autoevaluacion. Segun el

OPlan sectorial de autoevaluacion y mejoramiento continuo 0 . Estos espacio
han permitido marcar un derrotero muy claro camino al logro de la acreditacion

por alta calidad de sus programas académicos y de la Institucion. Los momentos

mas relevantes de este proceso corresponden a:

e El proceso deAutoevaluaciorde los programas y la Evaluacion Externale los
pares Académicos llevado a cabo en la Facultad de Educacion en el afo
2000, obteniéndose como resultado la Acreditacion Previa de cinco
programas de esta Facultad.

e Las Mesas de Trabajo de laReforma Académicque sesionaron durante el
segundo semestre del afio 2001 y condujeron a la adopcion de un nuevo
modelo curricular que tiene como centro la formacion integral y el trabajo
por la excelencia académica, ademas del enriquecimiento y actualizacion del
Proyecto Educativo Institucional.

e Las Mesas de Trabajo con estudiantes y docentes que posibilitaron la
adopcién del Reglamento Estudiantil y el Estatuto Docente vigentes.
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El proceso de Autoevaluaciondesarrollado por los Programas de Ingenieria
Pesquera, Ingeniefia Agronomica y Biologia, que concluyé con la
Acreditacién por alta calidad.

La Evaluacion de los Estandares Minimos de Calidad llevado a cabo por las
Facultades de Ciencias de la Salud, Ciencias de la Educacion, Ciencias
Basicas, Ciencias Empresariales yEcondémicas e Ingenieria con el proposito
de lograr Registro Calificado.

Autoevaluacion y Ajuste de la Reforma Académica, desarrollada en el
periodo comprendido entre octubre de 2003 a enero de 2004, puesta en
marcha como consecuencia del mandato de la Asanblea General de
noviembre de 2003.

La evaluacion de Estandares Minimos de Calidad de seis programas de
licenciatura y su reconstruccion curricular para ser ofrecidos en la
modalidad a distancia en ambientes virtuales de aprendizaje. De este
proceso se obtuvo como resultado el Registro Calificado de los seis
programas presentados durante los afios 2004 y 2005

El reconocimiento que la Presidencia de la Republica, a través del Ministerio
de Educacion Nacional, hizo a la Universidad del Magdalena al conferirle la
Orden a |l a Edwucaci-n y |l a Fe P¥bl
reconocimiento al esfuerzo por el mejoramiento de la calidad académica,
derivada de la acreditaciéon de los programas de Ingenieria Pesquera e
Ingenieria Agronémica.

El ejercicio de evaluacion y desarrollo de la reforma curricular conté con la
participacion de todas las unidades académicas de la Institucién y sobresalen
algunos conceptos evaluativos que son testimoniales frente a lo que ha supuesto el
ejercicio de reforma:

Me ha cauado una preocupacion alguna baja en algunos programas académicos, en

la parte académica, y no se a qué se debe ese fenbmeno, pero lo he notado y pienso

gue se debe trabajar mucho en eso. En mantener la calidad académica que es uno de

los pilares de la edacion superior. (Representante de los egresados. Protocolo 3).

Haciendo una evaluacidbn general, contamos actualmente con una buena

infraestructura, con materiales de estudio buenos, pero la verdad es que en el
desarrollo académico nos hace falta mu@Representante de los estudiantes.

Protocolo 5).

La Universidad del Magdalena es una universidad que ha crecido, tiene una oferta

académica pertinente. (Directivo Institucional del nivel central. Protocolo 1).
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El crecimiento va bien por el lado de laaestructura, pero tenemos que ir de la

mano con la parte cualitativa de cada Programa, porque asi vamos a generar mejores
profesionales que puedan ser mucho mas utiles a la sociedad. (Representante de los
estudiantes. Protocolo 5).

Otras acciones han pemitido establecer una cultura de autoevaluacion vy
desarrollar acciones de mejoramiento en el logro de los propdsitos misionales,
gracias a lo cual la Universidad del Magdalena es reconocida, como una de las
institu ciones de educacion superior lideres en laregion y en el pais, por la calidad

de sus procesos y el avance en su Nsi6on, compromiso que la comunidad
universitaria estd dispuesta a cumplir en el propésito de alcanzar el
reconocimiento de la sociedad como una institucion visionaria encaminada hacia el

|l ogro de esa ut op? aknttelestasmseditan. 0 excel enci ao.

e El registro calificado de todos los programas académicos de pregrado y

posgrado
e EI Acuerdo Superior 026 de 2008 opor medi
la Estructura Organicay la Planta de Per sonal no Docentebod.

permiti6 crear la oficina de autoevaluacién y acreditacion, asi como
reformar la estructura de la Vicerrectoria de Docencia.

e EIl Acuerdo Superior 001 de enero 09 de 2009 por el cual se establecen las
funciones de unasdependencias de la Universidad del Magdalena.

e EI Acuerdo Acad®mico 015 del 11 de mayo d
politica institucional de autoevaluacién, acreditacion y aseguramiento de la
calidad de la Universidad del Magdalena.

e La Resolucién 570d e | 16 de septiembre de 2009 0
designan los miembros del equipo central de autoevaluacion, acreditacion y
aseguramiento institucional dECAI -

e El otorgamiento por parte del ICONTEC del certificado de calidad NTC ISO
9001:2008.

e La renovaciéon de la acreditacion por alta calidad por cuatro (4) afios del
programa de Ingenieria Agronémica, otorgada mediante la Resolucién 2030
del 24 de marzo de 2010 del Ministerio de Educacion Nacional.

e La visita de pares académicos para la renovacion de laacreditacion por alta
calidad del programa de Ingenieria Pesquera.

e EI otorgamiento por primera vez de registros calificados para la
implementacion de maestrias y doctorados propios y en red (Maestrias en:
Acuicultura y Ecologia Acuética Tropical, Manejo In tegrado Costero,
Educacion, Ciencias Ambientales, Fisica y Desarrollo Empresarial y el
doctorado en: Medicina Tropical).
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e A la fecha se recibieron las visitas de pares académicos para auditar los
proyectos de doctorados en Ciencias del Mar en red con las syuientes
universidades: Nacional de Colombia, Antioquia, Valle, Jorge Tadeo Lozano
y el Instituto de Investigaciones Marinas y Costeras de Punta de Betind
INVEMAR -y el doctorado en Fisica con el SUE Caribe.

Sobre esto aspecto se captan diversas opinioes y sentires que se condensan en los
siguientes testimonios:

Es una Universidad en consolidacion de sus procesos académicos y la construccion
de una comunidad académica (profesores, estudiantes, padres de familia, egresados,
empresarios) dinamica y dmrante. (Miembro Consejo Académico. Protocolo 6).

Es una institucién de formacion profesional encaminada a la profesionalizacion en
las areas que impactan en el entorno regional, con una visiébn de avanzar hacia el
desarrollo de las ciencias aplicadas;ultura y la conservacion de los patrimonios
histéricos, con un proceso de actual estatico en el campo de Ila
investigacion(Grupos y Centros de investigacion. Equipo Vicerrectoria de
Investigacion. Protocolo 13)

Tenemos una Universidad escalando eeseknario académico y de investigacion a
nivel regional y nacional, una institucion realizando unos esfuerzos en materia
fiscal, en pro de actualizar los procesos misionales y garantizar su accion en el
entorno. (Grupos y Centros de investigacion. Equipeiectoria de Investigacion.
Protocolo 13)
El sistema de planeacién y evaluacion de la gestion le permitey le ha permitido a
la Institucion direccionar los esfuerzos del desarrollo hacia el logro de la Mision y
el Proyecto Institucional; este sistema se nutreademas con los resultados de los
procesos de acreditacion de los programas de pregrado, la evaluacion de ds
programas Yy los procesos de solicitud de registro calificado. En relacién con el
analisis DOFA del Factor se ha identificado la necesidad de contar con un sistema
integrado de informacion que apoye la continuidad, dinamica y desarrollo de los
procesos de planeacion y autoevaluacion institucionales.
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Gréafica 67 Participacion de estudiantes en los procesos de autoevaluacion Caracteristica 190

Indicador 227

= No sabe o no existe (1)

= Medio (1)
= Alto (4)

67%

Muy alto (1)
No completada o No

mostrada (14)

La Universidad del Magdalena ha establecido, a través de su Sistema de Gestion

I ntegr al

deCOGEAI6Chloisdagr ocdesos

y procedi mi en

continuacion se enumeran para garantizar la calidad en lo que tiene que ver con el
Factor de Autoevaluacion y Autoeregulacion.

Tabla 50. Procedimientos Sistema Cogui- factor 7. Autoevaluacion y Autorregulacion

Factor CNA Caracterizacion Ciklgm et Localizacion
documento
Procedimiento para la autoevaluacion y/o
) A AA-PO1 o
acreditacion de programas académicos. http://cogui.unimagdal
Preparacion para la verificacion externa por AA-FOL ena.edu.col/index.php?
pares académicos. : option=com_samco&vi
Plan para la renovacion del registro calificado de | , , o, ﬁv_v:documentos&task
programas académicos. —Ilst_a(ioDocgrrlentos&l
Plan para la autoevaluacién y acreditacion de temid=455&id=2
L AA-F03
programas académicos.
Procedimiento Auditorias Internas del SGI. MC-P03
Procedu_mento Acciones Correctivas Preventivas MC-P04
10. y de Mejora.
Autoevaluaciony | Procedimiento para el Control del Servicio No http://cogui.unimagdal
ot MC-P05 .
Autorregulacion Conforme. ena.edu.co/index.php?
Procedimiento para la atencion de quejas y option=com_samco&vi
MC-P06 —
reclamos. ew=documentos&task
Procedimiento para la evaluacién de la MC-P08 =listadoDocumentos&l
satisfaccion del Cliente. temid=458&id=5
Guia de Gestion de la Mejora. MC-GO03
Guia para el andlisis de causas en la toma de
: . ; MC-G02
acciones correctivas o preventivas.
Procedimiento Plan de mejoramiento http://cogui.unimagdal
o EI-P04 .
Institucional Interno. ena.edu.co/index.php?
Procedimiento Plan de mejoramiento por EI-PO5 option=com_samco&vi

proceso.

ew=documentos&task
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http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=458&id=5
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=458&id=5
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=458&id=5
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=458&id=5
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=458&id=5
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=456&id=4
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=456&id=4
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=456&id=4
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=456&id=4

Cadigo del

Factor CNA Caracterizacion Localizacion
documento
Procedimiento para la Administracién del =listadoDocumentosé&l
Riesgo. temid=456&id=4
EI-P0O6
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SINTESIS VALORATIVA DEL FACTOR

Tabla 51.DOFA del factor 7. Autoevaluacion y Autorregulacién

Debilidades Oportunidades

e Inexistencia de un sistema e Acreditacion internacional
integrado de informacion.

e Escaso conocimiento del
trascurrir  histérico de la
Universidad.

e bajo numero de programas
acreditados

Fortalezas Amenazas
e Existencia de una Cultura de la e Cambio de las tendencias de la
Planeacion. demanda de la educacion
e Existencia de la politica de superior hacia programas e
autoevaluacion (Acuerdo instituciones acreditadas.
Superior 015 de 2009). e Escases y alta competencia de
e Existencia de  organismos recursos de la nacion y esto se
colegiados para la hace en forma desigual.

autorregulacion.

e Se cuenta con un sistema de
gestion integrada de la calidad
para procesos &adémicos y
administrativos .

e Existe una cultura institucional
de autoevaluacion y

mejoramiento.

(Fuente: concepto de la sala Cona
Programa de Dereche28 de mayo de 2
de octubre de 2010).

Fuente. Talleres formulacion PDU y de Autoevaluacién con fines de acreditacion institucional
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RELACION DE ANEXOS ESPECIFICOS

Anexo 7. Plan Decenal de Desarrollo 20062009

Anexo 8. Plan de Gobierno 20042008

Anexo 9. Plan de Gobierno 20082012

Anexo 10. Planessectoriales:

A

> > > > >

Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Desarrollo Docente

Extension

Internacionalizacion
Investigacion

Autoevaluacion y Acreditacion

Anexo 5. Planes de Accion

Anexo 6. Evaluacion de Planes
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Factor 9

Organizacion, administracion y

Gestion
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5.1.2 Factor 9: Organizacion, administracion y gestion.

Tabla 52 Calificacién ponderada del factor Organizacién, administracion y gestion .

Trayectos Estratégicos

Factor

Peso

Caracteristicas

Peso

Aspectos a
Evaluar

Calificacioén
(1-5)

Cumplimiento

% Grado

Organizacion
administracion
y gestion

Administracion 'y
gestién y
funciones
institucionales

Existencia de una estructur|
organizacional acorde con |
naturaleza, tamafio, dindmic;
y complejidad del a
institucion.

Existencia de politicas
programas  orientados &
fomentar el desarrollo y
promocion  del persona
administrativo

Existencia de una estructur|
de gobierno acorde con I
naturaleza, complejidad
tipo de institucion.

Existencia de unastructura
de gestion acorde con |;
naturaleza, complejidad
tipo de institucién

Procesos de Existencia de estrategias

comunicacion medios de comunicacion |

interna informacién adecuados &
tamafio y estructura de I¢
institucion.

Subtotal
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5.1.2.1Administracion, gestion y funciones institucionales

La organizacion, administracion y gestion de la institucién estan orientadas al servicio de
las necesidades de la docencia, de la investigacién y de la extensién o proyeccién social
definidas por ella segun su naturaleza. (CNA, 2003)

Estructura Organizacional y de Gobierno Institucional (Tomado ECAI -
Administrativa)

La estructura organizacional de la Universidad del Magdalena se establece de
acuerdo con lo dispuesto en la Ley 30 deDiciembre 28 de 1992, Articulo 62 Anexo
109 y sus organos de direccion corresponde al Consejo Superior, al Consejo
Académico y al Rector. En el Estatuto General de la Universidad, Acuerdo
Superior 008 de 1998(Anexo 110) se han establecido estos 6rgaos, acordes con la
naturaleza y campos de accion de la Universidad del Magdalena.

De acuerdo con las necesidades del desarrollo Institucional, el Consejo Superior
analiza y actualiza la estructura organica, para atender la dinAmica Institucional y
su desarrollo creciente, acorde con la naturaleza, tamafio, dindmica y complejidad;
por lo que desde 1998 a la fecha su estructura ha sido de permanente revision y
ajuste, gue en resumen se presentan en las Tablas 1y 2:

Tabla 53 Modificaciones a la estructura organica por afo y tipo de actualizacién de 1998 a 2009.

| Modificaciones a la estructura organica 1998- 2009
Afo |[Afo |Afo |Afo |Afio |Afo |Afo | Afio
Total | % 1998 |2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2006 | 2008 | 2009

Creacion de cargos 4| 18% 2 1 1
Creacién dependencia 8| 36% 2 1 2 3
Estructura orgéanica y funciones 6| 27% 1 1 1 1 1 1
Funciones de dependencias 1| 5% 1
Modificacion de dependencias 3| 14% 3
NuUmero Acuerdos Superiores 22 1 2 4 7 4 1 1 2

% Afio 5%| 9%| 18%| 32%)| 18%| 5%| 5%| 9%
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Tabla 54. Acuerdos Superiores mediante los cuales se ha actualizado la estructura organica de la
Universidad en los Gltimos afios.

Acuerdo Superior

Descripcion

Acuerdo Superior
001 de 1998

Por el cual se modifica y fija la Estructura Administrativa y
Organica de la Universidad del Magdalena

Acuerdo Superior
003 de 2000

Por el cual se autoriza la creacion de una Facultad y la
apertura de nuevos programas académicos de formacion
profesional.

Acuerdo Superior
004 de 2000

Por el cual seautoriza la creacion de un programa
académico de formacién profesional adscrito a la Facultad
de ciencias Econémicas

Acuerdo Superior
010 de 2001

Por el cual se modifica la estructura académico
administrativa, se crean unos cargos y se otorgan unas
facultades

Acuerdo Superior

Por el cual se crea la facultad de ciencias de la salud, y se

011 de 2001 otorgan unas facultades

Acuerdo Superior Por medio del cual se fija la nueva estructura organica de
031 de 2001 la Universidad del Magdalena

Acuerdo Superior Por medio del cual se adopta la nueva estructura de planta
032 de 2001 de personal no docente de la Universidad del Magdalena.
Acuerdo Superior Por el cual se crea la Facultad de Estudios Generales y se
007 de 2002 otorgan unas facultades

Acuerdo Superior Por medio del cual se fija la nueva estructura organica de
008 de 2002 la Universidad del Magdalena

Acuerdo Superior
009 de 2002

Por medio del cual se adopta la nueva estructura de
planta de personal no docente de la Universidad del
Magdalena.

Acuerdo Superior

Por el cual se modifica el nombre de una facultad, y se

010 de 2002 conceden unas autorizaciones

Acuerdo Superior Por medio del cual se crea la Oficina Asesora de Control
015 de 2002 Disciplinario Interno y se conceden algunas facultades
chgedr:ozoscl)goenor Por el cual se modifica el nombre de una facultad.
Acuerdo Superior Por la cual se fusionan las facultades de Ingenierias en la
041 de 2002 Universidad del Magdalena

Acuerdo Superior
006 de 2003

Por el cual se aprueba lacreacién de la Oficina Asesora de
Planta Fisica de la Universidad del Magdalena y se faculta
al Rector para su reglamentacion
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Acuerdo Superior Descripcion

Por el cual se autoriza la creacion de un programa
académico de formacion profesional adscrito a la Facultad
de Humanidades

Acuerdo Superior
019 de 2003

Por el cual se crea el Centro de Investigaciones Educativas

Acuerdo Superior y Culturales de la Universidad del Magdalena y se otorgan

020 de 2003
unas facultades
Por el cual se modifica el estatutogeneral, la estructura
organica y la Planta de personal, se aprueba la creacion de
Acuerdo Superior las Vicerrectorias de Docencia, de Investigacion y de
034 de 2003 Extension de la Universidad del Magdalena y se faculta

para reglamentar el funcionamiento de cada una de ellas 'y
proveer los cargos correspondientes.

Acuerdo Superior Por medio del cual se adecua la planta de personal no
003 de 2006 docente de la Universidad del Magdalena.

Por el cual se ajusta parcialmente la estructura organica y
la planta de personal no docente de la Universidad del
Magdalena

Acuerdo Superior Por el cual se establecen funciones de unas dependencias
001de 2009 de la Universidad

Acuerdo Superior Por el cual se compila los actos administrativos que crean o
017 de 2009 modifican la estructura organica

Acuerdo Superior
026 de 2008

Fuente: Archivos de la Secretaria General y Compilacion realizada por la Oficina Asesora d@Rlaneac
Octubre 26 de 20009.

Las funciones del Consejo Superior, Consejo académico y del Rector se
establecieron en elEstatuto General (Anexo 111). Mediante Acuerdo Superior 017
de Mayo 11 de 2009, se adopta la Estructura Orgénica vigente a octubre de 2009 y
se compilaron y ajustaron las funciones de las unidades académicas y
dependencias administrativas.

Se han conformado Grupos Internos de Trabajo, con actividades vy
responsabilidades definidas, adscritos a dependencias de la estructura organica
adoptados mediante las Resoluciones Rectorale®18 de Enero 13 y353 de Junio 4
de 2009 Anexo 112y 113), asi:
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Tabla 55 Grupos de trabajo interno

Grupos de Trabajo Interno
Resolucion 018 de Enero| Resolucion 353 de Junio 4 de

Dependencia 13 de 2009 2009
Rectoria Gru_po de Gestion de la
Calidad.
Grupo de Archivo y Grupo de Archivo y

Secretaria General . .
Correspondencia. Correspondencia.

Grupo de Admisiones,
Registro y Control Académico.
Grupo de Biblioteca.

Vicerrectoria de
Docencia

Grupo de Gestién de la
Calidad.

Grupo de Gestion del Talento
Humano.

Grupo de Servicios Generales.

Direccion
Administrativa

Grupo de Cartera Grupo de Tesoreriay
Grupo de Estampilla Pagaduria.

Grupo de Contabilidad.
Grupo de Presupuesto.

Direcciéon Financiera

De otra parte, al contrastar las politicas y componentes orientadores del Proyecto
Educativo Institucional con la Estructura Organizacional vigente se encuentra
correspondencia entre ellos.

Tabla 56 Correspondencia ente la Estructura Organica y el Proyecto Educativo Institucional.

Dependencias u Organismo de la Politicas y componentes del Proyecto
Estructura Organizacional Educativo Institucional

(Acuerdo Superior 017 de Mayo 11 | (Acuerdo Académico 008 de Agosto 5 de
de 20M) 2008)

Consejo Superior, Consejo

o ) e Politicas y Lineamientos para el
Académico, Rectoria

desarrollo organizacional.

Vicerrectoria de Docencia, e Politicas y lineamientos para el
Facultades,Direcciones académicas desarrollo de la docencia.
de programas e Politicas y lineamientos para disefios

pedagdgicos y curriculares.
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Dependencias u Organismo de la
Estructura Organizacional

(Acuerdo Superior 017 de Mayo 11
de 2000)

Politicas y componentes del Proyecto
Educativo Institucional

(Acuerdo Académico 008 de Agosto 5 de

2008)

¢ Politicas y lineamientos para la
formacion integral.

¢ Politicas y lineamientos académicos
para educacién en ambientes virtuales.

Oficina de Autoevaluaciéon y
Acreditacion

¢ Politicas y lineamientos para la
Evaluacion, Autoevaluacion y
Acreditacion.

¢ Politicas y lineamientos para la
Acreditacion.

¢ Fortalecimiento del sistema de
autoevaluacion y aseguramiento de la
calidad.

Vicerrectoria de Investigacion

¢ Politicas y lineamientos para el
desarrollo de la investigacion.
e Desarrollo de la Investigacion.

Vicerrectoria de Extension

e Politicas y lineamientos de extension.

e Desarrollo de la Extension.

¢ Politicas y lineamientos para desarrollo
de los egresados.

Direccién Administrativa (Grupo de
Gestion del Talento Humano)

e Evaluacion del desempefio de personal
administrativo.
e Desarrollo del Talento Humano.

Oficina de Autoevaluacién y
Acreditacion

Direccion Adminis trativa (Grupo de
Gestion de la Calidad)

e Consolidacion de los procesos
académicos y administrativos para el
logro de la acreditacion institucional.

Instituto de Postgrados y Educacion
Continuada

¢ Politicas y lineamientos para la
educacion continuada y postgrados

Direccién de Bienestar Universitario

¢ Politicas y lineamientos para el
Bienestar Universitario

Vicerrectoria de Docencia (Grupo de
Admisiones, Registro y Control

¢ Politicas y lineamientos para la
admision de estudiantes
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Dependencias u Organismo de la
Estructura Organizacional

(Acuerdo Superior 017 de Mayo 11
de 2000)

Politicas y componentes del Proyecto
Educativo Institucional

(Acuerdo Académico 008 de Agosto 5 de
2008)

Académico)

Departamento de Relaciones
Internacionales

¢ Politicas y lineamientos para la
internacionalizacién y las relaciones
internacionales.

Direccion Administrativa

¢ Politicas y lineamientos para el
desarrollo de recursos educativos e
infraestructura fisica.

Direccion Administrativa (Recursos
Educativos)

e Uso racional y adecuado de los
recursos educativos y académicos.

e Mejoramiento de los recursos
educativos para el desarrollo de la
docencia, la investigacion y la
extension.

Direccion Administrativa (Grupo de
Servicios Generales)

e Mantenimiento y desarrollo fisico
orientado por el desarrollo académico

Oficina de Planeacién
Oficina de Control Interno

Direccion Administrativa (Grupo de
Gestion de la Calidad)

e Modelo de planeacion, gestiony
evaluacion

Direccion Financiera

e Politicas y lineamientos para el
financiamiento.

Departamento de Comunicaciones y
Relaciones Publicas

¢ Politicas y lineamientos para las
comunicaciones y publicaciones.
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Gréfica 68 Correspondencia de la estructura organizacional con la naturaleza,tamafio, dinamica y
complejidad de la Universidad. Caracteristica 230 Indicador 258

= No sabe o no existe (1)
= Medio (1)
= Alto (4)
Muy alto (1)
= No completada o No
mostrada (14)

5%

En la Estructura de Gobierno, las instancias responsables de la toma de decisiones
son los organismos de direccion y gobierno, lo cual se ha establecido en el Estatuto
General, asi como las funciones, calidades y otros aspectos para su conformacién y
funcionamiento.

Para desarrollar la misién (Docencia d Investigacion 6 Extensién) se han definido
las siguientes dependencias académicas:

A Vicerrectorias

A Facultades

A Programas Académicos
A Institutos y Centros

Para apoyar estas dependencias académicas se dispone de las siguientes
dependencias administrativas:

A Direcciones

A Oficinas

A Departamentos

En los Consejos y Comités hay representacion de estudiantes, docentes y
egresados, los cuales son elegidos por votacion.

A Consejo Superior.

A Consejo Académico.

A Consejos de Facultad.
A Consejos de Programa.
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A Comités especificos para diferentes temas (de Admisiones y
Registro, de Bienestar, etc.)

A Comité Interno de Asignacion y Reconocimiento de Puntaje
(CIARP)

La toma de decisiones por el Consejo Superior se fundamenta en las necesidades
para el desarrollo de la Docencia, Investigacion y Extension; que son los ejes que
direccionan el Desarrollo Institucional.
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Tabla 57. Temas tratados y decisiones tomadas mediante Acuerdos Superiores 2000 Octubre 2009.

Numero de Acuerdos Superiores por
temay afio
: 2009
;ﬁ?;?otrratados £l GG 2007| 2008|  (Eneroa | Total
Octubre)
Estructura Organizacional y
organos de gobierno 2 2 4 8
Politica de Autoevaluacion y
Acreditacién 1 1
Investigacion 1 1
Extensién 2 2
Docencia: Docentes 1 6 6 13
Docencia: Estudiantes 2 6 10 18
Internacionalizacion 1 1
Infraestructura fisica 1 1
Recursos financieros 2 3 6 11
Total Acuerdos Superiores 11 18 27 56

Las iniciativas de cambio estudiadas por los organismos colegiados, sustentadas
ante el Consejo Superior entre 2007 y octubre de 2009 estan relacionadas con:

Docentes:
Apoyo dotacién
Comisiones de estudios
Comité de Asignacion puntaje
Estimulos inglés y requisitos de certificacion
Formacion avanzada
Relevo generacional
Vinculacion

Estructura Organizacional y érganos de gobierno:
Revision, ajuste y modificacién de la Estructura Organica y funciones
Establecimiento del Consejo de posgrados
Delegacion de funciones al Consejo Académico
Funciones del Consejo Superior

Estudiantes:

Estimulos econdémicos: Becas, Fondo de apoyo manutencion,
Condonacion de deuda matriculas
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Matriculas financieras: Reliquidacion de matriculas, paz y salvos
Registro académico, permanencia y requisitos para optar titulo

Extension y Proyeccion Social:
Consultoria y Asesoria

Infraestructura fisica:
Edificio Docente

Internacionalizacion:
Movilidad académica

Investigacion:
Fondo patrimonial FONCIENCIAS

Politica de Autoevaluacion y Acreditacion:
Politica de Autoevaluacion y Acreditacion

Recursos financieros:
Presupuesto anual
Comprometer vigencias futuras
Destinacién recaudo estampilla
Contratacion actualizacion Sistema de Informacién Financiero
Reglamentacién de caja menor
Valor certificaciones y cursos de inglés

¢ Reglamentos aplicados para proveer cargos directivos.

Para la provision de los cargos directivos se sigue el procedimiento para
vinculacion en planta de empleados publicos no docente del Proceso Gestion del
Talento Humano 33 establecido en el Sistema de Gestion Integral de la calidad y
cuyo marco legal es el siguiente:

Procedimientos y mecanismos de Evaluacion de desempefio de cargos directivos

Los procedimientos y mecanismos de evaluacion de desempefio de cargos
directivos se encuentran establecidos en el Proceso Gestion del Talento Humangt
del Sistema de Gestién Integral de la calidad, denominado Procedimiento para la
evaluacion de competencias y en las generalidades establece que es aplicable a los

% http://cogui.unimagdalena.edu.co
% http://cogui.unimagdalena.edu.co
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funcionarios publicos no docentes de la Universidad, los cuales se evaluaran por
medio del modelo de evaluacion de desempefio integral; este modelo consta de
tres aspectos:

1. Esquema deevaluacion de desempefio por indicadores

2. Esquema de evaluacion de desempefio por organismos de control.

3. Esquema de evaluacion de competencia.

La evaluacion se realizara semestralmente por el Jefe de dependencia, con el fin de
retroalimentar el proceso y mejorar los resultados arrojados por la evaluacion. Los
resultados obtenidos sirven como insumo para complementar el Programa de
Capacitacion, teniendo en cuenta que nos prioriza falencias a mejorar y para ello se
hace necesaria la capacitacion del personalasi mismo, junto al sistema integral de
evaluacion sirve de referente para incentivar a los funcionarios destacados en su
labor y desempefio.

Las Resoluciones Rectorales 017 del 13 de enero de 2008nexo 113)y la 292 de
mayo 11 de 2009 (Anexo 114) adoptan el Manual especifico y Competencias
Laborales para los Empleos que conforman la planta de personal no docente: nivel
directivo, asesor, profesional, técnico y asistencial.
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Tabla 58. Marco legal del procedimiento para la evaluacién del desempenio.

Tipo de | Entidad que N° Fecha de Descrincion
Norma lo genera Identifi cacion | Expedicion P
Por la cual se establece e
sistema de nomenclatura y
1Tde | e )
Decreto de la 785 marzo de d g :
. empleos de las entidades
Republica 2005 -
territoriales que se regulan
por las disposiciones de la ley
909 de 2004.
Por el cual se establecen las
competencias laborales
. . generales para los empleos
Presidencia 22 de julio | publicos de los distintos
Decreto de la 2539 . Co
L de 2005 | niveles jerarquicos de las
Republica .
entidades a las cuales leg
aplican los decretos ley 770 y
785 de 2005.
Resoluci6 | Universidad 16 de Por la cual se adecua la
planta de personal no
n del 167 marzo de . .
docente de launiversidad del
Rectoral | Magdalena 2006
magdalena.
Resoluci6 | Universidad 20 de Por la cual se ac:!gpta el
. modelo de Evaluacion del
" del 542 Noviembr Desempefio y se dictan otras
Rectoral | Magdalena e de 2006 | . P y
disposiciones.
Resolucié | Universidad 28 de Por la cual se adopta en
n del 553 Noviembr | modelo de evaluacion por
Rectoral | Magdalena e de 2006 | competencias.

Estructura de Gestién

e Procedimientos y mecanismos para seguimiento, control y evaluacion de la
gestion.

El Estatuto General establece en su articulo 25 literal I), dentro de las funciones del
Rector, la de adoptar los procedimientos apropiados de planeacion, programacion,
direccion, ejecucion, evaluacion y control de las actividades de la Universidad;
para €ello se ha implementado el Sistema de Gestion Integral de la Calidad (SGI)
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bajo las normas NTC ISO 9001:2008, NTCGP 1000:2004 y el MECI 1000:2005,
adoptado mediante Resolucion Rectoral 252 de abril 15 de 2009 (Anexo 115) y con
la Resolucion Rectoral 519 deagosto 28 de 2009 (Anexo 116) se adopto el Manual
de la Calidad.

Este Sistema de Gestion Integral de la Calidad recibié concepto favorable del
ICONTEC para la certificacion bajo ISO 9001:2008 en el afio 2007 y en abril de 2010
fue certificada en la Noma NTCGP 1000:2009 y fue renovada la certificacion en 1SO
9001:2008. En el sitio web: http://cogui.unimagdalena.edu.co/ se puede acceder al
modelo de procesos de la Universidad y desde alli a toda la documentaciéon del
SGI.

La identificacién, definicion e inte rrelacion de los procesos se establece con un
enfoque unificado de gestion por procesos que permite planearlos, ejecutar sus
actividades y controlarlos bajo las perspectivas de eficacia, eficiencia y efectividad

con el fin de lograr la mejora continua de la Institucién, permitiendo:

¢ Que la Universidad esté orientada, bajo la estandarizacién de los Procesos,
asegurando el logro de la misiébn y vision mediante una unidad de
proposito.

e La coherencia entre los objetivos y las actividades que se realizan.

e Fortalecer los mecanismos de control sobre las actividades y resultados
alcanzados.

e La flexibilidad para afrontar el cambio.

e Mantener la memoria Institucional.

e La sostenibilidad en el tiempo.

e La generacion de confianza en los grupos de interés y/o partes interesadas.

Los procedimientos y mecanismos para seguimiento, control y evaluacién de la
gestion se encuentran establecidos en el SG¥ a través de la documentacion de sus
procesos, siendo relevante que los procesos se definen y agrupan tres categorias de
procesos: Estratégicos, Misionales y de Apoyo.

En el grupo de Procesos Estratégicos, se establecen los procesos relativos al
establecimiento de politicas y estrategias, fijacion de objetivos, provision de
comunicacion y aseguramiento de la disponibilidad de recursos. Ademas, se
establecen aqui los procesos necesarios para medir y recopilar datos para realizar
el analisis del desempefio y la mejora de la eficacia, la eficiencia y la efectividad. La
Universidad considera que la evaluacion y el mejoramiento instituc ional son parte
del nivel estratégico.

% http://cogui.unimagdalena.edu.co
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En el grupo de Procesos Misionales, se establecen los procesos que proporcionan el
resultado de la formaciéon integral de sus estudiantes, en cumplimiento del
desarrollo del servicio publico de la educacion superior.

En el grupo de Procesos de Apoyo se pueden denotar dos subcategorias procesos
de apoyo académico para la prestacion de servicios que soportan los procesos
misionales 0 a grupos de interés como aspirantes, estudiantes y sus familias,
egresados y en general a toda la comunidad y los procesos de Apoyo-
Administrativo para la provision de los recursos que son necesarios en los
procesos del SGI.

La secuencia e interaccion de los procesos, asi como los criterios y métodos para
asegurar que la operacién y el contol de los procesos sean eficaces y eficientes, la
disponibilidad de recursos e informacion, el seguimiento, la medicién y el analisis
de estos procesos se describe a través de las caracterizaciones de esfos

Gréfica 69 Equidad y transparencia en la toma de decisiones sobre el desarrollo institucional.
Caracteristica 23 i Indicador 266

= No sabe o no existe (1)
= Bajo (1)
= Medio (3)
67% Alto (1)
Muy alto (1)
No completada o No
mostrada (14)

5%

5%

% http://cogui.unimagdalena.edu.co
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e Resultados de auditorias internas

Tabla 59. Resultados de auditorias internas de calidad por afio y capitulo de la norma NTC ISO
9001:2008 (No Conformidades).

cepile Capitulo

4. Sistema| Capitulo5. Capitulo | Capitulo 7. 3
Auditoria / Afio de 5 Responsabilidad |6. Gestion | Prestacion Medicién, | Total

Gestion | de la Alta de los del e

) . . Analisis y
de la Direccion Recursos | Servicio ;
. Mejora

Calidad
Auditoria Seguimiento
ICONTEC 2008 1 1 3 5
(Agosto 6/2008)
Auditoria interna 2008
(Octubre a Dic. 2008) 12 2 2 9 25
Procesos auditados: 10
Auditoria interna 2009
(Sept. 2009) 4 2 7 9 22
Procesos auditados: 22
Auditoria Interna
2010(Marzo de 2010) 16 12 5 33
Procesos auditados: 22

Total general 33 2 3 21 26 85
% 39% 2% 4% 25% 31%

Fuente: Informe para la revision por la direccion 2009 y 2010.

Tabla 60.Informes de Auditorias de Control Interno 2005 & Octubre de 2009.

Vigencia

Informes Realizados

2005

Sistema de Control Interno Tercer Trimestre 2005, enviado a la
Contraloria General del Departamento

Auditoria Area Financieray contable

2006

Sistema de Control Interno Vigencia 2005, enviado a la Contraloria
General del Departamento en enero de 2006

Sistema de Control Interno Primer Trimestre 2006, enviado a la
Contraloria General del Departamento
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Vigencia

Informes Realizados

Sistema de Control Interno Segundo Trimestre 2006, enviado a la
Contraloria General del Departamento

Sistema de Control Interno Vigencia 2005, enviado al Consejo
Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno en
Febrero de 2006

Auditoria Seccion de Cartera y Estampilla

Auditoria Vicerrectoria de Docencia

Auditoria Indicadores SUE 2003 6 2004

Auditoria Proceso de Contratacion Con Formalidades Plenas
vigencias 2005

2007

Sistema de Control Interno Vigencia 2006, enviado a la Contraloria
General del Departamento en enero de 2007

Sistema de Control Interno Primer Trimestre 2007, enviado a la
Contraloria General del Departamento

Sistema de Control Interno Segundo Trimestre 2007, enviado a la
Contraloria General del Departamento

Sistema de Control Interno Tercer Trimestre 2007, enviado a la
Contraloria General del Departamento

Sistema de Control Interno Vigencia 2006, enviado al Consejo
Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno en
Febrero de 2007

Oficina de Relaciones Internacionales

Auditoria Bienestar Universitario (Informe Preliminar)

Audi toria Divisi-n de Bibliotec

Avance Plan de Mejoramiento a corte 31 de Diciembre de 2006
Division de Bienestar Universitario
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Vigencia

Informes Realizados

Avance Plan de Mejoramiento a corte 31 de Diciembre de 2006
Seccion de Recursos Humanos

Avance Plan de Mejoramiento a corte 31 de Diciembre de 2006
Secretaria General

Avance Plan de Mejoramiento a corte 31 de Diciembre de 2006
Instituto de Educacion Abierta y a Distancia

Avance Plan de Mejoramiento a corte 31 de Diciembre de 2006
Oficina de Archivo y Correspondencia

Avance Plan de Mejoramiento a corte 31 de Diciembre de 2006
Seccion de Contabilidad

Avance Plan de Mejoramiento a corte 31 de Diciembre de 2006
Seccién de Cartera y Estanpilla

Avance Plan de Mejoramiento a corte 31 de Diciembre de 2006
Seccion de Presupuesto

Avance Plan de Mejoramiento a corte 31 de Diciembre de 2006
Seccién de Tesoreria y Pagaduria

2008

Sistema de Control Interno Vigencia 2007, enviado a laContraloria
General del Departamento en enero de 2008

Sistema de Control Interno Primer Trimestre 2008, enviado a la
Contraloria General del Departamento

Sistema de Control Interno Segundo Trimestre 2008, enviado a la
Contraloria General del Departamento

Sistema de Control Interno Tercer Trimestre 2008, enviado a la
Contraloria General del Departamento

Sistema de Control Interno Vigencia 2007, enviado al Consejo
Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno en
Febrero de 2008
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Vigencia Informes Realizados
Auditoria de Admisiones, registro y Control Académico
Sistema de Control Interno Vigencia 2008, enviado a la Contraloria
General del Departamento en enero de 2009
Sistema de Control Interno Primer Trimestre 2009, enviado a la
Contraloria General del Departamento
Sistema de Control Interno Segundo Trimestre 2009, enviado a la
Contraloria General del Departamento
Sistema de Control Interno Tercer Trimestre 2009, enviado a la
Contraloria General del Departamento
Sistema de Control Interno Vigencia 2008, enviado al Consejo
Asesor del Gobierno Nacional en Materia de Control Interno en
Febrero de 2009
Auditoria a la Contratacion con Formalidades Plenas vigencia 2008

2009 Auditoria a la Contratacion sin Formalidades Plenas Direccion

Financiera vigencia 2008

Auditoria a la Contratacion sin Formalidades Plenas Vicerrectoria
de Docencia vigencia 2008

Auditoria a la Contrataciéon sin Formalidades Plenas Vicerrectoria
de Extension vigencia 2008

Auditoria a la Contratacion sin Formalidades Plenas Vicerrectoria
de Investigacion vigencia 2008

Auditoria a la Contratacion sin Formalidades Plenas Instituto de
Postgrados vigencia 2008

Auditoria a la Cont ratacion sin Formalidades Plenas Instituto de
Educacion Abierta y a Distancia vigencia 2008

Derecho de Autor

Fuente: Compilacién realizada por la Oficina de Control Interno.
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Personal Administrativo

Con la expedicién de las Resoluciones Rectorales 017 del 13 de enero de 2009
(Anexo 118) vy la 292 de mayo 11 de 2009 Anexo 117) se adopta el Manual
especifico y Competencias Laborales para los Empleos que conforman la planta de
personal no docente nivel directivo, asesor, profesional, técnico y asistencial.

Los criterios para asignar funciones al personal administrativo, asi como la
formacion y experiencia, se establecen en dichas resoluciones para cada cargo
donde se especifica:

V Identificacion del cargo: Nivel, denominacién del empleo, cdédigo,
grado, numero de cargos, dependencia y cargo del jefe inmediato.

V Proposito principal del cargo

V Descripcion de funciones esenciales

V Contribuciones individuales

V Conocimientos béasicos 0 esenciales

V Requisitos de estudio y de experiencia
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Estrategias y Medios de Comunicacion e Informacion

Tabla 61 Politicas y estrategias para manejo de informacion y comunicacion

Resolucion de Rectoria

Descripcion

Resolucion 496 de Octubre 27
de 2003

Por el cual se conformael Comité de Archivo
de la Universidad del Magdalena

Resoluciéon 742 de Noviembre
23 de 2004

Por medio de la cual se reglamentan las
transferencias documentales al Archivo Central
de la Universidad del Magdalena para el afio
2004

Resolucion 539 deDiciembre 21
de 2005

Por medio de la cual se reglamentan las
transferencias documentales al Archivo Central
de la Universidad del Magdalena para el afio
2005

Resolucion 557 de Noviembre
29 de 2006

Por medio del cual se reglamenta el uso del
correo electrénico y el sistema de
comunicaciones electronicas oficiales de la
Universidad del Magdalena.

Resolucion 598 de Diciembre 21
de 2006

Por medio de la cual se reglamentan las
transferencias documentales al Archivo Central
de la Universidad del Magdalena para el afio
2006

Resolucion 081de Febrero 5 de
2008

Por medio de la cual se reglamentan las
transferencias documentales al Archivo Central
de la Universidad del Magdalena para el afio
2007.

Resolucion 849 de Diciembre 23
de 2008

Por medio de la cual se ordenala adopcién y
difusion de las Tablas de Retencion
Documental de la Universidad del Magdalena.

Resolucion 133 de Febrero 4 de
2009

Por medio de la cual se reglamentan las
transferencias documentales al Archivo Central
de la Universidad del Magdalena para el afio
2008.

Fuente: Compilacién realizada por el Grupo de Archivo y Correspondencia.

e Medios de comunicacion e informacién y su circulacion en la Institucion

Todos los medios de comunicacion internos y externos que hacen parte del
Departamento de Comunicaciones y Relaciones Publicas de la Universidad del
Magdalena fueron concebidos como mecanismos de comunicacion, informacion y
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promocion institucional para resaltar los ejes misionales del alma mater: extension,
docencia, investigacion e internacionalizacion.

Desde su creacion esta estrategia contemplé promocionar la oferta académica,
optimizar las comunicaciones interinstitucionales y divulgar los logros y
desarrollos mas destacados en el ambito académico, investigativo, cultural y
organizacional de la comunidad universitaria.

Para el logro de estos objetivos se posicionaron los boletines de prensa externos, el
boletin informativo interno En el Campus, el Periddico Mural En el Campus
(carteleras), el periodico Desde el Campus, la Emisora Cultural U nimagdalena
Radio y el disefio de piezas digitales como banners y chapolas.

e Intranet 37 (caracteristicas del funcionamiento)

En 1997 la Universidad contaba con una sola sala de informatica sin acceso a
Internet ni red interna. Desde el inicio del Proyecto de Refundacion (2000) hasta la
fecha se han instalado 14 salas de computadores que actualmente prestan servicio
a la comunidad universitaria en un horario de 6:00 a.m. a 10:00 p.m., cuenta
ademas con una capacidad para atender 32.936 usuarios a la semanandurnos de
una hora.

El campus universitario esta dotado con conexién a Internet de 9.560 Kbps, redes
de voz, datos y video instaladas en todos los espacios académiceadministrativos,
interconectados a través de fibra Optica.

A principios del 2000 se disponia de 177 equipos, incrementandose a 1004 equipos
actualmente. 730 de ellos, estan destinados para la actividad académica y 274, al
area administrativa. La relacion actual es de 12 estudiantes por computador.

Para el desarrollo de la actividad administrativa y el desarrollo de asignaturas en
diferentes programas, se cuenta con diversos software y sistemas de informacion
gue a continuacion se detallan:

V Licenciamiento perpetuo, por procesadores, de ORACLE DATABASE

V Productos licenciados de software de Microsoft Corp., a través del
programa CAMPUS AGREEMENT

V Software - AGROWIN

V Software d SIESA

37 Informe de Gestiéon 19972007. Oficina Asesora de Planeacion
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V Herramientas de apoyo: PRIMER, ELECTRONIC WORKBENCH,
BIODIVERSITY PRO, SYSTEM ARCHITECT, PLUMES (USEPA), QSB 1.0,
QUAL 2E, OPL STUDIO 3.0,ECOPATH, MOLECULAR WEIGHT
CALCULATOR, GEPASI II, FISAT, PSPICE, EVOLUCION, HOMOS,
SIMUIS.

Portal Web (Desarrollo Propio)

ARCA, Sistema de Admisiones, Registro y Control Académico (Desarrollo
Propio)

Sistema de Préstamo y Consulta Bibliografica

SINAP, Sistema Financierod Administra tivo

Sistema de Evaluacién Docente (Desarrollo Propio)

BIPI, Banco de Proyectos de Inversion

Sistema de Informacién de Cartera.

Sistema de Informacion de Almacén, Inventarios y Activos Fijos.

Sistema de Administracion de Egresados (Desarrollo Propio)

Sistema de Administracion de la Clinica Odontoldgica (Desarrollo Propio)

<<

<K<K KKK KL

e Correo electronico: ElI uso del correo electrénico y el sistema de
comunicaciones electrénicas oficiales de la Universidad del Magdalena se
reglamenté a través de la Resolucién Rectoral 557 de Noviembre 29 de 2006
(Anexo 119).

Redisefio organizacional
Tomado PDU Gestion administrat iva

El Plan de Gobierno 20082 012 o6La Autonom?2a vy | a Excel en
propuesto por el actual rector del alma mater, contempldé el redisefio

organizacional como herramienta para conformar una estructura organica que

respondiera a los nuevos retos insitucionales, necesidades de servicios y

tendencias nacionales e internacionales en materia de educacion superior.

Como resultado de la implementacion de una primera fase de esta propuesta, se
surtio el proceso de redefinicion del nivel de las dependencias y se crearon nuevos
cargos y grupos internos de trabajo.
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Gréfico 70. Resultados redisefio organizacional primera fase (20082009).

REDEFINICION DE NIVEL DE CREACION DE
DEPENDENCIAS DEPENDENCIAS

Oficina de Autoevaluacion y
Centro de ldiomas Acradiiacion
Direccion de Practicas

Profesionales

Direccion de Bienestar Oficina Asesora Juridica
Universitario
Direccion Administrativa

Centro de Desarrollo Agricola
y Forestal

OflcmaDcil: c?‘:::::: cl.nterno Centro de Desarrollo Pesquero
p y Acuicola

Fuente Oficina Asesora de Planeacion.

Tabla 62. Resultados redisefio organizacional primera fasg20082009)creacion de grupos internos
de trabajo

GRUPOS INTERNOS | DEPENDENCIA DE
DE TRABAJO ADSCRIPCION
Archivo y

) Secretaria General
Correspondencia

Admisiones, Registro y
Control Académico Vicerrectoria de Docencia
Biblioteca

Gestion de Calidad
Gestion del Talento
Humano

Servicios Generales
Tesoreria y Pagaduria
Contabilidad Direcciéon Financiera
Presupuesto

Fuente Oficina Asesora de Planeacion.

Direccion Administrativa
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Tabla 63 Ajuste a la planta de empleados publicos nodocentes

AJUSTE A LA PLANTA DE EMPLEADOS PUBLICOS NO

DOCENTES

Medicion de Cargas de Trabajo

Homologacion a la escala salarial Nacional

Ampliacion de la Planta de Empleos de 137 a 156

Ajuste de Perfiles de requisitos minimos segun normatividad
Nacional

Redisefio de Manuales de Funciones de Cargos

Redistribucién de los empleos en las dependencias

Ajuste de denominaciéon de los cargos segun normatividad
Nacional

Fuente Oficina Asesora de Planeacion.

Actualmente, se avanza en este proceso con miras &rear una nueva estructura
académica y administrativa, una planta de personal no docente, y la
implementacion del estatuto de personal no docente.

Gréfico 71. Redisefio organizacional segunda fase

NUEVA ESTRUCTURA
ACADEMICA NUEVA PLANTA DE

ESTATUTO DE

PERSONAL NO
ADMINISTRATIVA PERSONAL NO DOCENTE

DOCENTE

Fuente Oficina Asesora de Planeacion.
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A la fecha se halogrado definir el nuevo mapa de procesos y la cadena de valor
gue orientaran la gestion universitaria.

Grafico 72. Mapa de procesos actual

P
DIRECCIONAMIENTO [}  GESTIONDE AUTOEVALUACION, EVALUACION
ESTRATEGICO ACREDITACION Y ASEGURAMIENTO DELAGESTION
D LA CALIDAD
.
EVALUACION RELACIONES
INDEPENDIENTE INTERNACIONALES
CONTINO

0
g
3
g
7
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Gréfico 73. Mapa de procesos ajustado
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Gréfico 74. Cadena de valor
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PROCESOS DEAPOYO
Gestion de Biblioteca, Gestion de Admisionesy Registro, Gestion de Recursos
Educativos, Gestion de Bienestar Universitario, Gestion de TIC, Gestion Financieray
Administrativa, Gestion Juridica, Gestion de Contratacion, Gestion de Talento Humano

La nueva estructura debera responder a las necesidades derivadas de la adopcion
del nuevo mapa de procesos y de la cadena de valor, teniendo en cuenta el
crecimiento futuro de la organizacion. La Direccidn Universitaria busca una
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estructura organica flexible y descentralizada que permita adelantar una gestion
eficiente, dinamica, eficaz, efectiva, transparente y oportuna.

Al respecto se pueden presentar algunas voces que opinan lo siguiente:

La U estd Consolidada en sus procesos administrativos, pero como toda
organizacion con algunos conflictos internos y externos que permiten balancear los

i ntereses cuanto

docentes. Protocolo 4).

en

a

di

f

cul tades,

fort

Existe desarticulacidon entre las diferentes dependencias que desarrollan lo misional.
(Directivo Institucional del nivel central. Protocolo 1).

Una Universidad intentando redireccionar un poco sus politicas institucionales,
intentando salir de errorgsvacios administrativos. (Miembro Consejo Académico.

Protocolo 6).

Gréfica 75. Efectividad de los procedimientos y mecanismos de control, seguimiento y evaluacion

de la gestion institucional. Caracteristica 236 Indicador 270

67%

5%

5%

» No sabe o no existe (1)
® Bajo (1)
» Medio (3)
Alte (1)
Muy alto (1)
No completada o No
mostrada (14)
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Normatividad

A partir de la expedicion de la ley 30 de 1992, las instituciones de educacion
superior quedaron facultadas para expedir sus propios estatutos y reglamentos.

La Universidad del Magdalena solo hasta finales de la década del 90 empez6 a
adoptar su propia reglamentacion. En el afio 1998, la Universidad aprobd su
Estatuto General, Acuerdo Superior No. 008, el cual se encuentra vigente hoy en
dia, con algunas modificaciones. En la actualidad, la Universidad dispone de

reglamentos para sus funciones misionales aunque algunos requieren de manera
urgente su actualizacion. Igualmente carece de algunos reglamentos, como el
Estatuto de Personal, que necesitan ser adoptados prontamente.

Ha sido una tarea de la actual administracion poner en orden la parte normativ a
de la Institucion, situacion que se evidencia en los numerosos Acuerdos Superiores
que se han presentado en los ultimos 2 afios corrigiendo o actualizando muchos de
las normas universitarias.

Reglamentacion general de la Universidad del Magdalena

Estatuto General (A.S. N0.008- julio de 1998) (Anexo 8)
Reglamento Estudiantil (A.S. No. 008- marzo de 2003) ( Anexo 10)
Estatuto Docente (A.S. No. 0070 marzo de 2003)( Anexo 90)
Estatuto Presupuestal (A.S. No. 013 julio de 2000) (Anexo 120)
Estatuto de Contratacion (A.S. No. 019- abril de 2002) (Anexo 121)
Estatuto Electoral (A.S. No. 014- agosto de de 2010) Anexo 122)

> B D D D

Diagnostico estratégico de la gestion administrativa
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Gréfico 76. Estructura del diagnostico de la gestién administrativa

DIAGNOSTICO ESTRATEGICO DE LA GESTION ADMINISTRATIVA

SISTEMA DE GESTION
INTEGRAL DE LA
CALIDAD - “COGUI”

GESTION DEL TALENTO
HUMANO

DIRECCION Y

PLANEACION

I’NFRAESTRUCTURA RECURSOS DE APOYO
- FISICA ACADEMICOY

- TECNOLOGICA ADMINISTRATIVO
- DE SERVICIOS

Direccién y planeacion

La Universidad del Magdalena aun mantiene una gran centralizacion en la toma
de decisiones gque se evidencia en la restriccion normativa actual que impide a los
directivos de la institucion, diferentes al Rector, tomar decisiones ascciadas a sus
responsabilidades. Algunas de estas restricciones normativas se ejemplifican en
situaciones tales como la imposibilidad de suscribir convenios especificos, la
limitacion para ordenar procesos contractuales superiores a 42 SMMLV, autorizar
ciertos tramites administrativos (comisiones, vacaciones, etc.), entre otras
decisiones de caracter administrativo. Por otra parte, la actual direccion de la
institucion ha propiciado espacios para que las decisiones estratégicas de la
institucion se tomen en el marco de espacios participativos, donde se pueden
expresar las distintas posiciones del equipo directivo. EI Consejo de Planeacion, el
Consejo Académico, el Comité de Conciliacién, entre otros, son espacios donde se
evidencia esa cultura participativa en la toma de decisiones estratégicas.
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A nivel de los cuerpos colegiados existe también una gran centralizacion en la

toma de decisiones operativas en el Consejo Académico, sobre situaciones que
podrian resolverse en otros cuerpos colegiados como los Casejos de Facultad o de

Programa. Situaciones asociadas a tramites de novedades de estudiantes y
docentes, ciertos ajustes curriculares, aspectos disciplinarios, entre otros, deberian
ser abordados y resueltos en esos espacios.

La actual administracién de la Universidad se caracteriza por ejercer un liderazgo
positivo, tratando de reconocer los esfuerzos y logros de cada una de las unidades
de la administracion, haciendo mucho énfasis en la aplicacion de principios y
valores y en la calidad del servicio que se presta a los usuarios internos y externos.

La administracion carece de herramientas o sistemas de informacion que permitan
ejercer un control en tiempo real de los procesos institucionales, aun asi la alta
direccion dispone de espacios para hacer seguimiento a la ejecucion de los
proyectos.

Profesores, estudiantes, administrativos manifiestan sus opiniones en Iso
siguientes testimonios:

Existe desarticulacidon entre las diferentes dependencias que desarrollan lo misional.

(Directivo Institucional del nivel central. Protocolo 1).

Una institucién que viene consolidando sus procesos administrativos para prestar

un mejor servicio a clienttMiembro Consejo Académico. Protocolo 6)

Una Universidad estable en cuanto a su capacidad de gobierno, abierta a que en
medio del respeto, se relacione satisfactoriamente con los entes y gremios

académicos, administrativos, empresariales y politicda degion. En reflexion

constante de sus procesos y procedimientos, que normatiza, decide, evalla y corrige

sin prejuicios infundados. (Miembro Consejo Académico. Protocolo 6).

Sistema de gestion integral de lacalidad -0 cogui O
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La Universidad del Magdal ena, con el fin de contextualizar su Sistema de Gestion

Integral de la Calidad a la realidad universitaria lo ha denominado Sistema

0COGUI 6 que significa oCalidad Orientada por
el cual se ha establecido como una herramenta de apoyo para conducir hacia Una

Gestion Universitaria Integral, que en la busqueda del cumplimiento de la misién y

propasitos institucionales, conduzca a que la labor institucional esté permeada por

el espiritu de la calidad.

La identificacién, defi nicion e interrelaciébn de los procesos se establece con un
enfoque unificado de gestion por procesos que permite planearlos, ejecutar sus
actividades y controlarlos bajo las perspectivas de eficacia, eficiencia y efectividad
con el fin de lograr la mejora continua de la Institucién, permitiendo:

A Que la Universidad esté orientada, bajo la estandarizacion de los Procesos,
asegurando el logro de la misién y visiébn mediante una unidad de propdsito.

A La coherencia entre los objetivos y las actividades que se refizan.

A Fortalecer los mecanismos de control sobre las actividades y resultados
alcanzados.

A La flexibilidad para afrontar el cambio.

A Mantener la memoria Institucional.

A La sostenibilidad en el tiempo.

A La generacion de confianza en los grupos de interés y/o partes interesadas.

Producto de la auditoria externa del ICONTEC de marzo de 2010, se obtuvo la
certificacion de calidad en Norma técnica colombiana en gestion publica NTCGP
1000:2009, asi como la renovacion del certificado en la norma internacional NTG
ISO 9001:2008.

Por su parte, cabe destacar entre las acciones que evidencian el compromiso de la

Alta Direccion de la Universidad del Magdalena la armonizacion del Sistema de

Gesti -n I ntegr al 0COGUI ¢ con el Si st ema I
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Universidad del Magdalena &

SIACUM - tal como lo establece elAcuerdo Superior No. 015 de 2009(Anexo 123)
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Antecedentes del sistema de gesti-n integral

Enmarcado en su Plan de Desarrollo, laUniversidad de manera continua desde el
2005, ha emprendido diversos proyectos con miras a mejorar su desempefio a
través de un Sistema de Gestion de la Calidad, logrando la certificacion bajo la
norma NTC ISO 9001:2000 de algunos de sus procesos administitivos en el afio
2007. (Ver sitio web:http://cogui.unimagdalena.edu.co/ ).

En el Plan de Gobierno 2008 8 2012, con el propésito de posicionar a la
Universidad del Magdalena por su modelo de gestidon publica participativa,
caracterizado por los procesos de excelencia académica, la transparencia, eficiencia
y eficacia de los procesos administrativos, y por su contribucion al desarrollo de la
ciudad y al Departamento del Magdalena, mediante la generacion, difusion y
aplicacion de conocimiento cientifico, con un sistema de equidad que garantice a
los sectores sociales vulnerables el acceso y la permanencia en el sistema de
educacién superior; y en la busqueda de éste propdsito, a partir del afio 2008 se
avanzoO hacia el disefio e implementacion del Sistema de Gestion Integral de la
Calidad, el cual responde a los requisitos de las normas NTC ISO 9001:2008,
NTCGP 1000:2009 y el MECI 1000:2005.

Para | a definici-n del Sistema 0CO6&HUl 06 se t
DAFP en el decreto 2913 de 2007, en el cual se expresa la necesidad, de que el
Modelo Estandar de Control Interno y el Sistema de Gestion de la Calidad sean
considerados como complementarios ya que es objetivo comun de ambos sistemas
el fortalecimiento institucional, la modernizacién de las instituciones publicas, el
mejoramiento organizacional, la prestacion de servicios con calidad, la
responsabilidad de la alta direccién y la importancia de los funcionarios en el logro

de los objetivos, lo cual hae necesario que tanto el disefio como la
implementacion de ambos sistemas sea desarrollado de manera armonica, integral

y complementaria. Este sistema de Gestion Integral debe ademas tener como
caracteristicas que sea: intrinseco, confiable, econémico, tdico y particular en
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cada organizacion, debe contar con la participacién de todos los servidores de la
entidad, aspectos comunes en ambos sistemasHuente DAFP, Titulo del documento:
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Tabla 64. Evolucién del alcance del sistema de gestion de la calidad

NO PROCESOS PROCEDIMIENTOS

2007 10 51
2009 22 235
2010 22 239

Fuente Direccion Administrativa- Grupo deGestionde la Calidad.

Acciones de mejoramiento continuo

y

Gest.i

A Proceso de ajuste la matriz general del plan de accion 2010 en la cual el eje
dinamizador del mismo es el establecimiento de indicadores y metas a partir
de los indicadores SUE, indicadores de Acreditaciéon y metas del Plan de
Gobierno 2008 6 2012, busca inegrar a la cotidianidad, la gestion de
indicadores estratégicos institucionales y nacionales.

A Se definié con cada responsable de proceso del Sistema de Gestion Integral, la
pertinencia de incluir indicadores SUE, de Acreditacion y metas del Plan de
Gobierno 200806 2012, para la medicion de su proceso.

A Autoevaluacion de la totalidad de programas de pregrado presencial en el

2009.

A Evaluacion de la conformidad del servicio de los procesos de Investigacion y
Extension desde la autoevaluacion de los programas.
A En la consolidacién del plan de accion institucional se incluyeron proyectos
teniendo en cuenta las necesidades de recursos de los procesos, capacidad de
gestion de las unidades, disponibilidad de recursos de la Institucion y

prioridades para el desarrollo.

A Redisefio de la Estructura Orgéanica y planta de cargos de la Universidad
articulado a la gestion por procesos.
A Se ha adquirido una herramienta informatica para la gestion administrativa y

financiera (SINAP V.6), el cual se encuentra en etapa de implenentacion.
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A Ajuste a la normatividad vigente de la Universidad.

5.12.2Procesos de comunicacion interna

La institucibn mantiene procesos y mecanismos de comunicacion e informacion,
participacion, politicas para la adecuada motivacion y capacitacion wande los

miembros de la institucion. (CNA, 20p3

Gestion del talento humano

E I Consejo Superior aprueba el Acuerdo 003
adecua la Planta de Personal no Docente de la Universidadd e | Magdal enad( an:
124),en este Acuerdo Superior se da cumplimiento a lo normado en el Decreto 785

de 2005, el cual determino la supresion del nivel ejecutivo y operativo de las

entidades territoriales que debian implementarlo, para adoptar la nomenclatura y

clasificacién de los empleos de la Estructura de la Planta de Personal no Docente.

Con la adecuacién de la planta de personal se implemento el manual especifico de

funciones y competencias y de requisitos mediante la Resolucién No. 168 de 2006,

y la adopcién de herramientas como la Gestion por Competencias(Anexo 125)

La Universidad debié en ese Acuerdo Superior reformar la estructura de la planta
de cargos, con el fin de dar estricto cumplimiento al Decreto 785 de 2005, en cual
debia desaparecer de la estructura todas lasgfaturas.

El Plan de Gobierno 20082012 en vigencia, contempla, en el Eje Estratégico 3

Di mensi - n del Tal ent o ¢tootnbairna pesfeccidangente st ar ,
académico y competencias del talento humano, con el fin de promover la calidad de vida en

la comuni dad .Ramidar eespaestd aaste aspecto, el Grupo de Gestion

del Talento Humano ha venido trabajando nuevamente en la revision y ajuste de

los procedimientos, y en el mejoramiento, modernizacion y fortalecimiento de los

servicios prestados por el Grupo. Estas actividades evidencian el @mpromiso del

equipo de trabajo en el mejoramiento de la gestion asi como el compromiso de la

Alta Direccién en el desarrollo del talento humano de la institucion.

Actualmente el Grupo de Gestion del Talento Humano, cuenta con 16
procedimientos distribuidos en las areas de Formacién, Administracién de némina
y situaciones administrativas, Vinculacion y Salud Ocupacional, de los cuales no se
estd aplicando la Evaluacion del Desempefio desde el afio 2008. Es$
procedimientos dan respuesta a las actividades que realiza el Grupo, tomando
como base lo requerido por la normatividad vigente. Sin embargo, la normatividad
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que regula la gestion publica, da cuenta de otros elementos que actualmente no se
contemplan dentro del proceso de Gestidén del Talento Humano de la Universidad.

Para dar cumplimiento al actual Plan de Gobierno, el Grupo de Gestion del Talento

Humano viene adelantando acciones para implementar los siguientes proyectos:

Formacion y Desarrollo del Talento Humano, Sistema de Estimulos e Incentivos

Laborales y el Programa de Bienestar Laboral. Asi mismo se tiene definido el
nuevo modelo de operacion, el cual estard compuesto por 3 subprocesos:
Organizacion y Gestion del Empleo, Gestion de Relaciones Humaras y Gestién de

Relaciones Laborales y Prestacion de Servicios, orientados a garantizar el
desarrollo del talento humano de la Universidad. Este conjunto de subprocesos

estara dirigido a realizar las actividades necesarias para la vinculacion, evaluacion

del desempefio, estabilidad, bienestar y crecimiento personal de quienes se
vinculen a la entidad.

Las voces de los actores presentan sus apreciaciones al respecto:

Aspectos a destacar

A Manual de Funciones: Los Manuales de Funciones, pefiles de cargo y
competencias laborales se encuentran actualizados y acordes a las normas
vigentes. Dan respuesta a los disefios de cargos realizados por la Universidad
y han sido socializados con los ocupantes de cada uno de los cargos. Esto se
evidencia en la Resolucién Rectoral 292 de 2009 por el cual se adopta el
Manual de Funciones y Competencias Laborales para los empleos que
conforman la Planta de Personal no Docente de la Universidad del
Magdalena, del Asesor Codigo 115 Grado 08 y del Nivel Técnico y
Asistencial, y la Resolucion Rectoral 17 de 2009: Por la cual se adiciona y
modifica el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales
adoptado mediante Resolucion 168 de 2006, para los Empleos que conforman
el Plan de Personal no Docente de la Universidad cel Magdalena del nivel
Directivo, Asesor y Profesional. Actualmente se cuenta con los perfiles de 156
cargos( Anexo 126)

A Vinculacion Docente: El proceso de vinculacion docente se encuentra
estructurado de manera objetiva y es ajustado a los requerimientcss de la
Universidad. El desarrollo del mismo es acorde a la normatividad
relacionada. Esto se puede evidenciar a través de la Convocatoria de
Docentes de planta tiempo completo y medio tiempo, abierta el pasado 23 de
diciembre de 2009 en la cual se abriero a convocatoria 82 plazas, fueron
recibidas 206 propuestas y finalmente se seleccionaron el pasado 8 de junio
de 2010 a 36 docentes.
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A Formacién Docente: El Plan de Formacion Avanzada para Docentes da
respuesta a las necesidades de las Facultades en el dasollo de los docentes
de planta, y permite generacién de conocimiento constante a la comunidad
universitaria a través de capacitacion formal en términos de maestrias y
doctorados. Para el afio 2009 se formaron 24 docentes, 3 a nivel de maestrias y
21 a nivel de doctorados en &reas de Ingenieria, Humanidades y Educacién
dentro y fuera del pais.

A Evaluacion Docente: Las evaluaciones del desempefio docente son realizadas
semestralmente de manera rigurosa con el fin de mantener la excelencia
académica, permitiendo identificar las necesidades de formacion en cada uno

de los programas académicos.

Tabla 65. Bvaluacion docente 2009ii

EVALUACION DOCENTE 2009 -
Il

Evaluaciones

Realizadas 2l
Promedio 4,22
Evaluaciones 03,0 166
Evaluaciones 04,7 267

Fuente Vicerrectoria de Docencia.

Gréfica 77. Calidad y eficiencia de las estrategias y medios de comunicacion e informacién que
circulan entre la comunidad universitaria. Caracteristica 24 & Indicador 281, 284, 285

» Mo sabe o no existe (1)
= Bajo (1)
» Medio (3)
67% Alto (1)
Muy alto (1)
No completada o No
mostrada (14)

5%

5%
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Posibilidades de mejoramiento

A Planta de Personal: Si bien se han realizado varios ajustes a la estructura
organica, las modificaciones realizadas dan respuesta a las necesidades de la
institucion en términos de procesos. No obstante, el nimero de cargos en la
planta administrativa actual es menor a las necesidades requeridas para la
atencion de los procesos y actividades de la gestion académica y
administrativa de la institucion. Esta situacion ha producido un incremento
en las responsabilidades y cargas laborales en los funcionarios publicosno
docentes, y la contratacién de un alto niumero de personal de apoyo a través
de drdenes de prestacion de servicios, generando un riesgo permanente a la
institucion.

Tabla 66. Ranta de personal julio de 2010
PLANTA DE

PERSONAL CANTIDAD
CARGOS PROVISTOS 106
CARGOS VACANTES 29

ENCARGOS 3
COMISION 18
TRABAJADORES
OFICIALES 10
DOCENTES DE
PLANTA 143
DOCENTES

OCASIONALES 26
CONTRATISTAS 560

Fuente Direccion Administrativa- Grupo de Gestion de Talento Humano.

A Marco Legal: No existe un Estatuto de Personal que defina la carrera
administrativa para los empleados no docentes de la Universidad y de
normas reglamentarias que orienten al personal de planta administrativa, asi
como una politica integral para el desarrollo humano (estimulos,
capacitacion, bienestar).

A Vinculacion No Docente: El procedimiento actual de vinculacion no
garantiza la sdeccion por mérito de los empleos no docentes de la
universidad, debido a que no se realizan convocatorias para el reclutamiento
y seleccion de funcionarios publicos no docentes.
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Formacion No Docente: En el primer trimestre de cada afio se realiza la
proyeccion del Plan Institucional de Capacitacion y con base en este se
ejecutan actividades de formacion, desarrollando las actividades que en el
proceso se describe, con un cumplimiento para el afio 2009 del 83,93% del
Programa. Para ese afio se realizaron 43 aiones de formacion con 993
asistencias. No obstante, €Plan Institucional de Capacitacion vigente no esti
encaminado a elevar el nivel académico y de conocimiento de los
funcionarios en relacion a la ciencia y la tecnologia para mejorar la eficiencia
y la eficacia de la Universidad. Asi mismo, no existe un programa formal de
Induccion -Entrenamiento y Re-induccion para los servidores publicos de la
Universidad que permita un adecuado ajuste del nuevo funcionario al cargo

y a la institucion. En cuanto a recursos destinados para tal fin, el Grupo
Gestion del Talento Humano dispone de un manejo limitado de recursos
destinados para organizacion de eventos y movilidad nacional e
internacional, y la imposibilidad para aprobar o desaprobar eventos de
capacitacion, decisién que se encuentra centralizada a nivel de Rectoria.

Evaluacion del Desempefio: El procedimiento de evaluacion del desempefio
del personal no docente se encuentra suspendido desde el afio 2008, teniendo
en cuenta que el modelo de evaluacion adoptado no permite evaluar de
manera objetiva el desempefio, debido a que los factores de medicion
utilizados en la herramienta son muy generales y no dan respuesta a los
objetivos estratégicos de la institucion.

Bienestar Laboral: No existe un Plan de Bienestar Laboral para los
funcionarios publicos docentes y no docentes. No se lleva a cabo mediciones
de Clima Organizacional desde el afio 2007.

Gestion en Salud Ocupacional: Se evidencia el cumplimiento en el control de
riesgos e Wdentificacion de factores que permiten mejorar, mantener y
preservar la salud de los servidores publicos de la instituciéon a través de un
Programa de Salud Ocupacional que se desarrolla anualmente con la asesoria
y acompafamiento de la Aseguradora de Riesgs Profesionales, mediante la
organizacion del COPASO, actividades de promocion y prevencion
requeridas para atender el programa de salud ocupacional, Plan de
Emergencias y Cronograma de Inspecciones Planeadas. A pesar de ello se
evidencia una baja cobertura de los programas de salud ocupacional y se
manifiesta como una debilidad dado que existen numerosos puestos de
trabajo en la Universidad que no cumplen con las condiciones aptas.

Archivo de Personal: Existe un alto riesgo relacionado con la proteccion,
cuidado y custodia de las historias laborales y de los archivos del grupo
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debido a la falta de espacio fisico, no se cuenta con un archivo moderno como
tampoco con un adecuado manejo de las mismas. Actualmente, la
dependencia conserva en sus archivos un pomedio de 1.500 historias
laborales correspondientes a Pensionados, Funcionarios Publicos Docentes y
No Docentes, Contratistas, trabajadores oficiales y Catedraticos activos y
retirados.

En la comunidad académica se elaboran ideas que concentran la visid de una
universidad:

Que conste de un sistema de informacion integrado que soporte los procesos
administrativos y académicos, de forma moderna, agil y flexible; cuyo uso de las TIC
sea convergente en los procesos misionales de la Univergidiagictivo
Institucional del nivel central. Protocolo 1).

Una Universidad realmente incluyente, equitativa, justa, involucrada plenamente

con su comunidad académica; lider en formacion superior con calidad. Una
Universidad con personal directivo capaz de lideyatomar decisiones que
beneficien los intereses misionales e institucionales. Una Universidad
verdaderamente publica, que piense en las necesidades de su poblacion académica y
administrativa. (Miembro Consejo Académico. Protocolo 6.)

Una Universidad comagilidad en los tramites, que no se tranquen los procesos
investigativos por culpa de los procesos administrativos. (Grupos y Centros de
investigacion. Equipo Vicerrectoria de Investigacion. Protocolo 13).

5.12.3Procesos de Gestion ambiental sostenible

El proceso de Responsabilidad Social Ambiental Universitaria y Empresarial,
liderado por la Vicerrectoria de Extension de la Universidad del Magdalena y
coordinado por los programa de Contaduria Publica e Ingenieria Ambiental, es un
proceso en construccion constante y permanente que integra una serie de
programa y tareas en diversos niveles de interaccién. Con la participacion de la
comunidad universitaria se realizaron unas mesas de trabajo que lograron
establecer la visiébn que la Universidad tiene frente al tema ambiental y de donde
surgen cinco lineas de trabajo que se encuentran en procesoGeneracion de
residuos solidos convencionales, Vertimientos de Aguas Superficiales dentro y
fuera del contexto universitario, Emisiones Atmosféricas, Residuos Peligrosos,
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Vertimientos de aguas Subterrdneas,Agua, Proteccion de Especies Nativas, Suelos,
Mecanismos de Participacion verde.

Estos planteamientos son sujetos a revision, andlisis y acompafamiento decidido
de la Universidad del Magdalena hasta consolidar una politica de Gestidon

Ambiental Universitaria, que contenga los lineamientos centrales que a
continuacion se enumeran para abordar la responsabilidad que la Institucién tiene

sobre el tema medio ambiental.

Generacion de residuos solidos convencionales
Al respecto, se formulan politicas que atiendan a los siguientes aspectos:

e Fomentar la participacién de redes ambientalistas para fortalecer la ejecucién
de las acciones hacia la preservacion y proteccion del Medio Ambiente.

e Fortalecimiento de los espacios de Educacion Ambiental.
e Respeto por los principios ambientales en el Campus Universitario.

e Fomentaremos participacion de redes ambientalistas para fortalecer la
ejecucion de las acciones hacia la preservacion y proteccion del Medio
Ambie nte.

e De igual manera se plantea la ejecucion de dos proyectos que puedn hacer
efectivo estos planteamentos: Programa de Educaciéon Ambiental universitaria
y la creacion del PGIRS (Plan de gestién integral de Residuos Solidos), los
cuales tienen como finalidad sensibilizar a la comunidad universitaria a través
de espacios de formacion académica en torno a las politicas ambientales y
desarrollo sostenible, ademas de generar practicas que contribuyan con el buen
manejo y disposicion de los Residuos Sélidos centro del Campus Universitario.
De igual manera disefiar un plan de gestion que permita dar uso, manejo y
disposicion adecuados de los Residuos Sdélidos, teniendo en cuenta
lineamientos ambientales que contribuyan con la relacion hombre-ambiente en
el Entorno Universitario
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Vertimientos de Aguas Superficiales dentro y fuera del contexto universitario

La Universidad del Magdalena es una institucibn comprometida con la
dinamizacién de procesos tendientes a la generacion de nuevos conocimientos en
el manejo del recurso hidrico. Consciente de su compromiso ambiental,
fundamentado en los tres pilares de su quehacer universitario, docencia, extension
e investigacion, y consciente de la dinamica ambiental generada con la
construccion de los cuerpos de agua del lgyo y los estanques para el cultivo de
peces, busca generar dinamicas tendientes al fortalecimiento de la investigacion
que coadyuven a fortalecer las politicas de conservacion del medio ambiente.

Por esta razon velaréa por lograr los siguientes objetivos:

e Elaborar de manera participativa un plan de ordenamiento territorial que
delimite la cercania poblacional de los barrios Las Malvinas, Mamatoco y
Gaira a la rivera de los rios Manzanares y Gaira del Distrito de Santa Marta

e Evaluar la taxonomia y la dinAmica de las microalgas y del zooplancton de
los cuerpos de agua de la Universidad del Magdalena.

e Disefiar tareas conjuntas entre la universidad y la comunidad para un
manejo responsable y preventivo de las aguas superficiales de las cuencas
gue atraviesan el Distrito de Santa Marta

Emisiones Atmosféricas

En esta tematica la Institucion se plantea las siguientes prioridades: Promover
politicas Educacién Ambiental Universitaria mediante campafias de capacitacion y
sensibilizacion en la cuales seimplementen formas alternativas para la proteccion
del recurso aire, ademas de implementar politicas de proteccion, aplicando
estrategias para el control de la emisién de contaminantes atmosféricos.

De igual manera para lograr avanzar en lo anterior se ha determinado organizar
jornadas de extension y capacitacion dirigidas a empresas y/o comunidades cuya
tematica principal sea la preservacion del recurso aire e implementar una red de
monitoreo de calidad de aire en las areas de mayor presencia de contaminates
atmosféricos, esto con el fin de gear conciencia de la importancia que tiene el aire
como uno de los principales recursos necesario para la vida y de nonitorear los
diferentes contaminantes emitidos por comunidades y/o empresas con el fin de
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implementar acciones que ayuden a mitigar o disminuir el impacto causado por
éstos al aire.

Residuos Peligrosos

Otro aspecto fundamental que tiene en cuenta la Universidad del Magdalena es el

que tiene que ver con el tratamiento de residuos peligrosos. Desde ete punto de

vista se centran las actividades en el desarrollo de una Blitica de uso y manejo

integral de los residuos sélidos ademas del fortalecimiento de los procesos para el
conocimiento y divulgacion de realidades socio-ambientales en el contexto
regional. De ahi que se determinan los proyectos de:Disefio y construccion de un

Parque ambiental para el manejo residuos peligrosos en alianza con el sector
empresarial y el disefio de estrategias de caracter ambiental para el manejo
responsable de los residios peligros en la Universidad del Magdalena.

De otra parte, la implementacion de la Céatedra Institucional Ambiental es uno de

los aspectos fundamentales, pues se requiere ppmover espacios académicos de
reflexion sobre las acciones, realidades y probematicas ambientales del
departamento.

Vertimientos de aguas Subterraneas

La Universidad del Magdalena ha dirigido también su mirada a la situacion de los
vertimientos de aguas subterraneas. Por tal razén tiene especial interés en atender
este tema a taveés de la politica para el control de vertimiento de manera que se
identifiqguen los puntos de vertimientos para el riesgo de la Comunidad entre las
gue se sefialan Pozas sépticas y fugas en las tuberias de alcantarillados.

De otra parte, la politica de uso eficiente del agua subterranea se abordara en
virtud de su responsabilidad social y ambiental, para lo cual promovera a través
de la capacitacion de sus empleados y estudiantes, la optimizacion del uso del
agua extraida de los pozos subterraneos mtegrando a las entidades publicas
especializadas en el tema. Se ejecutara también el disefio e implementacion de un
programa para disminuir el mal uso de los pozos de extraccion subterranea, con el
fin de establecer estrategias para mitigar y prevenir impactos ambientales en el
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contexto universitario y garantizar a largo plazo el uso eficiente y responsable de
los pozos de agua en la Universidad del Magdalena.

Este aspecto tendra como vision central la Politica de vertimientos y el tratamiento
de vertimientos liquidos al interior de la Universidad. Se desarrolla entonces un
proyecto en dos fases de acuerdo a las problematicas identificadas en la
universidad con relaciéon al vertimiento de residuos liquidos. Se realizan estudios
sobre las aguas residuales dmnésticas y los vertidos de actividades especificas y
extensivas como las provenientes de los laboratorios, el anfiteatro y las diferentes
unidades de investigacion. Entre las actividades se encuentran:

1. Caracterizacion de los vertimientos.
2. Evaluacion de las oportunidades del entorno.

3. Evaluacion de los Posibles tratamientos.

En cuanto a la implementacion del tratamiento se establecen los siguientes
objetivos: Evaluar tecnologias apropiadas para el manejo de los vertimientos
liquidos al interior de la Universidad, de acuerdo a las caracteristicas de los
diferentes residuos y las oportunidades del entorno e implementar el tratamiento
que resulte mas 6ptimo para el manejo de los residuos liquidos de la Universidad.

Para hacer realmente unproceso de concienciacolectiva se establece una plitica

de Divulgacion en la cual se creanmensajes de impacto con el fin de despertar la
conciencia ambiental entre la comunidad universitaria. Cada mensaje debe ir
acompafnado de reflexiones éticas con rehcion a los temasde tal manera que se
capte la atencion de la comunidad universitaria en relacién a la problematica del

agua en la Universidad y su uso sin control por parte de sus consumidores.

Proteccion de Especies Nativas

Una de los aspectos que cosidera la Universidad del Magdalena en su vision
sobre el medio ambiente es la que tiene que ver con la proteccion de especies
nativas, asunto que pocas instituciones tienen en cuenta al abordar la problematica.
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Para efectos de orientar las acciones en estsentido se trabaja en la plitica de
sensibilizacion y conservacion que propende por la enseflanza de la Cultura
Ambiental para la proteccion de especies nativas Universitarias mediante el disefio
e implementacion de una campafia audiovisual, de manera que se logre
sensibilizar a la comunidad universitaria sobre la proteccion de especies nativas.
Sin embargo, se considera que debe ir acompafado esto con una glitica de
normatizacion lo cual se establecera con la formulacion de un documento
normativo para la proteccion de especies nativas bajo la orientacion de orgnismos
ambientales competentes.

Suelos

La conservacion de suelos es otra preocupacion en el tema ambiental para la
Universidad del Magdalena y requiere de un andlisis y monitoreo preventivo con
fines paisajisticos y agricolas en el campus universitario. Por esto al respecto se
vela también por reservar la utilidad integral organica de los suelos que estan
ubicados en los predios de esta Institucién educativa.

Mecanismos de Participacion ver de

Para el fortalecimiento de los procesos de gestibn ambiental al interior de la
universidad se esta propendiendo por la aeacion e institucionalizacién de la
Oficina Verde, la cual se encargarda de establecer politicas de participacion,
preservadon y practicas ambientales de manera que se logre pmover la
participacion de la comunidad universita ria en actividades que permitan la
conservacion y buen uso del ambiente dentro y fuera del campus.

De igual manera, este tema debe ser tenido en cuenta desde léormacion integral
de los estudiantes; por tal motivo se hace necesario implementar la plitica de
educacién ambiental en los curriculos en donde se incluya la reglamentacion e
inclusion de las tematicas tedricas y practicas del manejo ambiental a nivel
curricular y también la articulacion a los proyectos curriculares de los programas
académicos, de manera transversal a practicas sostenibles que permitan la
consolidacion de la aplicacion de las acciones amigables con el ambiente

De otra parte La Universidad del Magdalena ha establecido, a través de su

Si st ema de Gesti -n I nt €9GUAQ ldes | a prCad e dad
procedimientos que a continuacién se enumeran para garantizar la calidad en lo

gue tiene que ver con el Factor deOrganizacién, Adminis tracién y Gestion:
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Tabla 67. Procedimientos Sistema Cogut Factor 9. Organizacion, administracién y gestion

Factor CNA Caracterizacion ClEp e Localizacion
documento
Procedimiento para la Elaboracion de Informes EG-P10 http://cogui.unimagdalena.edu.c
Internos y Externos. of/index.php?option=com_samc
o&view=documentos&task=lista
Procedimiento para la gestién de indicadores. EG-P0O1 93Documentos&ltem|d:457&|d
Procedimiento para el Control de
Comunicaciones Oficiales Interna: GD-PO1 P,
unicaciones Lnciales S. http://coqui.unimagdalena.edu.c
Procedimiento para el Seguimiento de GD-PO5 o/index.php?option=com_samc
él- o Comunicaciones Oficiales. o&view=documentos&task=lista
rganizacion — — — id= i
ganizacion, - g cedimiento para Elaboracion, Aplicacion y doDocumentos&ltemid=469&id
Administracion o T =16
ot Actualizacién de Tablas de Retencion GD-P06 ===
y Gestion
Documental.
Pro.ced!mlento para la elaboracion de periédicos DV-P04
institucionales. o
Procedimiento para el disefio y produccion de ht?p.//coqw.unlmaqc_ialena.edu.c
imagen fija y mulimedia DV-P05 o/index.php?option=com_samc
— — — o&view=documentos&task=lista
Erocedlmleljto Ppara el disefio y produccion de DV-P06 doDocumentos&Iltemid=453&id
imagen audiovisual. =29
_Pro_ced_lmlento para la promocion y divulgacion DV-P09
institucional

Analisis DOFA del factor

Tabla 68. DOFA J Factor 9. Organizacion,

administracion y gestion

DOFA 0 Factor 9. Organizacion, administra cion y gestion

Debilidades

Oportunidades

No

No

gestion
naturaleza, complejidad y tipo
de institucion.

organizacional acorde con la

naturaleza, tamafo, dinamica y
complejidad de la institucion.

administrativo.

existe una estructura de °

acorde con la

existe una estructura

¢ No existen politicas vy
programas orientados a
fomentar el desarrollo vy o
promocion del personal

Existencia de estrategias Yy
medios de comunicacion e
informacion  adecuados  al
tamafo, y estructura de la
institucion.

Apoyar las entidades
gubernamentales y a la
comunidad, en la solucion de
sus necesidades dentro de las
posibilidades institucionales.
Profesionales capacitados para
la implementacion de una
politica ambiental.
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http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=457&id=3
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=457&id=3
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=457&id=3
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=457&id=3
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=457&id=3
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=469&id=16
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=469&id=16
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=469&id=16
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=469&id=16
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=469&id=16
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=453&id=22
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=453&id=22
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=453&id=22
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=453&id=22
http://cogui.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_samco&view=documentos&task=listadoDocumentos&Itemid=453&id=22

e No existencia de una politica
ambiental institucional

Fortalezas Amenazas

e Existencia de una estructura de e Sanciones debido a hallazgos
gobierno acorde con la administrativos de los entes de
naturaleza, complejidad y tipo control.
de institucion. e Falta de cultura ciudadana.

e Evaluacion del desempefio e Inexistencia de alcantarillado
docente. fluvial.

¢ Vinculacion de los Docentes. e Recoleccion ineficiente  de

e Investigacion con  criterios basuras por parte de Interaseo.
ambientales.

e Existencia de protocolos vy
criterios para manejo de
residuos clinicos y quimicos.

e Directivas, empleados y
personal técnico de laboratorio
con gran sentido de
pertenencia y compromiso con
la Universidad y el programa.

(Fuente: Informe de Evaluacion exter
con Fines de Renovacion de
Acreditacion CNA del Programa c¢
Ingenieria Pesquerd renovacién de I
acreditacion por alta calidadl4 de junio
de 2010)

Fuente. Talleres formulacién PDU y de Autoevaluacién con fines de acreditacion institucional

Sintesis valorativa del factor

Relacion de anexos especificos

Anexo 8. Estatuto General (A.S. N0.008- julio de 1998

Anexo 10. Reglamento Estudiantil (A.S. No. 008- marzo de 2003)

Anexo 90. Estatuto Docente (A.S. No. 0070 marzo de 2003)

Anexo 109. Estructura organizacional de la Universidad del Magdalena

Anexo 110.Estatuto General de la Universidad, Acuerdo Superior 008 de 1998
Anexo 111. Runciones del Consejo Superior, Consejo académico y del Rector se
establecieron en el EstatutoGeneral.
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Anexo 112 Resoluciéon Rectoral 353 de Junio 4 de 2009

Anexo 113.Resoluciones Rectorales 017 del 13 de enero de 2009

Anexo 114.Resolucién rectoral 292 de mayo 11 de 2009

Anexo 115.Resolucién Rectoral 252 de abril 15 de 2009

Anexo 116.Resolucién Rectoral 519 de agosto 28 de 2009

Anexo 117.Resoluciones Rectorales 017 del 13 de enero de 2009

Anexo 118. Resolucién 292 de mayo 11 de 2009

Anexo 119 Resolucién Rectoral 557 de Noviembre 29 de 2006

Anexo 120. Estatuto Presupuestal (A.S. Nbo. 0130 julio de 2000)

Anexo 121.Estatuto de Contratacion (A.S. No. 019- abril de 2002)

Anexo 122. Estatuto Electoral (A.S. No. 014- agosto de de 2010)

Anexo 123. Acuerdo Superior No. 015 de 2009. Sistema Institucional de
Autoevaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Universidad

del Magdalena 6SIACUM -

Anexo 124. Acuerdo 003 de 2006, OPor medi o del Cc
Personal no Docente de | a Universidad del Ma
Anexo 125.Resolucion No. 168 de 2006, y la adopcion de herramientas como la

Gestidon por Competencias.

Anexo 126. Resolucion Rectoral 292 de 2009 por el cual se adopta el Manual de

Funciones y Competencias Laborales
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Factor 8

Bienestar Institucional
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5.2Bienestar Institucional. ACTUALIZADO 2011

5.2.1 Factor 8: Bienestar institucional.

Tabla 69 Calificacion ponderada del factor Bienestar Institucional

Trayectos Estratégicos

Factor Peso | Caracteristicas | Peso Aspectos a Calificaci Cumplimiento
Evaluar on
(1-5) % Grado
Bienest Estructura del
ar bienestar Existencia de una unidad
Instituci institucional responsable de la direccion y
onal coordinacién de actividades

de bienestar universitario.

Existencia de mecanismos de
divulgacion de las actividades
orientadas al bienestar de la
comunidad universitaria.

Recursos para

Existencia de servicios de

el bienestar bienestar suficientes y
institucional adecuados.
Existencia de infraestructura,
instalaciones y recursos
adecuados para el bienestar
de la comunidad universitaria
Subtotal

Antecedentes del bienestar universitario

Bienestar universitario en C olombia

Bienestar Universitario trasciende la Vida Universitaria, su cotidianidad y sus
miembros, puesto que su mision se encamina al desarrollo integral de la
comunidad universitaria en un medio ambiente que facilita la promocién del ser

humano, por lo tanto la educacion superior en Colombia, no esta lejos de esta
premisa, donde lo vemos reflejado desde el marco legal




A Ley 30 de 1992 en su Articulo 117 dice: oLas I nstituciones
Superior debemdelantar programasentendidos como el conjunto de actividades
queorientan al desarrollo fisico, psicoafectivojrispl y social de los estudiantes,
docentes y personal administratb/o

A Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU), en su Acuerdo 03 del 21
de Marzo de 1995, establece las nuevas politicas de Bienestar Universitario,

di c e lasuiéerenies Institciones que se dedican a la Educacion Superior se
constituyen en un espacio de socializacién que como tal, propician y favorecen la
generacion de valores que deben estar orientados al crecimiento de la persona y de la
comunidad a l|l.a cual perteneceo

A Decreto 2566 de septiembre de 2003 establece las condiciones minimas de
calidad y demas requisitos para el ofrecimiento y desarrollo de programas
académicos de Educacion Superior e incluye en el proceso de Acreditacion
al Bienestar Universitario como elemento para ser evaluado. siendo visible
en el articulo 15. (La institucion debe contar con un reglamento y un plan
general de bienestar que promueva Yy ejecute acciones tendientes a la
creacibn de ambientes apropiados para el desarrollo del potencal
individual y colectivo de estudiantes, profesores y personal administrativo
del programa. Debe contar asi mismo con la infraestructura y la dotacion
adecuada para el desarrollo de ese plan y divulgarlos adecuadamente).

A Acuerdo 05 de 2003, la Asociacion Colombiana de Universidades
(ASCUN) Red Nacional de Bienestar Universitario, establece las Politicas de
Bienestar Universitario, a saber:

V FORMACION INTEGRAL : La Universidad debe contribuir
integralmente al desarrollo de las dimensiones del ser humano en d
contexto de la vida universitaria y su proyeccion social.

V CALIDAD DE VIDA : El Bienestar Universitario es un eje transversal de

la vida universitaria. Todas las actividades de la misma deben tener en
cuenta las condiciones de bienestar de las personas Ya promocion de su

desarrollo. El bienestar es un derecho y un deber de todos los miembros
de la comunidad universitaria y debe estar presente en todos los
momentos e instancias de la vida universitaria.

V CONSTRUCCION DE COMUNIDAD : se puede afirmar que ésta
dependencia apoya la conformacion de un ambiente, un modo de ser,
una cultura, un ethos universitario que facilita la autorealizacion de las
personas y el logro de la Mision Institucional .
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5.21.1 Estructura del bienestar institucional

La institucion hadefinido la organizacién encargada de planificar y ejecutar programas y
actividades de bienestar, le ha asignado a éstas Ultimas la infraestructura y recursos
necesarios y mantiene una adecuada coordinacién entre las distintas acciones de bienestar
institu cional.

Desde | a d®cada de |l os 900s hasta | a fecha
Universidad ha sufrido redisefios que han permitido el fortalecimiento y

crecimiento de la Universidad. En ese sentido, la oficina encargada del bienestar

universitario, ha tenido varias denominaciones asi:

e DIVISION DE BIENESTAR SOCIAL UNIVERSITARIO , Mmediante
Acuerdo Superior N° 13 de 1995

e SECCION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO, mediante Acuerdo
Superior N° 1 de 1998

e DIRECCION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO, mediante Acuerdo
Superior N° 017 de 2009

Gracias a un proyecto emprendido directamente por la dependencia, en este
momento se encuentra en proceso la recopilacion de la historia de Bienestar
Universitario por tradiciobn oral apoyado de docentes de planta, pensionados y
administrativos con antigiiedad en la Institucién. Al no contar con reporte de
documentos escritos donde se manifiesten los origenes de Bienestar Universitario
dentro de la institucién se recurre a la recopilacion por tradicion oral. Sin embargo,

a la fecha se tiee como referencia verbal, mientras se sistematiza y triangula la
historia en proceso de construccion, se puede decir que en el afio 1996 existia
grupos de: danzas folcléricas, teatro, coro, vallenato y guitarra, en cuanto a cultura,
en deportes futbol, softball, baloncesto, taekwondo, atletismo y se perfilaba en
equipo de Voleibol, ya que este no tenia sitio para sus practicas en los predios de la
Universidad. Para el aifio 2001, se crea una villa deportiva para impulsar el deporte
al interior de la Universida d, que cuenta con estadio de softbol, estadio de futbol,
canchas multiples, canchas de tenis y pista atlética. Ademas se cuenta con un
hemiciclo cultural para la realizacion de eventos.

Iniciando los afios 2000 se crea la orquesta tropical y se celebra eal afio 2001 la
primera semana cultural, la cual se ha mantenido hasta el dia de hoy. En el afio
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2003 se crea el grupo de tambora, jazz y taller literario. La orquesta sinfénica se
crea en el afio 2003 y desaparece luego de un afio, por no ser sus integrantesn su
mayoria, miembros de la comunidad universitaria.

En lo referente a salud, en los afios 90s atendia en horario diurno, un médico y un
odontdlogo. En el afio 2004, se da apertura al servicio de atencidén psicologica en
jornada diurna. En los actuales momentos en el area de salud se prestan los
servicios en las tres jornadas (mafiana, tarde y noche) y de enfermeria en jornada
de mafana y tarde. Para ese mismo afio, a través del area de desarrollo humano, se
comenz6 a prestar el servicio de orientacién psico®cial y a la fecha el area cuenta
ademas con trabajadoras sociales que se encargan de hacer los estudios
socioeconodmicos a los estudiantes.

Las voces de la comunidad académica, al respecto opinan:

La Universidad nos brinda a los estudiantes grandes apolgsspersonas que no tienen la
facilidad para estudiar, que son de niveles bajos, les brinda apoyo para transportarse a ellas,
para asistir, como les diré que el estudiante pueda estar en ella. (Representante de los
estudiantes. Protocolo 5).

Tenemograndes oportunidades en el area de extension, especialmente en el campo de la
extensiéon educativa y cultural. Alli debemos estructurar de manera mas visionaria dicha
area para que se fortalezca y aproveche las oportunidades que brinda este territorio.
(Miembro Consejo Académico).

Una Universidad un poco estancada en el tema de Bienestar Universitario. (Miembro
Consejo Académico).
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Estructura organica
Gréfico 78. Organizacion de Bienestar Universitario

DIRECCION DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO

Area de
Deportes

Area de Cultura]

Grupos Disciplinas
Culturales Deportivas

Area de

Desarrollo Area de Salud

Humano

Atencién

Peicologica Atencién Medica

Atencion

Trabajo Social Odontolgica

Servicio de
Enfermeria

Gréfica 79. Suficiencia de la estructura organizativa y del personal que presta los servicios de
bienestar universitario. Caracteristica 21 8 indicador 247

= Mo sabe o no existe (1)

= Bajo (1)

» Medio (3)

« Alto (1)

® Muy alto (1)

= No completada o No
mostrada (14)
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Gestion de bienestar universitario

La Direccion de la Universidad del Magdalena, consciente del papel que juega el
Bienestar Universitario en la formacion integral de los estudiantes, ha venido
incrementando significativamente el presupuesto destinado al funcionamiento y
actividades que se lideran desde la dependencia. Asi es como afio tras afio se han
fortalecido programas exitosos y se han creado nuevos programas con el proposito
de dar alcance a todos los estamentos de la Universidad con acciones especificas
(Ver Gréficos 2, 3y 4).

Gréfico 80. Asignacion presupuestal de Bienestar 20083 2010.
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Grafico 81. Distribucion presupuestal de Bienestar Universitario por area. 2010.
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Gréfico 82. Evolucién presupuestal de Bienestar Universitario por fuente. 2010.
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Bienestar Universitario pasé de ser una oficina con unas pocas personas
encargadas de dar o gestionar charlas para los estudiantes, a estructurar
programas permanentes con un equipo de trabajo compuesto por 46 personas
entre profesionales administrativos, asistenciales e instructores.

El equipo actual estd conformado en la parte administrativa por un Director con
formacion en Ingenieria, seis profesionales que lo acompafan en la parte
administrativa, un ingeniero de soporte, una coordinadora de salud con formacién
en Odontologia que se acompafia con tres médicos, tres odontélogos y una
enfermera; dos trabajadoras sociales y dos psicélogas que conforman el area de
desarrollo humano; una coordinadora del area de cultura con formacion en
licenciatura, acompafada de 9 instructores de los grupos culturales; un licenciado
encargado de la coordinacion del area de deportes, acompafiado de un auxiliar y
13 entrenadores en diferentes modalidades deportivas.

Grafica 83 Nivel de adecuacion y suficiencia de la Infraestructura, equipos y materiales para el
desarrollo de los programas de bienestar.Caracteristica 226 Indicador 254

» No sabe o no existe (1)
= Medio (1)
= Alto (4)

No completada o No

% mostrada (15)

5%

5.21.2Recursos para el bienestar institucional

La institucion cuenta con servicios de bienestar suficientes y
adecuados paratodos los estamentos en un marco de fomento del
desarrollo humano integral. Estos servicios incluyen programas
dirigidos en el area de salud y apoyo psicologico, y actividades
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formativas de diverso tipo: deportivas, creativas, culturales, artisticas,
entre otras.

Areas de bienestar universitario

El Area de Desarrollo Humano , brinda apoyo y respalda a la comunidad
universitaria en la busqueda de su desarrollo integral, con el fin de generar en ellos
y con ellos, estrategias para el mejoramiento de sus codiciones de educacion,
salud, econdémicas y sociales de manera que se amplien sus opciones y
oportunidades.

Se ofrece orientacién psicolégica a los miembros de la comunidad universitaria que
presenten dificultades personales, familiares, académicas, labordées y/o sociales
que afecten el proceso de crecimiento personal y de formacién profesional.
Igualmente, se contribuye al crecimiento personal de los miembros de la
comunidad, a través de programas de capacitacion y actividades sociales que
permitan el buen desarrollo de las politicas institucionales. Asi mismo, se apoyan
los procesos de estudio para reliquidacion de matriculas por cambio de
estratificacidn o casos especiales. Para el desarrollo de lo anterior se llevan a cabo
los siguientes programas:

V Acompafiamiento académico,

Subsidio alimentario,

Trabajo social,

Reliquidacion de matriculas en casos especiales y
Orientacion psicoldgica.

Ayudantias estudiantiles

< <K< L

Actualmente, se estan elaborando tres (3) proyectos de investigacion, a saber:

1. Desercioén estudiantil
2. Calidad de vida en los estudiantes
3. Calidad de vida en los docentes y funcionarios.

Estos proyectos de investigacion se encuentran en fase de formulacion, a fin de
implementar su diagnostico en los siguientes seis (6) meses y con base en sus
resultados poder elaborar programas sistematicos de promocién y prevencion,

determinando los factores protectores y de riesgos. Es deber aclarar que estos
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proyectos se estan trabajando en conjunto con la Facultad de Ciencias de la Salud
de la universidad.

El Area de Salud brinda atenciéon béasica a las necesidades de la salud de la comunidad
universitaria, mediante acciones de promocién de la salud, prevenciéon de la enfermedad,
diagnostico y tratamiento precoz, tendientes a la basqueda de una mejor calidalalele la
comunidad universitaria. Para el logro de este propésito, se llevan a cabo los siguientes
programas:

V Atencion médica,

V Atencion Odontoldgica

V Atencion en Enfermeria.

V Actividades de promocién y prevencion.

Grafica 84. Efectividad de las edrategias de divulgacion de las actividades orientadas al bienestar
de la comunidad universitaria. Caracteristica 21 @ Indicador 249

= Muy bajo (2)

= Medio (7)

= Alto (8)
Muy alto (3)

= No completada o No
mostrada (53)

3%

10%

El Area de Cultura , orienta actividades de caracter formativo y representativo, y
es la encargada del fomento, orientacién, organizacion, divulgacién, coordinacion
y fortalecimiento de las actividades artisticas y culturales, a través de talleres y
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cursos permanentes a toda la comunidad universitaria. Se cuenta con variaa
oferta cultural y artistica:

Vv

<K<K <K<LK KL

Coro

Orquesta tropical

Tambora y musica folclérica
Teatro

Taller literario

Vallenato

Danzas folcléricas

<K<K <LK KL

Jazz
Percusion
Vientos
Guitarra
Violin

El Area de Deportes, orienta actividades de caracter formativo, recreativo,
representativo y comunitario. Fomenta la practica del deporte, habitos de cultura
fisica, aprovechamiento del tiempo libre, cultivando valores y principios de sana

convivencia. Las disciplinas que se ofertan son:
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Atletismo
Baloncesto
Ajedrez

Futbol

Futbol sala
Patinaje
Natacion
Porrismo
Softbol
Taekwondo
Tenis de mesa
Tenis de campo
Voleibol

<LK <LK<LK<LK<LK<LKKLK KKK KK KL

De manera general la participacion de la Comunidad Universitaria en los
programas ofrecidos por la Direccion de Bienestar Universitario se refleja en la
grafica 5. Se resalta que la atencion en el area de Desarrollo Humano en elgriodo
20101 es baja, por cuanto el Programa de Subsidio Alimentario no se llevé a cabo.

Gréfico 85. Participacion de la Comunidad Universitaria en programas de Bienestar.
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Sistema de gesti-n integral de | a cal.i

La Universidad del Magdal ena, con el propdsito de contextualizar su Sistema de
Gestion Integral de la Calidad a la realidad universitaria y regional lo ha

denomi nado COGWO6 e mar e 0 s iCglidad Orientada por laGestion
Universitarial ntegral ; relaafioa2009se amplid a toda la institucion, ingresando

al sistema el proceso de Gestion Bienestar Universitario .

Enmarcado en su Plan de Desarrollo, la Universidad de manera continua desde el

afio 2005 ha emprendido diversos proyectos con miras a mejorar su desempefo a
través de un sistema de gestion de la calidad logrando la certificacion bajo la

norma NTC ISO 9001:2000 de algunos de sus procesos administrativos eml afio

2007, y para el afio 2009 se amplié a toda la Institucion, ingresando al sistema el
proceso de Gestion Bienestar Universitario.

Gréfico 86. Mapa de Procesos de la Universidad

MAPA DE PROCESOS

isionales

NECESIDADES DE LOS USUARIOS
A
SATISFACCION DE LOS USUARIOS

Fuente: Sistema de Gestion Integral de la Calidad
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Direccionamiento estratégico

Mision

La Direccion de Bienestar Universitario es una dependencia adscrita a la
Vicerrectoria de Docencia, que tiene comopropdsito promover el mejoramiento de
la calidad de vida en la Comunidad Universitaria, mediante la estructuracion de
un sistema integrado de procedimientos, programas y proyectos, que generen
espacios de reflexion en busca de fines e intereses comunes entre todos los
individuos de la comunidad y de estos con su entorno, caracterizado por un
ambiente intelectual, ético y edético en el que la comunidad puede participar en
actividades culturales, curriculares y extracurriculares, deportivas , recreativas, de
salud y de vida universitaria dentro y fuera de la Institucion. Incluye dentro de las
politicas de bienestar los proce®s académicosy la investigacion, para ello se ha
iniciado un proceso de integracion Académico o Bienestar con las Facultades y
programas.

Vision

Para el afio 2019, la Direccion de Bienestar Universitario estara posicionada en la
Institucibn como eje transversal que articule las diferentes instancias
universitarias al desarrollo de propuestas humanistas integrales contribuyendo de
esta forma a la construccion de unacomunidad universitaria con responsabilidad
social y con alto sentido de pertenercia

Objetivo general

Contribuir a la formacion integral de los miembros de la comunidad universitaria,
mediante la ejecucién de programas que mejoren sus condiciones de vida y
generen procesos de cambio institucional, colectivo, individual que se integren en
lo académico, laboral y enlo personal.

Objetivos especificos
A Afianzar, en los miembros de la comunidad universitaria principios, tales

como: tolerancia, solidaridad, respeto, capacidad para resolver conflictos y
hacer posible una auténticaconvivencia ciudadana.
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Propiciar espacios de actividades fisicas y culturales, que estimulen la
participacion de la comunidad universitaria, en pro de mejorar la calidad de
vida.

Trascender todos los programas, a los estamentos de la universidad, a fin &
construir un ambiente que permita la interrelacién entre los miembros de la
comunidad universitaria

Mejorar la calidad y capacidad de los estudiantes que conforman los
distintos grupos culturales y deportivos de la institucion para hacerlos mas

competitivos.

Brindar atencién oportuna y adecuada a los miembros de la comunidad

universitaria, mediante la consulta de atencién basica de salud fisica y
mental, con énfasis en la prevencion de enfermedades y la promocién de
estilos de vida saludable.

Crear, disefar, desarrollar y asesorar proyectos que satisfagan las
necesidades de la comunidad universitaria y su entorno mediante el
diagndstico, planeacion y ejecucion de programas sociales, econémicos y
formativos para contribuir a mejorar la calidad de vida y posibilitar el
desarrollo integral del ser humano.
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Estadisticas de atencion en los servicios de bienestar universitario

Tabla 70. Estadisticasle atencion Area de Cultura

N° ESTUDIANTES ATENDIDOS (Formativo y
N° [ GRUPO Competitivos)
2004 2005 (2006 [2007 |2008 2009
1 |CORO 55 85 49 57 47 120
2 |DANZAS 150 217 140 |58 136 202
NSOL |NSOL |NSOL
3 |GUITARRA 0 0 =0 68 62 313
D D D
4 |JAZZ 84 198 76 56 72 180
ORQUESTA NSOL
5 . 75 93 32 NSOLD |[NSOLD
SINFONICA D
RQUESTA
6 ORQUES 78 155 78 45 70 163
TROPICAL
TALLER
7 54 89 43 36 44 197
LITERARIO
8 [TAMBORA 96 196 79 57 81 188
9 |TEATRO 59 96 51 27 50 54
10 VALLENATO 161 220 129 80 135 259
11 VIENTOS NSOL INSOL 56 62 48 144
D D
NSOL
12 |VIOLONCELLO |32 83 48 5 21 65
TOTALES 844 1432 [781 546 766 1885
NSOLD: NO SE OFERTABA LA DISCIPLINA EN ESA VIGENCIA.

Fuente: Bienestar Universitario 2010

De la tabla anterior se observa un incremento del afio 2008 al 2009 del 146% de
participacion estudiantil en los programas ofrecidos en esta area. Lo cual indica el
impacto de este tipo de programas culturales en la comunidad universitaria.
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Ademas, es de destacar que a partir del afio 2007 se implementa el grupo de
guitarra teniendo una gran acogida por parte del estudiantado.

Tabla 71. Estadisticas de atenciérirea de Salud

N° ESTUDIANTES ATENDIDOS
N° |ACTIVIDAD
2004 |2005 2006 2007 2008 2009
1 |Atencion Médica  |2197 |1669 2241 3430 2878 4638
Atencion
2 , . 1503 (808 1230 2656 2535 2470
Odontolégica
Actividades de P y
3 P 2260 (1849 2093 1650 1539 1750
TOTALES 5960 (4326 5564 7736 6952 8858

Fuente: Bienestar Universitario 2010
En el afio 2009, con respecto al 2008 se incrementa la atencion en el area de salud
en un 27%. Debe resaltarse que para el afio 2010, la Rectoria implementa el servicio

de Enfermeria durante ocho (8) horas diarias.

Tabla 72. Estadistica de atenciérirea de Deportes

v IbISCIPLINA N° ESTUDIANTES ATENDIDOS (Formativo y Competitivo)
2004  [2005 2006 2007 2008 2009

1 |AJEDREZ 95 324 69 70 125 223

2 |ATLETISMO |63 26 135 74 57 281

3  [BALONCESTO(121 151 105 28 90 334

4 |CAPOEIRA [NSOLD [25 NSOLD |NSOLD [NSOLD |NSOLD

5 [BUCEO NSOLD INSOLD [NSOLD |19 NSLOD |NSOLD

6 |FUTBOL 194 1904 1100 21 178 632

7 |FUTBOL SALA (102 1178 355 0 94 169

9 |PESAS NSLOD 47 NSOLD |NSOLD [NSOLD |NSOLD

10 |NATACION  |NSOLD [NSOLD |NSOLD |6 94 224

11 |SOFTBOL 98 524 125 16 91 356
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12 |[TAEKWONDO (73 46 74 31 62 407

13 |PORRISMO |NSOLD |[NSOLD |NSOLD |23 45 239
TENIS DE

14 CAMPO NSOLD |536 58 41 119 189

15 TENIS DENSOLD 535 0 25 84 161
MESA

16 [VOLEIBOL 329 266 120 13 520 276

17 |PATINAJE NSOLD |[NSOLD |[NSOLD |NSOLD |NSOLD (476

TOTALES 1075 5462 2141 367 1560 3967

NSOLD: NO SE OFERTABA LA DISCIPLINA EN ESA VIGENCIA

Fuente: Bienestar Universitario 2010

Se incrementa en un 154% la participacion en deportes por parte de los estudiantes

durante el afio 2009 respecto al 2008. Debe destacarse que en el afio 2009 se oferta

la disciplina de patinaje con una buena aceptacion, dado que su numero de
participantes es el segundo en integrantes, luego del fatbol.

Tabla 73. Estadistica de atenciénirea de Desarrollo

N° ESTUDIANTES ATENDIDOS

N° [PROGRAMAS
2004 2005 2006 2007 2008 2009

ATENCION

1 ) 445 444 121 191 129 244
PSICOLOGICA

2 |RELIQUIDACIONES 464 100 0 0 0 35

3 |CONSEJERIA 198 2247 NSOLD |[NSOLD |NSOLD [NSOLD

4 VISITAS 234 152 31 68 56 42
SOCIOECONOMICAS
BSIDI

5 SUBSIDIO NSOLD (1851 1383 2816 2841 2588
ALIMENTARIO

6 FINANCIACION DE NSOLD [511 712 189 NSOLD [NSOLD
BICICLETAS

TOTALES 1341 5305 2202 3264 3026 2909

NSOLD: NO SE OFERTABA LA EN ESA VIGENCIA

Fuente: Bienestar Universitario 2010
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Durante el periodo 2009, se nota una disminucion del 4% con respecto al afio 2008,
lo cual se explica a que en el afio 2009, se disminuy6 el numero de beneficiarios del
subsidio alimentario, debido a la implementacion de requisitos para acceder al
mismo, en el sentido de limitar este subsidio para aquellos estudiantes que no
tengan ningun otro beneficio por parte de la universidad y de esta manera otorgar
un mayor numero de beneficios a la comunidad estudiantil. Ilgualmente, con el
correr de los aflos muestra B tabla un descenso progresivo en las visitas
domiciliarias, lo cual se explica por la reglamentacién actual de los beneficios que
otorga la universidad a sus estudiantes y a los aspirantes, esto hace que se limite a
casos muy puntuales la labor de la Trabajadora Social en este campo.

Gréafica 88. Calidad y el impacto de los servicios de bienestar en la comunidad universitaria.

» Medio (2)

u Alto (4)

= No completada o No
mostrada (15)

10%

Principales logros obtenidos

Logros cultura 2009 6 2010
Afo 2009

e Primer puesto en musica folclérica por equipo & concurso nacional
universitario de danzas y musica folklorica organizado por Corhuila y
ASCUN Cultura -
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e Tercer puesto en baile- concurso nacional universitario de danzas y musica
folklérica organizado por C orhuila y ASCUN Cultura -

e Mejor actor y mejor vestuario & Festival Regional de Teatro Universitario
ASCUN Cultura 6 Santa Marta-

e Primer puesto en declamacion categoria mayores (ELVIRA OLIVO PEREZ)
0l X concurso regional de dedlo§-®migy--n 0Wen:

e Segundo puesto en declamacién categoria juvenil (ANA OROZCO
CONTRERAS) 81 X concurso regional de decl amac
Or d o ¥ Pigjay -

e Segundo puesto Festival de la Leyenda Vallenata, categoria juvenil (CESAR
CABALLERO) ¢ Valledupar -

Afno 2010

e Mejor director y Mejor grupo de musica folklérica, Mejor bailarin de danzas
folcléricas - evento VI Festival y Concurso de Bailes Folcloricos
Col ombi anos 0AL COMP¢S DE TOMI NEJOSG, r
(Cundinamarca)

e Primer Puesto Categoria Aficionado Festival Cuna de Acordeones-
Villanueva

Logros deportes 20096 2010
Afio 2009

e Primer puesto porrismo - tercer campeonato nacional e internacional Copa
CXC (Colombia Xtreme Cheer)- categoria universitaria- Bogota

e Juegos Regionales Universitarios ASCUN deportes & Barranquilla-

participacion destacada en atletismo, taekwondo, tenis de mesa, tenis de
campo, voleibol, softbol, baloncesto, futbol y fatbol sala.
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e Juegos Nacionales Universitarios ASCUN deportes d Armenia y Manizales -
participacion destacada en atletismo y taekwondo.

Ao 2010

e Juegos Regionales Universitarios ASCUN deportes 6 Santa Marta,
Valledupar y Cartagena- participacion destacada en natacion, atletismo,
taekwondo, tenis de mesa, tenis de campo y baloncesto.

e Segurdo puesto Futbol - Juegos Regionales Funcionarios Universitarios
ASCUN deportes d Barranquilla.

e Primer puesto FutbelJuegos Nacionales Funcionarios Universitarios ASCUN deportes
Manizales.

A MANERA DE CONCLUSION

La estructura organica de Bienestar Universitario ha ido pasando con el transcurrir
del tiempo, de algo que debia tenerse por Ley a una estructura que muestra la
importancia que la administracion de la universidad le ha dado a la labor de esta
dependencia. No obstante, la hipdtesis que surge es ge en el ayer Bienestar
Universitario, y todos los estamentos de la universidad, lo veian como la oficina
qgue debia dedicarse a implementar los juegos o0 entretencion al interior de la
universidad y la prestacion asistencialista del servicio de medicina y de
odontologia; en el hoy, la hipotesis que surge es que se debe cambiar el paradigma
de lo que ha sido tradicionalmente el Bienestar Universitario en muchas
universidades locales, regionales, nacionales e internacionales, sobre todo en paises
en vias de desarrollo o subdesarrollados, por una cultura del BIEN ESTAR de
todos los seres humanos que conforman tanto la comunidad universitaria, como la
comunidad del entorno en que se desenvuelve misma, de ahi que la actual
direccion de la universidad requiera de una dependencia de Bienestar
Universitario inclusiva, en donde todos sus programas sean el resultado de
estudios diagnodsticos serios que permitan no solo actividades aisladas sino
programas puntuales sistematicos que obedezcan a una necesidad sentida de la
comunidad interna y externa, que conlleven al verdadero bien estar. La hipétesis
del futuro es la de una dependencia de Bienestar Universitario que logre hacer sus
programas no soélo con los recursos que por Ley deben destinarse a la misma, sino
por la gestibn de proyectos con organismos internacionales y nacionales que
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permitan hacer mucho mas y que cada vez se consoliden sus programas, los cuales
obviamente estaran cambiando acorde con los cambios de la sociedad en la que se
desenvuelve.

Vale la pena mencionar que actualmente se viene trabajando en la vinculacion a los
programas de Bienestar Universitario a la comunidad estudiantil de los programas
a distancia y de la jornada nocturna, que ha sido descuidada a la fecha.

Basados en lo anterior, se puede deci que las actuales debilidades halladas en el
analisis interno, deben estar superadas o minimizadas durante el decenio para el
cual se disefa el presente Plan de Desarrollo Unimagdalena.

Es relevante tener en cuenta que & Universidad del Magdalena ha establecido, a

trav®s de su Sistema de GCO&WID- hobnt pgroalesode
procedimientos que a continuacién se enumeran para garantizar la calidad en lo

gue tiene que ver con el Factor deBienestar.

Tabla 74 . Procedimientos SistemaCogui. Factor 8. Bienestar Institucional

Factor CNA Caracterizacion Ciaizm Localizacion
documento
Prchdlmlento para el fomentoy desarrollo BU-POL
artistico.
Procedimiento para presentaciones de los grupos
e BU-P02
culturales y artisticos.
Procedimiento para la coordinacion, apoyo y
representacion en eventos de los grupos culturales y | BU-P04
artisticos.
Procedimiento para la realizacién de talleres
permanentes de formacion artistica para la BU-P05
comunidad universitaria. http://cogui.unimagd
Procedimiento para la coordinacién y apoyo a alena.edu.co/index.p
! LT BU-P06 ho?0Dtion=
09. Bienestar eventos deportivos institucionales. p?option=com_sam
Institucional Procedimiento para la coordinacion de programas de co&view=documento
extensién de bienestar universitario en el &rea de BU-P0O7 s&task=listadoDocu
deportes. mentos&ltemid=466
imi &id=13
Proce(_jlmlento para el fomento del desarrollo BU-PO8
deportivo.
Procedimiento para la coordinacion y apoyo en la
A ; BU-P10
participacion en eventos de los grupos deportivos.
Procedimiento para la coordinacion de visitas por
estudios socioecondmicos y reliquidacién de BU-P12
matriculas en casos especiales.
Procedimiento para la coordinacion del fondo de
S S BU-P13
apoyo a la manutencién y desarrollo estudiantil.
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Factor CNA Caracterizacion dccc))cc:{lj?r?e%?é Localizacion
Procedimiento para la orientacion y servicio BU-P15
asistencial en psicologia.
Procedimiento para la orientaciéon y seguimiento al BU-P16
programa de consejerias
Procedimiento para los programas de promocién y BU-P19
prevencién en salud.
Procedimiento para la atencion basica en medicina y BU-P21
odontologia.

Anélisis DOFA del factor

Se realiza un proceso de autoreflexion critica, en el que se aborda la realidad de
Bienestar Universitario, y ademas un diagnéstico situacional, de valorar si las
actuales politicas, programas y proyectos van acorde con la realidad del pais y de
la institucion. Es decir, nos preguntamos ¢ Donde estamos? ¢ COmo estamos? ¢Qué
dificultades tenemos para iniciar, o para continuar? ¢Qué entorno o realidad nos
afecta?

Utilizamos como herramienta del analisis DOFA el factor interno. A continuacion
se presenta su resultado.

Tabla 75.DOFA 0 Factor 8. Bienestar Institucional

DOFA 0 Factor 8. Bienestar Institucional
Debilidades Oportunidades

e No existencia de perfil e Capacidad de apalancamiento
epidemioldgico de la de recursos financieros.
comunidad universitaria e Buenas relaciones con

e Infraestructura y  dotacion estamentos gubernamentales,
administrativa y asistencial. sociedad civil.

e No cumplimiento de norma ¢ Venta de servicios.
legal de habilitacion de e Presencia del recursos
servicios de salud. humanos capacitado.

e Poca participacion de
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