OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

UNIMAGDALENA

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2016

Fecha de Corte del Informe: 31 de Diciembre de 2016

Fechas de Seguimiento: Del 13 al 16 de Enero

Fecha de Publicacion del Plan: 1 de Abril de 2016 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacién Publica

% de
No Actividades Meta Responsable ) OBSERVACIONES
Avance
1 Componente:|Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion
1 Subcomponente|Politica de Administracion de Riesgos
Revisar la Politica de administracién de riesgo, para
determinar si se requiere la realizacién de ajustes o .,
. i ., Acta de comité proceso evaluacion Oficina de Control
1.1.1 [teniendo en cuenta la Metodologia para la gestion del . . 100%
. ., . . independiente. Interno
riesgo de corrupcion establecida mediante decreto 124
del 26 de enero de 2016 del DAFP.
. - - . . . . . Oficina de Control Se actualizo la politica a través del Documento Guia de Administracion del Riesgo
1.1.2 |Actualizar la Politica de Administracion del Riesgo Politica actualizada y socializada cina de Lontro 100% P &
Interno que puede ser consultada en COGUI
2 Subcomponente|Construccidon del Mapa de Riesgos de Corrupcién
1.2.1 Consolidar el mapa de riesgos institucional que incluya los |Mapa de Riesgo consolidado en el Formato |Oficina de Control 100
"7 |riesgos de corrupcién Institucional Interno -
3 Subcomponente|Consulta y divulgacion
Publicar el mapa de riesgos institucional que incluya los
riesgos de corrupcion en el sitio web de Transparencia ici
1.3.1 & P L . P ”y Mapa de Riesgo publicado Oficina de Control 100%
Acceso a Informacion Publica y en el Sistema de Gestion Interno
Integral COGUI

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co

Pagina 1 de 17



OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2016

UNIMAGDALENA

A Fecha de Corte del Informe: 31 de Diciembre de 2016
Fechas de Seguimiento: Del 13 al 16 de Enero
Fecha de Publicacion del Plan: 1 de Abril de 2016 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacién Publica
" % de
No Actividades Meta Responsable OBSERVACIONES
Avance
4 Subcomponente|Monitoreo y revision
Revisar el mapa de riesgos de los procesos incluyendo Seguimiento y monitoreo a través de
1.4.1 |riesgos de corrupcidn para verificar la gestion del riesgo y |formato institucional a corte de abril, agosto [Lideres de Procesos 100%
la efectividad de los controles y diciembre.
5 Subcomponente|Seguimiento
Informes de seguimiento al mapa de riesgos
. . . o publicados en el sitio web Transparencia 'y
Realizar seguimiento al mapa de riesgos institucional que S Oficina de Control
1.5.1 |, . . Acceso a Informacién publica en el formato 100%
incluya los riesgos de corrupcion . . Interno
institucional a corte de abril, agosto y
diciembre
2 Componente:|Estrategia de Racionalizacion de Tramites
Nombre del tramite, proceso o Tipo de L .
R P . P o, Accion Especifica /[Descripcidn de la Mejora
procedimiento racionalizacion
En todos aquellos
procedimientos en
, - los que los ; :
Inclusién del servicio ] g Eira Rosario Madera L, L, . . . .
de pago electrénico a ciudadanos y/o Reyes (Responsable La institucidn realizé cambio en el intermediario financiero para efectos del
2.1 |Pagos por todo concepto Tecnoldgica. través de |a usuarios deban General) 25% |recaudo de recursos por ventas de servicios y se esta tramitando la
h . efectuar un pago, Vicerrectoria implementacion del boton PSE
erramienta PSE. éstos se podran Administrativa
llevar a cabo a través
del servicio PSE.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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2 > Fecha de Corte del Informe: 31 de Diciembre de 2016

Fechas de Seguimiento: Del 13 al 16 de Enero
Fecha de Publicacion del Plan: 1 de Abril de 2016 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacién Publica

" % de
No Actividades Meta Responsable OBSERVACIONES
Avance
ETFra ROSario Iviadera
Reyes (Responsable
Certificados de la General)
Secretaria General y |- Vicerrectoria
Generacion de del Grupo de Administrativa L L - ) .
L. . . - Secretaria General Se cuenta con dos cotizaciones para la adquisicién de certificados de firma digital.
. . Tecnoldgicay documento Admisiones, Registro - . ., . .
2.2 |Certificados digitales . .. - Grupo de Gestidn 20% |Se encuentra gestionando la programacién de visita con las firmas para efectuar
Normativa. electrénico con valor |y Control ..
. L. Documental validacion técnica.
probatorio. Académico, - Grupo de Admisiones,
generados Registro y Control
electréonicamente.  |Académico
- Grupo de Servicios
TocnanlAgicac
Intercambio de Informacion (Cadenas de Tramites - Ventanillas Unicas)
ETFa ROSario IVladera
Usodela
L Reyes (Responsable
verificacidn ., . - .
L General) Se establecié el procedimiento para acceder a este servicio provisto por la
biométrica en casos |_yicerrectoria ) , . - -
Registraduria Nacional del Estado Civil. Se encuentra en proceso de estructuracién
U e en los que el Administrativa . : . p : -
so de verificacion . . ) el convenio requerido por la Registraduria para tal fin. Pero adicionalmente el el
. . . . . L peticionario no - Secretaria General . e e o . . .
23 Cotejo de identidad a partir de Tecnoldgicay biométrica en los cuente con su Grupo de Gestion 0 proceso de identificacidn biométrica se utiliza en varios procesos al interior de la
. - ° 7 . . . . . .
huella dactilar Normativa. casos en los que sea institucion tales como: Acceso peatonal, servicios de biblioteca, servicios de
- documento de Documental | friceri - cios q t4 pendient
requerida ) . . i almuerzos y refrigerios, servicios de parqueaderos, estd pendiente su
q identidad. Validar |- Grupo de Admisiones, ) y - & . bard . P . .
identidad en Registro y Control implementacion para el acceso vehicular, servicios de recursos educativos, ingreso
i i .
. Académico a salas de internet.
ventanillas de =
» - Grupo de Servicios
atencion. TecnolAgicne
3 Componente:|Rendicion de Cuentas
1 Subcomponente|Informacion de calidad y en lenguaje comprensible

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co Pagina 3 de 17
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Fecha de Corte del Informe: 31 de Diciembre de 2016

Fechas de Seguimiento: Del 13 al 16 de Enero
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institucionales.

(Facebook, twitter).

Comunicaciones

% de
No Actividades Meta Responsable ) OBSERVACIONES
Avance
Publicar los planes institucionales al 2016: Plan de Accién, [Documentos publicados en el sitio web )
. L. L. . . Oficina Asesora de
3.1.1 |Plan de Compras y Plan Anticorrupcién y de Atencion al Transparencia y Acceso a Informacién Planeacion 100%
Ciudadano. Publica.
Publicar los informes de resultados de la vigencia 2015: Documentos publicados en el sitio web
L. L. . L. Oficina Asesora de
3.1.2 |Informe de Gestidn e Informe de Evaluacion del Plan de  [Transparencia y Acceso a Informacién Planeacion 100%
Accion. Publica.
. L, . Documento socializado a través de los
Divulgar la publicacién de los planes e informes . Direccion de
3.13 canales institucionales: banner y redes 100%

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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" % de
No Actividades Meta Responsable OBSERVACIONES
Avance
Divulgar y socializar las actividades de Rendicidn de Publicacién en los medios locales de avisos y Direccién d
. S . . - . .. ireccion de
3.1.4 |Cuentas para motivar la participacion de la comunidad en |noticias: periddicos, redes sociales, pagina Comunicaciones 100%
general. web, boletines de prensa.
. . . Por desicidn institucional, este proceso informativo impreso no tendra continuidad
Publicar en lenguaje claro para toda la comunidad . . . L, - . . .
. . . . UniNotas publicado quincenalmente Direccion de las ediciones impresas en aras de economizar papel en busca del cuidado del
3.1.5 |universitaria las principales actividades del acontecer . . . o 95% . . . . ) .
nstitucional (ediciones impresas y publicadas en la web). |Comunicaciones medio ambiente como politica de la Alma Mater. Sin embargo no se evidencio la
' publicacién en web
Divulgar a la comunidad universitaria y a la ciudadania las . . .
L o Do Transmision semanal del Programa radial Direccidn de
3.1.6 |principales actividades del acontecer institucional y los . o o 100%
. . . L ., Desde el Campus al Aire (emisiones). Comunicaciones
ejes misionales de academia, investigacidn y extension.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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No

Actividades

Meta

Responsable

% de
Avance

OBSERVACIONES

3.1.7

Actualizar contenido del sitio web institucional
"Transparencia y Acceso a Informacién Publica".

Sitio web actualizado de acuerdo con los
requerimientos de Ley.

- Direccién de Talento
Humano

- Secretaria General

- Direccién Financiera

- Vicerrectoria
Administrativa

- Vicerrectoria de
Investigacion

- Oficina de Control
Interno Disciplinario

- Oficina de Control
Interno

- Oficina Asesora
Juridica

- Oficina Asesora de
Planeacion

- Grupo de Gestion
Documental

- Grupo de Contratacién
- Grupo de Admisiones,
Registro y Control
Académico

- Grupo de Gestion de la
Calidad

89%

debido a los retrasos del primer cuatrimestre, no se dio cumplimiento del 100%,
sin embargo se logro poner al dia la informacién que se reporta en el segundo y

tercer cuatrimestre.

Subcomponente

Dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones

3.2.1

Consultar a grupos de interés acerca de los temas
relevantes para la rendicion de cuentas.

Relacion de los temas relevantes para la
Rendicion de Cuentas priorizados en la
consulta a los grupos de interés publicado
en el link de Rendicion de Cuentas del Portal
Institucional.

Oficina Asesora de
Planeacion

100%

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno

PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co

Pagina 6 de 17



OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2016

UNIMAGDALENA

,‘_-’-i'" Fecha de Corte del Informe: 31 de Diciembre de 2016
Fechas de Seguimiento: Del 13 al 16 de Enero
Fecha de Publicacion del Plan: 1 de Abril de 2016 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacién Publica
" % de
No Actividades Meta Responsable OBSERVACIONES
Avance
. L Programacion de las actividades de
Elaborar el cronograma institucional de Rendicién de L . - Oficina Asesora de
3.2.2 rendicién de cuentas publicado en el sitio B 100%
Cuentas. . Planeacion
web de la actividad.
3 Subcomponente|incentivos para motivar la cultura de la rendicién y peticion de cuentas
Publicar el informe de las respuestas dadas a los Informes publicados en el sitio web - Oficina Asesora de Se publicaron los informes de las 2 rendiciones de cuentas de Rectoria y de las
3.3.1 |ciudadanos que participan con inquietudes y/o preguntas |Transparencia y Acceso a la Informacion Planeacién 71% |Facultades de Salud, Basicas y Humanidades. Falto por realizar rendicidn de
en las actividades de Rendicion de Cuentas. Publica. - Decanos cuentas 3 Facultades
- - . . Dentro del Informe de evaluacién del Plan de Capacitaciéon para los Empleados
. . L L, Empleados publicos administrativos del nivel . R o .. .
Capacitar a los servidores publicos en Rendicién de L , Direccion de Talento Adminsitrativos 2016, se realizé, entre otros, de la valoracidn de las actividades
3.3.2 directivo, asesor vy lideres de grupo 16% . o j .
Cuentas . L, Humano realizadas, las tematicas no abordadas, como insumo para la formulacién del
capacitados en Rendicién de Cuentas. . . )
correspondiente Plan para la vigencia 2017.
4 Subcomponente|Evaluacidn y retroalimentacion a la gestion institucional
3.4.1 Elaborar informe de resultados de las actividades de Informe publicado en sitio web Rendicidén de |Oficina Asesora de (L
*7" |Rendicién de cuentas. Cuentas. Planeacién .
. . . - . ., |- Ofici Se publicaron los informes de las 2 rendiciones de cuentas de Rectoria y de las
Elaborar informes de cada una de las actividades de Informes publicados en sitio web Rendicion Oﬁcmé :Asesora de P . . . . ’y
3.4.2 L, . L, Planeacién 71%  |Facultades de Salud, Basicas y Humanidades. Falto por realizar rendicion de
Rendicion de Cuentas realizadas en la Institucion. de Cuentas.
- Decanos cuentas 3 Facultades
. . L, Cubrimiento periodistico de las actividades o Se realizo divulgacidn a traves de los medios propios de la institucion y medios de
Socializar resultados de las actividades de Rendicion de , . Direccion de ., . . . L
3.4.3 (fotografia, redes sociales, notas o 71% |comunicacion externos gracias a los productor que la Direccion de Comunicaciones
Cuentas. . Comunicaciones . . ]
periodisticas). ofrece. La dinamica se desarrollo en 2 procesos de rectoria y 3 facultades.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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Documental

% de
No Actividades Meta Responsable ) OBSERVACIONES
Avance
4 Componente:|Atencidn al Ciudadano
1 Subcomponente|Estructura administrativa y Direccionamiento estratégico
., . ., o En el 2016 no se crearon grupos de trabajo. Para el 2017, se realizara el estudio de
Creacion de un grupo interno responsable de la atenciény Direccion de Talento ., . ., . .
41.1 . . Grupo creado 50% |la creacion del grupo o la asignacion de funciones a grupos o dependencias de la
servicio al ciudadano. Humano
actual planta de personal
2 Subcomponente|Fortalecimiento de los canales de atencién
No se ha actualizado la guia, debido a que se esta a la espera del proceso de
. , L . , . . G de Gestid revision de los documentos del SGC a la luz de los cambio incorporados por la
4.2.1 |Ajustar y adoptar una Guia de Atencion al Ciudadano. Guia actualizada y publicada. rupo de Hestion 60% P P

Norma Técnica Colombiana ISO 9001:2015. No se alcanzo la meta dentro del plazo
establecido

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno

PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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-l Fecha de Corte del Informe: 31 de Diciembre de 2016

Fechas de Seguimiento: Del 13 al 16 de Enero
Fecha de Publicacion del Plan: 1 de Abril de 2016 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacién Publica

" % de
No Actividades Meta Responsable ) OBSERVACIONES
Avance
Consecuentemente con el reporte de avance respecto de la guia, no hay evidencias
respecto a la realizacidn de jornadas de socializacién de la misma.
. o , ., . Actividades de socializacion realizadas Grupo de Gestidn Sin embargo, durante las jornadas de induccidon y reinduccion del personal se han
4.2.2 |Publicar y socializar la guia de atencidén al ciudadano. . .. . . 25% . . i .

(registro fotografico y asistencia). Documental dado orientaciones respecto a cémo se debe proceder en la atencidn de las
solicitudes presentadas por los usuarios, lo cual hace parte de los lineamientos
para la atenciodn al ciudadano.

o s e - - Vicerrectoria Se recibioé propuesta de firma especializada en este tipo de actividades la cual se
4.2.3 |Sefializacion de espacios fisicos y de oficinas. Campus sefializado. L . 0% prop ) . P i P
Administrativa encuentra en estudio para su implementacion
3 Subcomponente|Talento Humano
Capacitacion realizada sobre Servicio al Cliente atencion al Ciudadano, el dia 13 de
Capacitar a los servidores publicos en temas de atencidn L . . Septiembre de 2016.
. . - Empleados administrativos capacitados que | =~ | . ., o .
al ciudadano, cultura del servicio y responsabilidad de los o . .. |Direccién de Talento Dentro del Informe de Ejecucién del Plan de Capacitacién y/o Entrenamiento en el
4.3.1 . e se desempeiien en actividades de atencidn 63% . .. . .
servidores publicos frente a los derechos de los al ciudadano Humano Puesto de Trabajo 2016 de los Empleados Administrativos, se analizaron las
ciudadanos. ' tematicas y temas abordados, los pendientes, asi como la cobertura y participacion
de los servidores publicos.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co Pagina 9 de 17
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Reclamos y Sugerencias.

Sistema de Gestion Integral COGUI.

Calidad

" % de
No Actividades Meta Responsable OBSERVACIONES
Avance
Divulgar mediante folletos digitales acerca de la cultura » Se envié comunicacién con indicaciones sobre como responder solicitudes de
.. , . , . .. L . Grupo de Gestién . ., ; . i ;
4.3.2 [del servicio a través de medios electrénicos a los Folletos digitales disefiados y divulgados. bocumental 25% |acceso a la informacién y cémo redactar aquellas en las que la Universidad actia
servidores publicos. como solicitante.
4 Subcomponente|Normativo y procedimental
Dentro del Informe de evaluacién del Plan de Capacitaciéon para los Empleados
4.4.1 Capacitar a los servidores publicos en tramite de Empleados publicos administrativos Direccién de Talento 0 Adminsitrativos 2016, se realizd, entre otros, de la valoracién de las actividades
. . . . . o . 7. . .z
peticiones. capacitados. Humano realizadas, las temdticas no abordadas, como insumo para la formulacién del
correspondiente Plan para la vigencia 2017.
Incorporar mecanismos para el tramite de denuncias en el L . . » o L .
. ., . . Procedimiento actualizado y publicado en el (Grupo de Gestién de la Se encuentra un borrador del procedimiento y esta para revisidn y ajuste a las
4.4.2 |Procedimiento para la atencion de Percepciones, Quejas, 20%

nuevas directrices organizacionales

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno

PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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las PQR que presentan los usuarios.

Administrador del
Sistema PQR

% de
No Actividades Meta Responsable ) OBSERVACIONES
Avance
5 Subcomponente|Relacionamiento con el ciudadano
En el marco del proyecto de transicién a la Norma ISO 9001:2015, se elaboro una
Actualizar el procedimiento GD-P08 Procedimiento para la matriz de partes interesadas en una mesa de trabajo realizada el 08 de agosto del
actualizacidon de informacion y grupos de interés de L. . i6 I 2016, para dar cumplimiento al requisito 4.2 de la ISO 9001:2015.
45.1 . v grup . . ., Procedimiento actualizado. Grl,.IpO de Gestion de la 20% P P q
acuerdo con las necesidades en materia Anticorrupciéony Calidad
de Atencidn al Ciudadano. Este documento se encuentran en borrador y valiado, pero falta aprobacién del
Rector y ajuste a los nuevos lineamientos institucionales.
Profesional
Medir trimestralmente la oportunidad en la atencién de . . E ializad
45.2 P Informe del Sistema PQR (trimestral). specializado 100%

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno

PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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" % de
No Actividades Meta Responsable ) OBSERVACIONES
Avance
5 Componente:|Transparencia y Acceso a la Informacion
1 Subcomponente|Lineamientos de Transparencia Activa
Inventario de datos
abiertos publicado en
. . . el portal de Indicador: Grupo de Gestién Se realizd la identificacidn de los datos abiertos de las bases de datos que maneja
5.1.1 |Elaborar un inventario de datos abiertos. . . . 80% . . . L
Transparencia y Listado publicado.  |Documental la universidad y se esta procesando su publicacion en el portal
Acceso ala
Informacion.
Directorio de Q'C plCaCIILdIUII I'IILUIIVCIIICIILCb quc IIIIPIUICIUII quc. ST 'Llulllplll;"ld CUIT Ia 1M1Sia TIT 1
. . tiempo establecido, (no se presupuesto para capacitacion, el sigep estuvo en
contratistas y de Indicador: L . o )
. . mantenimiento y no se pudo realizar capacitacidn). Se quiere buscar la manera de
proveedores de la Directorios de .
o, . . gue del sistema SIGEP, se pueda obtener una base de datos de todos los
. . . . institucion publicado |contratistas y de ., . .. . . . . .
5.1.2 |Publicar el directorio de contratistas. . Grupo de Contratacién 25% |contratistas alli registrados y asi publicarlos en la pagina. A fines de cumplir con lo
en la pagina de proveedores con . . ) . .
. o escrito en el plan anticorrupcién 2016, se propuso para el plan anticorrupcion 2017
Transparencia y periodicidad .. . . . . ., .
solicitar al sigep con intermediacion de la Direccidn de Talento Humano, realizar
Acceso a la semestral. o . .
., una capacitacion en el manejo de la plataforma en cuanto al ingreso de los datos
Informaaon. | P DR DD U SN DU PR R SRR SN APRN PR A P
Matriz de bienes
. Y Indicador:
servicios de la .
Institucion oublicada Publicacion de la
. . - S . ituci ubli . .
Matriz de bienes y servicios de la Institucidn publicada en . P matriz de bienesy .,
5.1.3 .. . ., en la pagina de . Grupo de Contratacion 100%
la pagina de Transparencia y Acceso a la Informacion. . servicios con una
Transparencia y L
periodicidad
Accesoala
L, mensual.
Informacidn.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno

PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2016

UNIMAGDALENA

Fecha de Corte del Informe: 31 de Diciembre de 2016

Fechas de Seguimiento: Del 13 al 16 de Enero
Fecha de Publicacion del Plan: 1 de Abril de 2016 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacién Publica

salarial.

en el sitio web de
Transparenciay
Acceso a Informacién
Publica.

Numero de
empleados
vinculados.

Humano

% de
No Actividades Meta Responsable ) OBSERVACIONES
Avance
Plan Anual de
Vacantes publicado en
el sitio weFE) Indicador: Direccion de Talent
5.1.4 |Actualizar y publicar el Plan Anual de Vacantes. . Documento reccion de Talento 100%
Transparenciay . Humano
., |publicado.
Acceso a Informacién
Publica.
Plan Anual de
Capacitacion
uEIicado en el sitio Indicador: Direccidn de Talent
5.1.5 |Publicar Plan Anual de Capacitacion. P . Documento reccion de falento 100%
web Transparencia y . Humano
) publicado.
Acceso a Informacién
Publica.
Directorio de
L, Indicador:
Informacion de i . . L . . . L
. s Numero Perfiles y En 2016 se realiaron publicaciones del Directorio de Servidores Publicos y
. . . L . servidores publicos y . . o
Actualizar el Directorio de Informacién de servidores . Rangos salariales de , Trabajadores Oficiales.
. . empleados publicado Direccion de Talento . . . . .
5.1.6 |publicos y empleados que contenga perfiles y escala los empleados/ 94% Se publicd la escala salarial que adopté la Universidad.

Los perfiles se valida a traves del Sistema de Informacion y Gestidn del Empleo

Publico SIGEP

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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OFICINA DE CONTROL INTERNO UNIMAGDALENA
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2016

Fecha de Corte del Informe: 31 de Diciembre de 2016

Fechas de Seguimiento: Del 13 al 16 de Enero
Fecha de Publicacion del Plan: 1 de Abril de 2016 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacién Publica

" % de
No Actividades Meta Responsable ) OBSERVACIONES
Avance
- Grupo de Admisiones,
Datos abiertos Indicador: Registro y Control Consecuentemente con el reporte de avance respecto al inventario de datos
5.1.7 |Publicacion de informacion en formato de datos abiertos. [publicados en el Portal |Archivos de datos Académico 0% abiertos, no hubo publicacién alguna debido a que no hubo autorizacién para
Web. abiertos publicados. |- Grupo de Gestion proceder con tal divulgacién.
Documental.
Portal web ajustado a
los requerimientos . . . . N
L q ) Indicador: Vicerrectoria se esta trabajando en la seleccion del proveedor que realizara el disefio e
5.1.8 |Implementar un nuevo Portal Web Institucional. normativos y a las - . 10% | ; N
. Nuevo portal Web. |Administrativa implementacion del nuevo portal web de la instituc
necesidades
institucionales.
2 Subcomponente|Lineamientos de Transparencia Pasiva
AUTTCOSUa TITTEVISITUTT ST ITImTuUTrTime CUI ICb'JUIIUICIIl.C dl LCTLCT LTiresutrcT uc ZUlv y <l
correspondiente al cuarto cuatrimestre inicia consolidacion el 30 de enero
. teniendo en cuenta el Ultimo dia habil de 2016 y el plazo maximo de respuesta que
. . .. . ., Informes trimestrales i O . o
Publicar el informe de solicitudes de informacion . . ) podria tener una solicitud recibida el 30 de diciembre de 2016.
.. . . . de solicitudes de Indicador: Grupo de Gestion . . . . .
5.2.1 [siguiendo los lineamientos del Programa Nacional de . L . 50% En ese orden de ideas, cometimos un error en el dimensionamiento de la meta
L. . . informacion Informes publicados. |Documental i X . .
Servicio al Ciudadano (derechos de peticion). blicados porque en 2016 sdlo se podrian haber publicado 3 informes.
ubli . . . L .
P Las evidencias de lo expresado estan disponibles en:
http://ciudadano.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_remository&Itemi
=l_12710CL. .. . _ lo_20:1_ON

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co Pagina 14 de 17



OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2016

UNIMAGDALENA

Fecha de Corte del Informe: 31 de Diciembre de 2016

Fechas de Seguimiento: Del 13 al 16 de Enero
Fecha de Publicacion del Plan: 1 de Abril de 2016 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacién Publica

" % de
No Actividades Meta Responsable OBSERVACIONES
Avance
Derechos pecuniarios
ue cumplen con el .
d o P . Indicador:
principio de gratuidad: o,
Resolucién de ) .
. o L, 1. No cobrar costos L, Vicerrectoria
5.2.2 [Publicar los derechos pecuniarios de la Institucién. . publicacion de los . . 100%
adicionales a los de Administrativa
g derechos
reproduccion L
) ecuniarios.
2. Cobros ajustados al :
mercado.
. . . - Grupo interno . L .
Consolidar y publicar en la Web las solicitudes de Informe de solicitudes indicador ble de | El grupo no fue creado por lo cual no pudo cumplir con las actividades asignadas,
. i - , . e : responsable de la . . . . .
5.2.3 |informacidn publica recibidas a través de los canales de  [de informacién publica , P - . 50% |[sin embargo a través del grupo de gestion documental se realizo la publicacién de
o | . Informe publicado. |atencién y servicio al . .
atencidn institucionales. publicado. ciudadano. los 2 primeros trimestres
3 Subcomponente|Elaboracién de Instrumentos de Gestidn de la Informacién
Documento en hoja de
calculo publicado en el Grupo interno
L, . . ., sitio web Indicador: responsable de la . . .
5.3.1 |Actualizacidon del Registro de activos de Informacidn. . . . P - . 0% El grupo no fue creado por lo cual no pudo cumplir con las actividades asignadas
Transparencia y Registro actualizado. |atencion y servicio al
acceso a informacién ciudadano.
publica.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno

PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co

Pagina 15 de 17



OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

UNIMAGDALENA

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2016

Fecha de Corte del Informe: 31 de Diciembre de 2016

Fechas de Seguimiento: Del 13 al 16 de Enero
Fecha de Publicacion del Plan: 1 de Abril de 2016 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacién Publica

" % de
No Actividades Meta Responsable ) OBSERVACIONES
Avance
Acto administrativo de
adopciony Grupo interno
Esquema de publicacion de informacién (adopcidn y actualizacion del Indicador: responsable de la . L .
5.3.2 o, . . . . . L . 0% El grupo no fue creado por lo cual no pudo cumplir con las actividades asignadas
actualizacién mediante acto administrativo). esquema de Acto administrativo. |atenciény servicio al
publicacion de ciudadano.
informacion.
Documento en hoja de
calculo publicado en el Lo . . L,
Lo ., . ., . . . El indice se encuentra actualizado. Y para facilitar la actualizacion se esta
Indice de Informacidn Clasificada y Reservada (adopcion y [sitio web Indicador: Grupo de Gestion L . . .
5.3.3 ., . . . . L . 100% |disefiando un procedimiento que pueda ser aplicado por todas las dependencias y
actualizacién mediante acto administrativo). Transparencia 'y Indice actualizado. |Documental L .
. L, llevar a cabo esta actividad de forma proactiva.
acceso a informacion
publica.
5 Subcomponente|Monitoreo del Acceso a la Informacién Publica
Informes de
Informe de solicitudes de acceso a informacidn de solicitudes de acceso a|Indicador: Grupo de Gestion . , . .
5.5.1 - . L . 200% |Se logro superar la meta establecida a través de la publicacion de 2 informes
acuerdo con los requerimientos de Ley. informacion Informe publicado. |Documental
publicado.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno

PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2016

UNIMAGDALENA

4 Fecha de Corte del Informe: 31 de Diciembre de 2016

[T iah.
Fechas de Seguimiento: Del 13 al 16 de Enero
Fecha de Publicacion del Plan: 1 de Abril de 2016 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacién Publica
" % de
No Actividades Meta Responsable OBSERVACIONES
Avance
A Adicionales
Empleados Publicos Administrativos y Direccién de Tal
A1M1 Trabajadores Oficiales que participan en las H:;c::;n e Talento 100%
actividades de socializacion.
Divulgacién y Socializacién del Cédigo de Etica y Buen
Gobierno a la comunidad universitaria.
- Direccién de Talento
ALM2 Folletos digitales disefiados y divulgados a la |Humano L0 Folletos de divulgacion y socializacién del Codigo de ética y Buen Gobierno
comunidad universitaria. - Oficina Asesora de remitidos al correo institucional en el mes de Septiembre de 2016.
Planeacion
TOTALES 3471%

Resultados del Seguimiento

Puntajes Base de Evaluacion para el Periodo

Actividades Establecidas en el Plan AEP 50
Actividades que Aplican para este Seguimiento AAS 50
Actividades Cumplidas en 100% AC 21
AVANCE DEL PLAN (3%avance/AEP) 69%
NIVEL DE CUMPLIMIENTO (AC/AAS) ZONA BAJA 42%

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co

OBSERVACIONES GENERALES
Oficina de Control Interno

De las cincuenta (50) actividades establecidas en el Plan, veintiuna (21) lograron ejecutarse en un 100% y una
logro superar la meta establecida alcanzando el 200%. De las veintiocho (28) restantes, cuatro (4) superaron el
80%, nueve (9) se encuentran entre un 50% hasta un 71% de ejecucion, once actividades se encuentran entre un
10% y un 25% y cuatro (4) no lograron ningun avance.

Se espera que dentro del establecimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencién del Ciudadano de la vigencia 2017
se incluyan aquellas actividades que no alcanzaron a ejecutarse en un 100% y que satisfacen las necesidades y
politicas institucionales. Con el fin que se logre favorecer la transparencia de la gestion institucional y las buenas
practicas.
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