OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

UNIMAGDALENA

Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31

Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica

institucional y solicitar publicacién de dicha evaluacion en
sitio web

Acceso a Informacién publica institucional
(cuatrimestral)

- % de
No Actividades Meta Responsable ° OBSERVACIONES
Avance
1 Componente:|Gestion del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcién
Subcomponente|Politica de Administracidn de Riesgos
Realizar capacitacion de la politica de administracién de . . Oficina Asesora de Planeacién - L, L. .
. ] . . Porcentaje de procesos que participan en la o, ) Capacitacidon en mapas de corrupcién a todos los procesos y mesas de trabajo para la
1.1.1 [riesgos de la Universidad y de los mecanismos de L, Grupo de Gestidn de la Calidad 100% L o
. ., . . capacitacion - actualizacion de los mapas de corrupcion
implementacion y ejecucion Oficina de Control Interno
" L, . L, " Informe ejecutivo de estado de la politica de
Verificar la actualizacién e implementacion de la politica y . i} . . . . .
1.1.2 . , . . administracion de riesgo a corte de enero, [Oficina de Control Interno 100% |Se desarrolla a traves del informe pormenorizado de control interno
que esta se ejecute a través de mecanismos efectivos . L.
abril, agosto y diciembre
Subcomponente|Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcion
Actualizar el mapa de riesgos institucional teniendo como . . . B . .
1.2.1 ) Mapa de Riesgos Actualizado Oficina Asesora de Planeacion 100% |Se actualizo basado en mapas de riesgos por procesos
base los mapas de riesgos por procesos
Subcomponente|Consulta y divulgacion
Publicar el mapa de riesgo institucional en las paginas Mapa de Riesgo Publicado en el sitio web de
1.3.1 |web de Transparencia y acceso a informacion publica y en |Transparencia y acceso a informacion Oficina Asesora de Planeacién 100% |Se publico en pagina de transparencia
el COGUI publica institucional y en COGUI
Subcomponente|Monitoreo y revisién
144 Revisar el mapa de riesgos del proceso para verificar la Monitoreo y revision a corte de abril, agosto Lid de P o Se encuentrana en proceso de revisién de mapas, controles y acciones a través de plataforma
4. ) . . . ideres de Procesos 3 = . o .
gestion del riesgo y la efectividad de los controles y diciembre ISOlucidn, teniendo en cuenta que estan en proceso de adaptacion de dicha plataforma
Subcomponente|Seguimiento
. L . . - . Teniendo en cuenta que los lideres de proceso se encuentran en proceso de establecimiento
Evaluar la ejecucidn de las acciones de mejora llevadas a |Informes de seguimiento al mapa de riesgos - o ) ) .
. . . - . algunos de acciones, otros en capacitacion de plataforma no se ha podido realizar los respectivos
cabo por los procesos que alimentan el mapa de riesgo publicados en sitio web Transparencia y o o ; ] : o o
1.5.1 Oficina de Control Interno 0% seguimientos a las acciones. Pero si se ha realizado seguimiento a la actualizacidn de los mapas

de riesgos por parte de los lideres y se les ha brindado asesorias para aquellos que lo han
reguerido

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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OFICINA DE CONTROL INTERNO UNIMAGDALENA

SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31

Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica

- % de
No Actividades Meta Responsable ° OBSERVACIONES
Avance
2 Componente:|Estrategia de Racionalizacion de Tramites
Nombre del tramite, proceso o Tipo de N .
— g . P L Acciodn Especifica /[Descripcion de la Mejora
procedimiento racionalizacion
En todos aquellos
procedimientos en PSE (Pago Electrdnico Seguro): Se implementé el portal de presentacion de pagos
los que los (https://pse.unimagdalena.edu.co/) donde se pueden realizar los recaudos de matricula
Habilitar el ciudadanos y/o académica, inscripciones para aspirantes, ademas de otros servicios tales como: derecho a grado,
abilitar el pago , P . . e . .
eIectrénicoFc)ieg usuarios deban Vicerrectoria Administrativa certificaciones, duplicados, supletorios, habilitaciones, constancia de estudios, cursos, eventos,
L . efectuar un pago, Direccién Financiera seminarios, diplomados, servicios generales y congresos. Asimismo, se realizé la caracterizacién y
2.1 ([Pagos por todo concepto Tecnoldgica diversos conceptos , , . 100% .o P . ST . .
, éstos se podran Grupo de Servicios procedimientos de los tramites y servicios que estan disponible en el catalogo de pagos.
ademas de la T 16gi . . - . . .
tricul llevar a cabo a través|ecnologicos - Kiosko de pagos en el Campus (agilizador electrénico): Se puso en funcionamiento el Kiosko de
matricula . (. . . L .
medios electrdénicos pagos en el campus, a través del cual el estudiante o cualquier ciudadano que deba pagar algin
(PSE, agilizador servicio que ofrece la Universidad podrd hacerlo con su factura o volante de pago de manera agil
electrénico en el y segura.
campus)
Habilitacion de
canales electrénicos
para el recaudo de la - PSE (Pago Electronico Seguro): Se implemento el portal de presentacion de pagos
matricula la cual Vicerrectoria Administrativa (https://pse.unimagdalena.edu.co/) donde se pueden realizar los recaudos de matricula
Habilitar el favorecera a toda la |Direccién Financiera académica y otros servicios institucionales a través de tarjeta de crédito o débito a cuenta de
abilitar el pago ) ,
, . . L. Pag comunidad Grupo de Servicios ahorros y corriente.
2.2 [Pago de matriculas Administrativa electrdnico por . o . 100% . . - . . .
to d tricul universitaria (PSE - [Tecnoldgicos - Kiosko de pagos en el Campus (agilizador electrdnico): Se puso en funcionamiento el Kiosko de
concepto de matricula |. ) - . , . . )

P incluido pago con Grupo de Admisiones, Registro pagos en el campus, a través del cual el estudiante o cualquier ciudadano que deba pagar algin
tarjeta de crédito-, |Y Control Académico servicio que ofrece la Universidad podra hacerlo con su factura o volante de pago de manera agil
agilizador y segura.
electrdnico en el
campus)

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

UNIMAGDALENA

Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31

Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica

" % de
No Actividades Meta Responsable ° OBSERVACIONES
Avance
Certificados de la , . . . .
Secretaria General - La validacién de la firma digital certificada por CERTI-CAMARA se ha registrado en el Actay
~, Y |Vicerrectoria Administrativa, Diploma de Grado, el cual se puede verificar a través del cédigo QR o SERIAL inscrito en ambos
Generacion de del Grupo de Secretaria General, Grupo de . . idaci i i 3
L. . . s documentos. En la URL: https://validaciones.unimagdalena.edu.co el usuario tendra
" . Tecnolégicay documento Admisiones, Registro|Gestién Documental, Grupo de . o ) .
2.3 |[Certificados digitales . L. L . 24% |disponibilidad de descargar una copia del Acta original de grado.
Normativa electrénico con valor |y Control Admisiones, Registro y Control . . ., e .
. . démi d . - Se avanza en el desarrollo del sistema de informacion web de certificaciones con firmas
probatorio Académico, Académico, Grupo de Servicios o i ] g i ] .
enerados Tecnolégicos. digitales, los mddulos configuracidn y parametros generales del sistema y certificados de
& . Secretaria General.
electrénicamente.
Implementar
aplicacién digital para |Los estudiantes
- (- la gestion de podran radicar sus
Solicitudes y trdmites ante los . - . -
i . . solicitudes y tramites |[solicitudes utilizando R . . . . .
organos de gobiernoy Normativa y i o, , La aplicacion digital se encuentra lista y solo esta pendiente realizar pruebas pilotos para su
24 - s - s ante los érganos de la aplicacién que les |Secretaria General 920% |, »
administracién académica de la Tecnoldgica ] . B .. implementacion.
s gobiernoy informara el tramite
institucion L L.
administracién y respuesta de la
académica de la misma.
inqtitu([‘ir’)n (conseios
Intercambio de Informacion (Cadenas de Tramites - Ventanillas Unicas)
Uso de la
verificacion
biométrica en casos |- Vicerrectoria Administrativa - Actualmente se encuentran disponible el cotejo de identidad en las siguientes areas: 1)
Uso de verificacion en los que el - Secretaria Ge”_e,ral Bienestar Universitario para reclamar el subsidio de Refrigerio. 2) Biblioteca para solicitud de
. . . . , . . peticionario no - Grupo de GeSt'_o_n Documental préstamo de libro. 3) Edificio Docente para acceder al cubiculo que le fue asignado. 4) En la
Cotejo de identidad a partir de Tecnoldgicay biométrica en los - Grupo de Admisiones, RyCA - . - .
2.1.* . h cuente con su - L. 80% |entrada principal peatonal el usuario puede utilizar el carne o huella dactilar.
huella dactilar Normativa. casos en los que sea - Grupo Servicios Tecnoldgicos . ., , . . .
requerida documento de - Se prevé la implementacion en otras areas y servicios como es el caso de Admisiones y Registro
a ' identidad. Funcionario Responsable: para lo cual se adelantara la adquisicion de los equipos correspondientes en el segundo
Validar identidad en [jAIME NOGUERA SERRANO semestre.
ventanillas de
atencion.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

UNIMAGDALENA

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31
Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre

Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica

" % de
No Actividades Meta Responsable ° OBSERVACIONES
Avance
3 Componente:|Rendicion de Cuentas
1 Subcomponente|Informacidn de calidad y en lenguaje comprensible
Publicar los planes institucionales al 2018: Plan de Accidn, |Documentos publicados en el sitio web
3.1.1 |Plan de Compras y Plan Anticorrupcion y de Atencién al  [Transparencia y Acceso a Informacion Oficina Asesora de Planeacién 100% |Se cumplio con la meta
Ciudadano Plblica
Publicar los informes de resultados de la vigencia 2017:  [Documento publicado en el sitio web
3.1.2 [Informe de Gestidn e Informe de Evaluacion del Plan de  [Transparencia y Acceso a Informacion Oficina Asesora de Planeacién 100% |Se cumplio con la meta
Accidn Publica
Documento socializado a través de los
Divulgar la publicacién de los planes e informes canales institucionales: Banner en pagina o o .
313 | .. . - . Direccién de Comunicaciones 100% |Se cumplio con la meta
institucionales. principal y Redes Sociales (Facebook,
Twitter, Instagram)
Publicacidn en los medios locales para cada
Divulgar y socializar las actividades de Rendicion de actividad de: avisos y noticias sobre la L o ) . ., . o
. . S . . o, L Hicimimos cubrimiento y divulgacién del Informe de Gestidn realizado en el mes de julio por la
3.1.4 |Cuentas previamente, para motivar la participacion de la |actividad. Boletines de prensa para Direccién de Comunicaciones 33% . X T
. - L Vicerrectoria de Investigacion.
comunidad en general. periddicos, elaboracién de notas
periodisticas para radio, manejo en redes
Boletin Electrénico de Lectura, publicado
semanalmente (envio masivo correo Direccién de Comunicaciones 96%
Publicar en lenguaje claro para toda la comunidad electrénico y publicado en la web)
3.1.5 |universitaria las principales actividades del acontecer
institucional
Boletin audiovisual Unimagdalena Today L L .
. . Direccién de Comunicaciones 127% |Se supero la meta del periodo
publicado diariamente

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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OFICINA DE CONTROL INTERNO UNIMAGDALENA
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

b | Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31
Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica
% de

No Actividades Meta Responsable OBSERVACIONES
Avance

Divulgar a la comunidad universitaria y a la ciudadania las L, .
. L N Transmisién semanal del Programa radial L, o
3.1.6 |principales actividades del acontecer institucional y los . e Direccién de Comunicaciones 99%
. . L L, ., Desde el Campus al Aire (emisiones)
ejes misionales de academia, investigacion y extension

- Direccién de Talento Humano

- Secretaria General

- Direccién Financiera

- Vicerrectoria Administrativa

- Vicerrectoria de Investigacion

- Of. Control Interno

. . L. e L. . Disciplinario

Actualizar contenido del sitio web institucional Sitio web actualizado de acuerdo con los o

3.17 "Transparencia y acceso a informacién publica" requerimientos de Ley - Oficina de Control Interno 7ex
- Oficina Asesora Juridica

- Oficina Asesora de Planeacion

- Grupo de Gestion Documental

- Grupo de Contratacion

- Grupo de Admisiones, RyCA

- Grupo de Gestion de la

Calidad

2 Subcomponente|Didlogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones

Restructurar el procedimiento de consulta a la comunidad
universitaria sobre temas relevantes para la rendicién de |Procedimiento de consulta a grupos de . o, . L .
3.2.1 - S . i . Oficina Asesora de Planeacién 0% No se ha llevado a cabo, pero no se ha cumplido la fecha de vencimiento de la actividad

cuentas, que posibiliten los aportes o consultas in situ, a  |interés definido

través de plataformas tecnoldgicas y redes sociales

oL L Programacion de las actividades de
Elaborar la estrategia institucional de Rendicién de ., . i o B .
3.2.2 rendicién de cuentas publicado en el sitio  [Oficina Asesora de Planeacion 100% |Se cumplio con la meta

Cuentas
web de la actividad

Realizar actividades de rendicién de cuentas para todala |Numero de ejercicios de rendicién de - B . L
3.2.3 . . o . . Oficina Asesora de Planeacién 0% Se programa realizar la rendicidn de cuentas del Rector en el mes de octubre
comunidad universitaria, por parte del Rector cuentas (presencial y virtual)

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221 na universidad

controlinterno@unimagdalena.edu.co cluyente e innovadora
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OFICINA DE CONTROL INTERNO UNIMAGDALENA
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31

Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica

No Actividades Meta Responsable % de OBSERVACIONES
Avance
Realizar actividades de rendicién de cuentas por grupos La Vicerrectoria de Investigacién el dia 19 de Julio de 2017, realiz6 la socializacion del informe de
de interés liderados por los vicerrectores de la institucion. gestion de la Unidad, al cual se invitaron directivos, docentes investigadores, estudiantes
e Vicerrectoria de investigacion con profesores y semilleristas, jovenes investigadores, contratista y personal vinculado a los grupos de
3.2.4 estudiantes miembros de grupos de investigacion. Numero de ejercicios de rendicién de - Vicerrectoria Académica o investigacion de la institucién. La Vicerrectoria de Extensién y Poyeccidn Social: tiene
""" |e Vicerrectoria académica con profesores de planta, cuentas (presencial o virtual) - Vicerrectoria de Investigacion programado llevar a cabo su proceso e rendicién de Cuentas el dia 16 de Noviembre de la
catedraticos y ocasionales. - Vicerrectoria de Extension presente vigencia 2018. Para ello se convocara a estudiantes, Cuerpo docentes, administrativos y
e Vicerrectoria de extensidn a la comunidad externa, actores externos. El informe de Rendicidn de Cuentas de la Vicerrectoria Académica se encuentra
sector productivo y sector publico. pendiente para programar fecha, una vez que el Sr. Rector programe y realice el informe.
Facultad de Ciencias Empresariales:Con el fin de adelantar proyectos que se estan ejecutando y
teniendo en cuenta que la facultad este afio ha estado en procesos de Autoevaluacion para fines
de acreditacion, visita de pares academicos para Certificacion Internacional del Programa de
Administracion Hotelera y Turistica y la nueva oferta de 9 posgrados, se esta organizando realizar
3.2.5 Realizar actividades de rendicién de cuentas por Numero de ejercicios de rendicion de Decanos 0% Rendicion de Cuentas en el mes de octubre con el fin de cubrir todos los temas esperadas.

7 |facultades cuentas (presencial o virtual) Facultad de Ciencias de la Salud: Se realizara la rendicidn de cuentas d el dia 26 de noviembre de
2018.La Facultad de Ciencias de la Educacidn tiene programada la rendicion de cuentas 2018
para el dia 27 de Septiembre de 2018.La facultad de Ingenieria realizara asambleas de
estudiantes durante los meses de septiembre y octubre de 2018 y la rendicién de cuentas en el
mes de noviembre de 2018.

Integracioén de la iniciativa “Cuéntele al Rector” al sistema

3.2.6 PR pa.ra prorr.10ver un.a |nteraCC|.0n m.as ce.zrcana entre 2 InforrrTe de acciones de mej.c?ra identificadas Oficina Asesorélde Plane.acién i 0% No se ha llevado a cabo, pero no se ha cumplido la fecha de vencimiento de la actividad
comunidad universitaria y su equipo directivo, a través del|a través de los canales de didlogo Grupo de Gestion de Calidad
uso efectivo de redes sociales.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221

controlinterno@unimagdalena.edu.co cluyente e innovadora
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OFICINA DE CONTROL INTERNO UNIMAGDALENA
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

| Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31

Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica

. % de
No Actividades Meta Responsable ° OBSERVACIONES
Avance
3 Subcomponente|Incentivos para motivar la cultura de la rendicidn y peticién de cuentas
Publicar el informe de las respuestas dadas a los Informes publicados en el sitio web Oficing A de Pl y La vicerrectoria de investigacion realizé una encuesta de satisfaccion y se dio respuestas a las
. .. . . . . ICIna Asesora de Planeacion, . . ., . . . eie s
3.3.1 [ciudadanos que participan con inquietudes y/o preguntas [Transparencia y Acceso a la Informacion Vicerrectores y Decanos 17% preguntas realizadas en el informe de gestidn e informe de la encuesta de satisfaccidn. Se remitié
en las actividades de Rendicién de Cuentas Publica a la oficina de planeacidn para su publicacién en la pagina de transparencia.
. o . . Empleados publicos administrativos del Rendicion de Cuentas Electrdnicas-SIA OBSERVA 30/01/18.
Capacitar y socializar a los servidores publicos en . . . L, o o A o .
3.3.2 Rendicién de Cuentas nivel Directivo y Asesor en Rendicién de Direccién de Talento Humano 84%  |Capacitaciones realizadas el 5 de mayo, 9 de junio y 5 de septiembre de 2018.
Cuentas Estad programada capacitacién con la Contraloria Departamental para el mes de octubre de 2018
4 Subcomponente|Evaluacién y retroalimentacion a la gestion institucional
. - . " L Se realizé el informe de gestidn, siguiendo los lineamientos establecidos por el procedimiento
Elaborar informes de cada una de las actividades de Informes publicado en sitio web Rendicidn |Oficina Asesora de Planeacién, ., g ’e ,g . P p .
3.4.1 L . S ) 17% |para la presentacidn de la rendicién de cuentas; se encuentra publicado en la pagina de
Rendicién de Cuentas realizadas en la Institucidn de Cuentas Vicerrectores y Decanos ; ) )
transparancia de la universidad.
4 Componente:|Atencion al Ciudadano
1 Subcomponente|Estructura administrativa y Direccionamiento estratégico
Formular la politica de atencién al ciudadano de la
institucion, en la que se asignen funciones . . Oficina Asesora de Planeacion - . .
4.1.1 . 9 & . y Politica aprobada y socializada o, ) 0% No se logro ningun avance dentro del plazo estipulado
responsabilidades a las dependencias encargadas de cada Grupo de Gestion de la Calidad
grupo de interés de la universidad
2 Subcomponente|Fortalecimiento de los canales de atencion
Ajustar la Guia de Atencién al Ciudadano con los Guia de Atencidn al Ciudadano actualizada y |Oficina Asesora de Planeacién - ) .
4.2.1 |. . Y L. . o - ) 0% No se logro ningun avance dentro del plazo estipulado
lineamientos de la politica de atencidn al ciudadano socializada Grupo de Gestion de la Calidad
e . Vicerrectoria Administrativa Se encuentran sefializados: Las aulas de clases, laboratorios, pasillos, escaleras, biblioteca,
Dotar el campus de sefializacidon de emergencia que Direccién Administrativa o |
. .. . - o bloques en general, quedando por sefializar dreas comunes, resaltando que algunas de estas
4.2.2 |oriente sobre rutas de evacuacion, salidas de Campus sefializado Direccién de Talento Humano- 80% T | . . o . .
. - sefializaciones ya estan en proceso de instalacion, asi mismo se ubicaron ubicaron los puntos de
emergencias, puntos de encuentro y otros Grupo de Seguridad y Salud en ’ )
el Trabajo encuentro y sefiales del Centro Cultural ‘Claustro San Juan Nepomuceno.
Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221 na Gniverswied
controlinterno@unimagdalena.edu.co cluyente e innovadora
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

UNIMAGDALENA

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31
Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica

- % de
No Actividades Meta Responsable ° OBSERVACIONES
Avance
i ) o ) - Los Kiosco Digitales se encuentran articulados con los sistemas de informacidn, por lo que la
Actualizacién de la informacidn ofrecida a Vl.cern.e(l:torla A.dr.mmsFratwa actualizacion de la informacion reflejada dependera de los responsables de cada sistema.
. .. . . . L. Direccién Administrativa . .. .. L . o
4.2.3 |Puntos de informacidn al ciudadano través de los kioscos digitales y soporte y Grupo de Servicios 93% |- Los Kioscos Digitales se adquirieron con soporte y mantenimiento nivel 3 por tres afos, con
mantenimiento de los mismos. Tecnolégicos tres visitas anuales. Para el primer afio ya se cumplieron las tres visitas de mantenimiento
preventivo y se cuenta con la programacion de manteamiento correspondiente al segundo afo.

Habilitar mecanismos tecnoldgicos para la integracion, Oficina Asesora de Planeacidn,
4.2.4 |centralizacién y seguimiento de los procesos ligados ala [Propuesta de integracién implementada Grupo de Gestion Documental, 0% No cuenta con avance pero el plazo no ha vencido

atencidn al ciudadano Vicerrectoria Administrativa
4.2.5 Facilitar la consulta y acceso a la informacion de tramites y|Registro de tramites y servicios en el Oficina Asesora de Planeacién - o Se documentaron 11 trdmites y se encuentra publicado en la pagina del Portal Cogui - Atencion

"7 |servicios a los grupo de interés en el sistema COGUI+ sistema Grupo de Gestion de la Calidad al Usuario - Tramites y Servicios.
3 Subcomponente|Talento Humano
Capacitar a los servidores publicos en temas de atencion y . . . . . . .
. . L Empleados administrativos capacitados que Cultura del servicio y responsabilidades de los servidores publicos frente a los derechos de los

trato digno al ciudadano, cultura del servicio y . . L, L ) L . i L,
4.3.1 . . o se desempefien en actividades de atencién |Direccién de Talento Humano 78% |ciudadanos (06/03/2018). Capacitacion realizada el 21/06/2018. Esta programada capacitacion

responsabilidad de los servidores publicos frente a los . i

) al ciudadano con la Contraloria Departamental para el 26/09/2018

derechos de los ciudadanos.

Divulgar mediante folletos digitales temas de cultura del
4.3.2 |[servicio a través de medios electronicos a los servidores  [Folletos digitales disefiados y divulgados Direccién de Talento Humano 100% |Divulgaciones: 22/02, 25/04, 14/06 y el 11/07 de 2018

publicos

Elaboracidon del Plan de Capacitacidn que incluya L o,

L ) . Plan Institucional de Capacitacién y/o

tematicas inherentes a la Atencidn al Ciudadano, cultura . . L .
4.3.3 o . . A Entrenamiento en el Puesto de Trabajo de |Direccién de Talento Humano 100% |Se cumplio con la meta

de servicio al ciudadano, ética y valores del servidor " L .

oo . Empleados Pubicos Administrativos

publico, y Rendicién de Cuentas
4.3.4 |Elaboracién del Plan de Bienestar del Talento Humano Plan de Bienestar del Talento Humano Direccion de Talento Humano 100% |Se cumplio con la meta
4.3.5 |Elaboracion del Plan Estratégico del Talento Humano Plan Estratégico del Talento Humano Direccién de Talento Humano 100% |Se cumplio con la meta

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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OFICINA DE CONTROL INTERNO UNIMAGDALENA
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

) Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31

Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica

" % de
No Actividades Meta Responsable ° OBSERVACIONES
Avance
Porcentaje de empleados de libre
Evaluar el desempefio de empleados de libre nombramiento y remocién, de nivel Oficina Asesora de Planeacién 61%
43.6 nombramiento y remocion, de nivel directivo, a partir de |directivo, con acuerdos de gestién suscrito
"7 lla suscripcién de acuerdos de gestién y el seguimiento de
los mismos. Porcentaje de cumplimiento de los - » . L .
., Oficina Asesora de Planeacién 0% No se ha llevado a cabo, pero no se ha cumplido la fecha de vencimiento de la actividad
Acuerdos de gestion evaluados
Realizacién de jornadas “Agiles Unimagdalena” para Numero de jornadas “Agiles Unimagdalena” L s - . . ,
. . . * Realizacién de "Sabados Agiles" con Programa de Medicina, Programa de Biologia y Desarrollo
promover un cambio en la cultura organizacional de la para abordar tematicas de cultura . By B
437 . ... ., . ., . L ., Oficina Asesora de Planeacion 100% |Estudiantil.
institucién buscando mejorar la atencion al ciudadano, la |organizacional y reformulacién de \ \ . . .
. o L, - . e Jornadas "Cohetes" con dependencias administrativas
racionalizacién y optimizacién de tramites paradigmas
El Acuerdo Superior que habilita la posibilidad de revocatoria del mandato del Rector por
Habilitar la posibilidad de revocatoria del mandato del incumplimiento de metas en los primeros dos afos de gestion, se encuentra elaborado y
4.3.8 [rector por incumplimiento de metas en los primeros dos [Acuerdo superior aprobado Oficina Asesora Juridica 90% |proyectado. La aprobacidon del acuerdo estara condicionada a un informe que identifique el
afios de gestion incumplimiento de las metas y del Plan de Gobierno del Rector, situacion que debera verificarse
en en noviembre de 2018.
4 Subcomponente|Normativo y procedimental
Capacitar a los servidores publicos en tramite de Empleados publicos administrativos L o .
44.1 . - Direccién de Talento Humano 60% |Capacitacion realizada el 05/07/2018
peticiones. capacitados
Articular el buzén PQRS (peticiones, quejas, reclamos, L . .
. ) L, : Procedimiento actualizado y publicado en el |Oficina Asesora de Planeacién - .
4.4.2 [sugerencias) con la guia de atencion al ciudadano vy el . ., o, ) 100% |Se cumplio con la meta
. . . Sistema de Gestion Integral COGUI Grupo de Gestion de la Calidad
mecanismo para presentar denuncias de forma andnima.
5 Subcomponente|Relacionamiento con el ciudadano
Medir trimestralmente la oportunidad en la atencién de . . Oficina Asesora de Planeacién -
45.1 P . Informe del Sistema PQR (trimestral) -, ) 100% |Se cumplio con la meta del periodo
las PQR que presentan los usuarios. Grupo de Gestion de la Calidad
Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221 Una universidad
controlinterno@unimagdalena.edu.co + incluyente e innovadora et
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

UNIMAGDALENA

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31

Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica

% de

publicados en pagina
web Transparencia

No Actividades Meta Responsable OBSERVACIONES
Avance
5 Componente:|Transparencia y Acceso a la Informacion
Subcomponente|Lineamientos de Transparencia Activa
Directorio de
contratistas y de Indicador:
4 . . Link de transparencia de la Universidad del magdalena el link Acerca de nosotros punto
proveedores de la Directorios de . . . . . " . .
o, . . Directorio de servidores publicos, contratistas y docentes catedraticos (SIGEP) Universidad del
. . . . institucion publicado |contratistas y de » L o s . .
5.1.1 |Publicar el directorio de contratistas L. Grupo Interno de Contratacion. 75% |Magdalena.Se espera cumplir a final del afio con el 100% de la publicacién del Directorio de
en la pagina de proveedores con ; o . L. . .
. . servidores publicos, contratistas y docentes catedraticos (SIGEP) Universidad del Magdalena, en
Transparenciay periodicidad . . o
el Link de transparencia de la Institucion.
Acceso a la mensual
Informacion
Matriz de bienes y
servicios de la Indicador:
N L S Institucion publicada |Matriz publicada de Con respecto al desarrollo de esta meta, se encuentra publicado en el link de transparencia de la
Publicar informacién sobre contratacion publica y . . o By . ; ) R .
5.1.2 ejecucion de contratos en la pagina de bienes y servicios Grupo Interno de Contratacion. 100% |Universidad del magdalena el link de SIA OBSERVA de la Auditoria General donde se publican los
Transparencia y con una periodicidad contratos de las entidades publicas.
Acceso a la mensual
Informacion
Plan Anual de
Vacantes publicado
en el sitio aleb Indicador:
5.1.3 |Actualizar y publicar el Plan Anual de Vacantes ] Documento Direccién de Talento Humano 100% |Se cumplio con la meta del periodo
Transparencia y .
., |publicado
Acceso a Informacién
Publica
Plan Anual de
Capacitacion, Plan
. S - Estratégico del Indicador:
Publicar el Plan Anual de Capacitacion, Plan Estratégico g L .
5.1.4 . Talento Humano, Plan |Documento Direccion de Talento Humano 100% [Documentos publicados
del Talento Humano, Plan de Bienestar . .
de Bienestar, publicado.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

UNIMAGDALENA

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31

Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica

" % de
No Actividades Meta Responsable ° OBSERVACIONES
Avance
Directorio de
empleados publicos y
. . . _ trabajadores oficiales |Indicador:
Actualizar el Directorio de empleados publicos y .J o L .
5.1.5 . - publicado en el sitioc  |Documento Direccién de Talento Humano 100% [Se cumplio con la meta
trabajadores oficiales. . ]
web de Transparencia |publicado.
y Acceso a
Informacion Pudblica
Escala Salarial
publicada en sitio web |[Indicador:
5.1.6 |Publicar Escala salarial empleados publicos de Transparencia y Documento Direcci6n de Talento Humano 100% |Se cumplio con la meta
Acceso a Informacién |publicado
Publica
Informacion de perfil |Indicador:
5.1.7 |Publicar perfil de funcionarios principales de funcionarios Informacion Direccién de Talento Humano 100% |Se cumplio con la meta
principales publicada
Realizar una encuesta y/o talleres para identificar y Indicador: . . . L . L, ..
I . o e . Resultados de los Oficina Asesora de Planeacién - Realizar una encuesta y/o talleres para identificar y priorizar la racionalizacion de trdmites a
5.1.8 |priorizar la racionalizacién de tramites a estudiantes y . » Documento o, A 20% )
tramites identificados ) Grupo de Gesti6n de Calidad estudiantes y docentes
docentes publicado
Publicacién de 10 Indicador:
5.1.9 Publicacién de tramites priorizados en la plataforma SUIT [tramites priorizados  [Tramites publicado |Oficina Asesora de Planeacidn - o De los 20 tramites propuestos por el DAFP, se han activado 14 tramites que se encuentran en
eke .z . o .z
del DAFP en la plataforma SUIT |en la plataforma Grupo Gestion de la Calidad proceso de creacion en la plataforma del SUIT.
del DAFP SUIT
Portal web ajustado a Vicerrectoria Administrativa Se implementd el nuevo portal web de la Universidad (www.unimagdalena.edu.co), el cual se
los requerimientos Indicador: Grupo de Servicios desarrollé teniendo en cuenta los requerimientos normativos y las necesidades institucionales.
5.1.10 |Implementar un nuevo Portal Web Institucional normativos y a las Nuevo o.rtal web Tecnoldgicos 100% |El nuevo portal se desarrollé6 como un sistema software para la Web que permite la gestién de la
necesidades P Programa de Ingenierfa de informacion y promocion de los programas académicos, eventos, noticias y unidades
institucionales Sistemas - Grupo CIDS organizativas de la Universidad, bajo estandares de accesibilidad.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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OFICINA DE CONTROL INTERNO UNIMAGDALENA
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

Al Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31

Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica

% de
No Actividades Meta Responsable OBSERVACIONES
Avance
Normatividad vigente -
Leyes, Decretos,
ordenanzas,
circulares, estatutos [Publicacién del
5111 Actualizar periddicamente de las normas entre otros normograma Oficina A Juridi oM El normograma se logro actualizar y se encuentra listo para proceso de aprobacién para su
. L . . icina Asesora Juridica 6 . o,
institucionales(Normograma) debidamente actualizado con posterior publicacién.
actualizados y periodicidad anual
publicados en la
pagina web de la
Universidad
Gobierno en Linea -
Relacion de Demandas
. . .. . ue cusan contra la Numero de informes , I . ., - .
Publicar el informe de Defensa Judicial que contiene las q ) . . . - L El periodo de compilaciéon de la informacidn es de julio a diciembre; por lo tanto nos
5.1.12 . . Universidad publicado |consolidados y Oficina Asesora Juridica 0% . o, .
demandas contra la Universidad n . encontramos en tiempo para la presentacién del mismo.
en el Sitio web de publicados
Transparencia
(informe semestral)
Convocatorias Términos y
Divulgar y socializar las Convocatorias publicas de méritos |divulgadas y condiciones de las o, L . . . . -
5.1.13 ) - . . Direccién de Comunicaciones 100% |Solo se ha divulgado una convocatoria p{ublica de meritos para docentes catedraticos.
para la seleccién de docentes catedraticos publicadas en el portal [convocatorias
institucional divulgados
Publicar los boletines “Brujula Unimagdalena: Datos e Boletines digitales
Indicadores que Orientan Nuestro Rumbo” para socializar |publicados en el portal[Nimero de - . .
5.1.14 ) ] L, T . . Oficina Asesora de Planeacién 125% |Se supero la meta del periodo
ante la comunidad los estudios estadisticos y de institucional y redes  |boletines publicados
indicadores, que sustentan la planeacion y sociales
Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221 e universidact
controlinterno@unimagdalena.edu.co + incluyente e innovadora T
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OFICINA DE CONTROL INTERNO UNIMAGDALENA
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

&4 Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31

Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica

% de
No Actividades Meta Responsable ° OBSERVACIONES
Avance
2 Subcomponente|Lineamientos de Transparencia Pasiva
Acuerdo Superior
Nuevo acuerdo ]
. publicado
superior para -,
Resolucién de . .
. . L, establecer derechos . i . . - Acuerdo Superior N° 07 de 2018.
5.2.1 |Publicar los derechos pecuniarios de la Institucidn L. derechos Vicerrectoria Administrativa 100% o . .
pecuniarios por . - Resolucién Viceadministrtaiva N° 003 de 2018.
. pecuniarios con los
conceptos diferentes a )
la matricula valores actualizados
’ a 2018 publicada
3 Subcomponente|Elaboracién de Instrumentos de Gestion de la Informacion
Inventario de datos
abiertos publicado en
Identificacion, preparacidn y divulgacion de datos abiertos |el portal de Indicador: Secretaria General - Grupo de o )
5.3.1 ) prep _y & o P . . . - P 0% No se ha logrado el cumplimiento de la meta y se define como nuevo plazo 30/12/2018
asociados a las dependencias y procesos de la Instituciéon |Transparenciay Listado publicado  [Gestion Documental
Acceso a la
Informacion

Registro de activos de
informacion publicado

en el portal de . . Secretaria General - Grupo de
P Listado publicado P

. ) 0% No se ha logrado el cumplimiento de la meta y se define como nuevo plazo 30/12/2018
Transparencia y Gestién Documental

5.3.2 |Actualizacidn del Registro de activos de Informacién.

Acceso ala
Informacion

Tablas de Retencién

Documental
o, L, publicadas en el portal |Documento Secretaria General - Grupo de L, L, .
5.3.3 |Actualizacion de las Tablas de Retenciéon Documental . . . P 10% |Se encuentran en revision las propuestas de actualizacion de TRD de 30 dependencias.

de Transparencia 'y publicado Gestion Documental
Acceso a la
Informacion

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno

PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221 U e o

controlinterno@unimagdalena.edu.co + incluyente e innovadora
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OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

UNIMAGDALENA

Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31

Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica

" % de
No Actividades Meta Responsable ° OBSERVACIONES
Avance
4 Subcomponente|Criterio diferencial de accesibilidad
Dotar el campus de sefializacion inclusiva de emergencia
que oriente sobre rutas de evacuacion, salidas de . Vicerrectoria Administrativa
) . Porcentaje de Direccién Administrativa - - . ) .
5.4.1 emergencias, puntos de encuentro y otros; teniendo en c Aalizad Ralizacion del Direccion de Talento H . Se ha sefalizado la entrada peatonal con loza podotactil, los laboratorios con cinta reflectiva y el
4. o , ampus sefializado sefializacion de ireccion de Talento Humano- b ) . ) . X
cuenta que deben permitir que las personas con algun P Grupo de Seguridad y Salud en sendero hacia la tienda universitaria ‘Café del Lago’.
. . . . campus
tipo de discapacidad puedan hacer reconocimiento de las el Trabajo
mismas
Portal web ajustado a
los requerimientos
normativos y a las ) . L
necesidades Vicerrectoria Administrativa El desarrollo del nuevo portal se hizo teniendo en cuenta las caracteristicas de portales y
Implementar un nuevo Portal Institucional con criterio institucionales y con Grupo de Servicios tecnologia inclusiva, lo que permite a las personas con discapacidad visual utilizar los programas
5.4.2 | . . s . . Nuevo portal web  |Tecnoldgicos 100% |de lectores y navegar mucho mas facil.
diferencial de accesibilidad web funcionalidades de L
bilidad bl Programa de Ingenieria de
accesibilidad Web lo ; e,
cual facilita el acceso Sistemas - Grupo CIDS El portal cuenta con calificacion 'AAA' de la W3C por su accesibilidad Web.
de las personas con
discapacidad
-Adaptacidn en los servicios de la tienda universitaria Café del Lago con informacién accesible en
Infraestructura fisica, lengua de sefias colombiana. - Implementacion del nuevo portal web institucional, el cual cuenta
logistica y tecnoldgica |Numero de areas con calificacién AAA de la W3C por su accesibilidad Web lo cual facilita el acceso de las personas
Ajustar la infraestructura fisica, logistica y tecnologica de de la Universidad adecuadas o Vicerrectoria Administrativa con capacidad diferencial. - La puesta en funcionamiento de ascensores de los nuevos edificios se
5.4.3 |la Universidad tomando como Ireferencia las normas y adaptada a las normas |servicios Direcciéon Administrativa . presentan las siguientes observaciones: 1.- El contratista del nuevo edificio de aulas 'Rio
o estandares internacionales de accesibilidad e inclusién y estandares implementados para |Grupo de Infraestructura'y Magdalena' no culmind en el tiempo establecido, generando entrega de obra inconclusa el
internacionales de el mejoramiento de planta fisica 30/01/2018, el nuevo contratista inicio el 1/08/2018. 2.- El contratista del Centro de Bienestar
accesibilidad e la accesibilidad Universitario no culminéd en el tiempo establecido,generando entrega en 06/2018, con el 92%
inclusion aprox, se adelanta el proceso de liquidacion del contrato para avanzar en el proceso de nueva
contratacién

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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OFICINA DE CONTROL INTERNO UNIMAGDALENA
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31
Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica
% de

No Actividades Meta Responsable OBSERVACIONES
Avance
5 Subcomponente|Monitoreo del Acceso a la Informacién Publica
Informes trimestral de
Informe de solicitudes de acceso a informacién que solicitudes de acceso a . Oficina Asesora de Planeacién - . .
5.5.1 . . ., Informe publicado ., . 100% [Se cumplio con la meta del periodo
contenga de acuerdo con los requerimientos de Ley informacién Grupo de Gestion de Calidad
publicado.
A Adicionales
Actualizacién del Cédigo de Etica y Buen Gobierno con
una politica de conflicto de interés, canales de denuncia i . . . . . ., ]
L . L . . Se present6 al Consejo Superior la Politica de Integridad y Buen Gobierno - Version 1 que esta
de hechos de corrupcién, Mecanismos para la proteccion |Documento aprobado y publicado en el sitio o . .
. . - . . Oficina Asesora de Planeacién - conformada por Cédigos de Buena Conducta de la Universidad del Magdalena - CBC
A1 |al denunciante, Unidades de reaccion inmediata a la web de Transparencia y Acceso a o, A 0% . . . . .
Grupo de Gesti6n de Calidad Unimagdalena y Buenas Practicas para el Fortalecimiento de la Integridad y el Buen Gobierno. Se

corrupcién, elementos de la gestion ética con los grupos |Informacién
de interés y el medio ambiente (bioética) y articulacidén
con el Pacto Etico por la Educacion

sometiod a estudio y estd para aprobacidn en la préxima sesion.

Capacitacion a Empleados Publicos
Administrativos y Trabajadores Oficiales del |Direccién de Talento Humano 40% |Capacitaciones realizadas el 31/05, 26/06 y 23/08 de 2018
] Cédigo de Etica.
Divulgacion y Socializacién del Cédigo de Etica y Buen

A2 i R X o
Gobierno a la comunidad universitaria.

Divulgacion a los servidores publicos a

i . Direccién de Talento Humano 100% |Folletos digitales divulgados via correo electrénico el 14/06 y 11/07 de 2018.
través de Folletos digitales trecd Y g 8 /06y 11/

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221

controlinterno@unimagdalena.edu.co + incluyente e innovadora
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OFICINA DE CONTROL INTERNO UNIMAGDALENA
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2018

! Fecha de Corte del Informe: 2018/08/31
Fechas de Seguimiento: Del 3 al 14 de Septiembre
Fecha de Publicacion del Plan: 31 de Enero de 2018 en el portal Web de Transparencia y acceso a Informacion Publica
% de

No Actividades Meta Responsable OBSERVACIONES
Avance

TOTALES 4697%

.. OBSERVACIONES GENERALES
Resultados del Seguimiento .
Oficina de Control Interno

Puntajes Base de Evaluaci6n para el Periodo Para las 68 Actividades definidas, se establecieron 71 metas. Lograndose los siguientes resultados para las metas propuestas al corte del

ACTIVIDADES Establecidas en el Plan AEP 68 periodo evaluado:
- 2 obtuvieron un 125% y 127%

- 30 alcanzaron el 100%
METAS que Aplican para este Seguimiento MAS 71 - 6 entre 81% - 99%
-7 entre 61% - 80%

METAS Establecidas en el Plan MEP 71

METAS Cumplidas en 100% MC 32 -3 entre 41% - 60%

METAS Vencidas y No Cumplidas MVNC 9 - 4 entre 21% - 40%
-5 entre el 10% y 20%

AVANCE DEL PLAN (3%avance/MEP) 66% - 14 no han comenzado a ejecutarse (0%), de éstas, 6 tienen plazo de ejecucidn vencido, y las 8 restantes se encuentras dentro de los
plazos
Se requiere de manera urgente que los lideres de procesos establezcan a través de la plataforma ISOlucidn las acciones para mitigar los
riesgos, por lo que es indispensable la capacitacidn por parte del responsable de administracién del riesgo en el grupo de gestion de la

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (MC/MAS) ZONA BAJA 45% calidad el uso e ingreso de acciones a través de dicha plataforma. Se recomienda a los responsables de las actividades un mejor
establecimiento de los plazos de ejecucidn y seguir con la gestion para dar cumplimiento a las metas, inclusive aquellas que se encuentran
vencidas.

VIETAS Cumplidas en 100% S e T
\ y 100%
45% 80% W AVANCE DEL PLAN

(S%avance/MEP)
B NIVEL DE CUMPLIMIENTO
(MC/MAS)

60%
40%

0%

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno

PBX: (57-5) 4217940 Ext. 2131 - 2221 Una universidad
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