OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2022

UNIMAGDALENA

Corte del Informe 2022/04/30

Fechas de:

Seguimiento Del 2 al 13 de Mayo de 2021

Denominacion del Plan: Plan de Integridad y Buen Gobierno — La Gente es Primero (PAAC2022)
Fecha de Publicacién del Plan: 31 de enero 2022 en https://www.unimagdalena.edu.co/Transparencia

No Actividades Meta Responsable % de Avance OBSERVACIONES
1 Componente:|Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion
1 Subcomponente|Politica de Administracidn de Riesgos
Durante la actualizacion de los riesgos de corrupcidn se realizaron acompafiamiento a los siguientes
procesos, que lo requirieron:
ici Comunicaciones
Realizar capacitacién o mesas de trabajo sobre la politica de Oficina Asesora de . -
. . . . . . . . . s Planeacion Gestidn Financiera
1.1.1 administracién de riesgos de la Universidad y de los mecanismos de  |Registro de asistencia a capacitacion ., 100% . L,
. L, . L, o, Grupo de Gestion de Gestidén Académica
implementacion, ejecucidn, control y actualizacion. | . M o
a Calidad Gestién Juridica
Apoyo Tecnoldgico TIC
Gestién de Contratacién
Informe de estado de ejecucidn y mecanismos de
112 Verificar la actualizacién e implementacién de la politica y su aplicacion de la politica de administracion de Oficina de Control . Se ecuentra publicado el informe de estado de ejecucidon y mecanismos de aplicacion de la politica de
o ejecucion a través de mecanismos efectivos riesgos a corte de enero, abril, agosto y Interno administracién de riesgos a corte de enero.
diciembre.
2 Subcomponente|Construccion del Mapa de Riesgos de Corrupcién
Actualizar los mapas de riesgos por procesos teniendo en cuenta la Mapa de Riesgos de corrupcidn por procesos
1.2.1 - . p .. & . pore . . . P . & L, P porp Lideres de Procesos 100% Los 21 procesos del Sistema de Gestion actiualizaron su mapa de riesgo.
politica de administracion de riesgos establecida por la Universidad. |actualizado en ISOlucion.
Oficina Asesora de
122 Actualizar el mapa de riesgos teniendo en cuenta la politica de Mapa de Riesgos de corrupciodn institucional Planeacion - Grupo i El mapa de riesgos institucional fue actualizado y se encuentra publicado en el portal COGUI y de
- administracion de riesgos establecida por la Universidad actualizado de Gestion de la Transparencia y Acceso a Informacién Publica
Calidad
3 Subcomponente|Consulta y divulgacion
Oficina Asesora de
Publicar el mapa de riesgos institucional en las paginas web de . X Pl i6 . . i L
1.3.1 . P g. » . pas Mapa de Riesgos Publicado. aneacion . 100% Se encuentran publicado, fuera de la fecha de fin de la meta y lo estipulado en los procedimientos.
Transparencia y acceso a informacion publica, y COGUI Grupo de Gestion de
la Calidad
4 Subcomponente|Monitoreo y revision
) X " L, . - ) Ala fecha del seguimiento del plan, se realizé el monitoreo del mapa de riesgo de corrupcion
Revisar el mapa de riesgos del proceso para verificar la gestién del Monitoreo y revisidn a corte de abril, agosto y . . _, . . .
14.1 . . . Lideres de Procesos 13% institucional a la espera del de gestién y tres dependencias han reportado en cumplimiento del riesgo
riesgo y la efectividad de los controles. diciembre =,
de corrupcion.
5 Subcomponente|Seguimiento
. - . . . Informes de seguimiento al mapa de riesgos
Evaluar la ejecucién de las acciones de mejora establecidas en los o X -
A . . L, institucional a corte de abril, agosto y diciembre |Oficina de Control
1.5.1 mapas de riesgos por procesos e institucional y solicitar publicacién NA

de resultados en pagina web

publicados en sitio web Transparencia y Acceso a |Interno
Informacidén publica institucional

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (60-5) 4381000 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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No Actividades Meta Responsable % de Avance OBSERVACIONES
2 Componente:|Estrategia de Racionalizacion de Tramites

Tipo de

Nombre del trdmite, proceso o procedimiento X L
racionalizacion

Accién Especifica /|Descripcion de la Mejora

Actualizar el modulo estudiantil,
con el fin, de que permita a los
estudiantes beneficiados por el
FONGES realizar la solicitud de . . . . e . T .

., L ) Grupo de Solo se tiene en el médulo estudiantil en el mend financiero la opcién "Solicitud de reembolso -
Devolucién y/o compensacion de pagos en reembolso de manera virtual

. - Optimizacién del anexando solo copia de su Admisiones, Fonges" y se encuentra en desarrollo la implementacidn para cualquier tipo de reembolso de
2.1 exceso y pagos de lo no debido por conceptos |Tecnoldgica L d e identificacic ) 0% . L . et
aplicativo ocumento de identificacion y Registros y Control matricula segun el trdmite actual que reemplazaria muy seguramente la opcién "Solicitud de

no tributarios certificacion bancaria, ademas de | Ao qémico reembolso - Fonges" por "Solicitud de reembolso”
que le permita al Grupo de :

Admisiones y Registros autorizar
estas solicitudes de reembolso
masivas en un periodo académico.

Eliminar los siguientes pasos:

El paso 2: Alistar los documentos.
El paso 3: Presentar los
documentos de manera fisica
(formato de entrega de carné
debidamente firmado, con una

Reduccién de pasos  [copia del formato anteriory con el GrupAoAde Ya se tiene implementado la solicitud de Aplazamiento del semestre donde en el médulo estudiantil
carné estudiantil; puede presentar [Admisiones,

2.2 Aplazamiento del semestre Administrativa (momentos) para el ) o . 100% se hace la solicitud y no es necesario los pasos 2 y 3. Se tiene pendiente actualizar este tramite en el
. denuncia por pérdida de Registros y Control
ciudadano documento en caso de no poder SUIT.

presentar el carné estudiantil.)
Dado que el carné posee un chip
inteligente y los servicios son
prestados solo si este se encuentra
activo.

Académico

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (60-5) 4381000 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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1. Mejora en los tiempos de los
retiros voluntarios
2. Mayor satisfaccion por parte del
estudiante.
3.Se puede realizar seguimiento
con facilidad a las solicitudes de
retiro por parte de los estudiantes. ) R L. ., , L. ,
Otimizacion del 4.5 pueden realizar reportes de i;upo de Ya se tiene implementado la solicitud de Cancelacién de la matricula académica por el médulo
L, , L. . imizacion de : misiones L . - . . . P
2.3 Cancelacién de la matricula académica Tecnologica p' . auditoria del proceso de retiro ) ’ 100% estudiantil y ya no es necesaria hacerla de manera fisica. Se tiene pendiente actualizar este tramite en
aplicativo voluntario facilmente. Registros y Control
- . el SUIT.
5.5e disminuye la cantidad de Académico
solicitudes realizadas mediante
correo electrénico y oficios.
6.El tiempo dedicado por parte de
los funcionarios del grupo de
Admisiones y las dependencias
disminuye significativamente.
3 Componente:|Rendicién de Cuentas
Subcomponente|Informacion de calidad y en lenguaje comprensible
Los planes se publicaron en el sitio web de Transparencia y Acceso a Informacidn Publica en la seccion
4. Planeacidn, presupuesto e informes
.01 Publicar los planes institucionales al 2022: Plan de Accién, Plan de Documentos publicados en el sitio web Oficina Asesora de T 3. contratacion / 3.1 Plan Anual de Adquisiciones
o Compras y Plan de Integridad y Buen Gobierno (PAAC) Transparencia y Acceso a Informacién Publica. Planeacién 4. Planeacidn, presupuesto e informes:
4.3 Plan de Accién
4.3.1 Plan de Integridad y Buen Gobierno (PAAC)
TUS pldll:) ST PUUIILGI UITTITCT STUHOUO WU Ut Ildllbpdl CITCTa Y ACCTCSU g TTmoTTITaCrom rUoTCa ©IT Ta STCTTOTT
. . . . . - 4. Planeacion, presupuesto e informes
312 Publicar los informes de resultados de la vigencia 2021: Informe de  [Documento publicado en el sitio web Oficina Asesora de oo 4.3 Pland A, p P
1. L L L . o » .3 Plan de Accion
Gestion e Informe de Evaluacién del Plan de Accidn Transparencia y Acceso a Informacién Publica. Planeacién L,
4.5.2 Informe de gestidn
Anuncio a través de banner/aviso para pagina L, i i L, ., X
- Divul | blicacion de los Pl Inf Instituci | instituci | d iales de | P bl'p g, ond Direccién de . Se publicé en redes sociales banners con la informacién de: Plan de Accién 2022, Plan de Integridad y
1. ivulgar la publicacién de los Planes e Informes Institucionales institucional y redes sociales de la publicacién de . . .
g P ¥ p Comunicaciones Buen Gobierno — La Gente es Primero (PAAC) 2022, y Plan de Compras 2022.
los documentos
X L . o Publicacion en medios de comunicacién locales a
Divulgar los ejercicios de Rendicion de Cuentas institucionales y por , . . . . . N . L L,
. } L, i través de boletines escritos, informes en radio, Direccién de En estos cuatro meses iniciales del afio no se han realizado ejercicios de Rendicién de Cuentas en la
3.1.4 dependendencias, con el fin de lograr la participacién activa de la L . . o 0% o,
. . o socializacion en redes sociales ya visos en la Comunicaciones Institucion.
comunidad universitaria L
pagina institucional
. . L. e " . ., . Todos los procesos £ . inf . . . .
315 Actualizar contenido del sitio web institucional "Transparencia y Sitio web actualizado de acuerdo con los Ofiing Asesora de i A la fecha hay dependencias que aun no reportan la informacién correspondiente al primer trismetre
o acceso a informacion publica". requerimientos de Ley L del afio.
Planeacion
Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (60-5) 4381000 Ext. 2131 - 2221
incluyente

controlinterno@unimagdalena.edu.co
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Unimagdalena Today: Boletin audiovisual,
difundido diariamente a la comunidad o Desde el 17 de enero hasta el 30 de abril se publicaron 121 boletines audiovisuales, enviados a todos
universitaria y medios de comunicacion a través los medios de comunicacién y publicados en las redes sociales de la Universidad.
de correo electrénico.
El Campus Tv. Programa institucional emitido por L, X N X
los canales:TeleCaribe. Zoom. Territorio % El 04 de enero de 2022 se publicé el primer programa El Campus Tv del afio, en los primeros cuatro
o - N : ibe, , itori R )
3.1.6 Difusién externa de las actividades, logros y procesos institucionales ° K Y Direccion de meses se publicaron 15, alcanzando la meta planteada.
en cuanto a los ejes de academia, investigacién y extension. Youtube de la Universidad del Magdalena. Comunicaciones
Publicacién de boletines de lectura difundidos
entre medios de comunicacién locales, regionales 31% Hasta el 30 de abril del 2022 se habian enviado 125 boletines de lectura.
y nacionales.
Transmision radial a través del magazin . , .
I e 23% Desde el Campus Al Aire en el 2022 se comenzd a emitir desde el lunes 07 de febrero.
institucional con emision diaria.
Boletin Interno; producto informativo escrito,
difundido mediante correo electrénico R En estos cuatro meses se publicaron 68 boletines de caracter interno, enviado a todos los correos
institucional de estudiantes, docentes y institucionales de la Universidad y compartido a través de las redes sociales.
funcionarios.
3.4.7 Socializacién con la comunidad universitaria de las principales Direccién de
o actividades y noticias sobre el acontecer institucional Comunicaciones
TU AGENDA UNIMAGDALENA. Agrupa
semanalmente todos los eventos institucionales. 18% TU AGENDA UNIMAGDALENA se comenzd a enviar en el 2022 desde el 24 de febrero. Hasta el 30 de
Es enviada a los correos electronicos internos abril se han publicado 8 agendas, que se envian al iniciar cada semana.
todos los lunes.
2 Subcomponente|Didlogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones.
. . Programacion de las actividades de participacion L, . . ., .
Elaborar el programa institucional de participacion ciudadana y . L . Oficina Asesora de El Programa Anual se publicd en el sitio web de Transparencia y Acceso a Informacién Publica en la
3.2.1 L, ciudadana y rendicién de cuentas publicada en el ) 100% L, L " ) R »
rendicion de cuentas . - Planeacién seccidn 6. Participa, del Sitio web de transparencia y acceso a la informacién
sitio web de la actividad
. . L . Numero de ejercicios de rendicion de cuentas y
Realizar actividades de rendicion de cuentas para toda la comunidad . o Oficina Asesora de .
3.2.2 . . actividades en el marco de la estrategia "El Rector D) 0% No se programaron en este cuatrimestre
universitaria, por parte del Rector nos cuenta” Planeacién

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (60-5) 4381000 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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Realizar actividades de rendicion de cuentas por grupos de interés

liderados por los vicerrectores de la institucion.

® Vicerrectoria de investigacion con profesores y estudiantes

miembros de grupos de investigacion. ; . L, ) . X

3.23 X . L - Numero de ejercicios de rendicién de cuentas. Vicerrectorias 0% Programadas para el 3er Cuatrimestre
® Vicerrectoria académica con profesores de planta, catedraticos y

ocasionales.

® Vicerrectoria de extension a la comunidad externa, sector

productivo y sector publico.

Realizar actividades de rendicion de cuentas en las facultades , o o )
3.24 . Numero de ejercicios de rendicion de cuentas. Decanos 0% Programadas para el 3er Cuatrimestre
lideradas por los Decanos

3 Subcomponente|Responsabilidad (incentivos y evaluacion).

Publicar el informe de cada una de las actividades que incluya las Oficina Asesora de

. L o Informes publicados en el sitio web Pl i6
3.3.1 respuestas dadas a los ciudadanos que participan con inquietudes P ) ., . .aneac'on’ NA
L L Transparencia y Acceso a la Informacién Publica [Vicerrectoresy
y/o preguntas en las actividades de Rendicién de Cuentas b
ecanos
$.3.2 Elaborar el informe de la estrategia de participacidn ciudadana y Informe publicado en el sitio web Rendiciéon de  |Oficina Asesora de il
e rendicion de cuentas institucional Cuentas Planeacién
4 Componente:|Atencidn al Ciudadano
1 Subcomponente|Estructura administrativa y Direccionamiento estratégico.
Oficina Asesora de
4.1.1 Disefio de una politica de atencidn al ciudadano Politica aprobada Planeacién 0% Se esta a la espera de la politica y su aprobacion
2 Subcomponente|Fortalecimiento de los canales de atencién.
Habilitar los servicios del Centro de Relevo (MINTIC) para facilitar la /L:;reccnon Teniendo en cuenta las restricciones de contratacion de la Ley de Garantias, en el segundo
L L. L. . - ministrativa - . N . . e s
4.2.1 comunicacion de las personas sordas en puntos de atencién al Puntos de atencidn al usuario habilitados Grupo de Gestién 0% cuatrimestre se realizara la compra de equipos requeridos para la habilitacién de los puntos de
usuario de la Universidad. Documental atencion al usuario de la Universidad.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (60-5) 4381000 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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Dotar el campus de sefializacion de bioseguridad; tomando como Direccién El porcentaje de avance en materia de sefializacion en bioseguridad conforme al protocolo
base los protocolos bésicos de bioseguridad suministrados por el gfim'n"ftrzt"’? | institucional va en un 60% y esto incluye los edificios de aulas Sierra Nevada, Ciénaga Grande, Mar
4.2.2 gobierno Nacional para combatir la propagacién del COVID-19 Porcentaje de sefializacion del campus HE;C:;T Gl:u aoe;:o 60% Caribe, Clinica Odontolégica, laboratorio de biologia molecular, sede CREO, Sede Claustro, sede SER,
orientando de forma rapida y practica al personal sobre los Seguridad y S:Iud en edificio de Innovacién y Emprendimiento, edificio administrativo, bloque V, edificio de bienestary
comportamientos a seguir en cada situacion. el Trabajo Biblioteca.
Registrar la informacidn contractual en la base de datos del Sistema 3 i . L, X X . X X i X L,
., , e . - Numero de registros de la informacion Grupo de Se visualiza el porcentaje de avance de la vigencia 2021, dado que no han realizado ejecucién en este
4.2.3 de Informacién GEDOCO-mddulo certificaciones por afios y por » 12% . K .
L, R . . contractual en GEDOCO Contratacion primer ciuatrimestre.
Ordenacion de gasto (cantidad de registros a realizar)
Subcomponente|Talento Humano
Capacitar a los servidores publicos en temas de atencién y trato digno|Empleados administrativos capacitados que se Direccion de Tal
4.3.1 al ciudadano, cultura del servicio y responsabilidad de los servidores |desempefien en actividades de atencién al HIJ;C::: @ Talento 30% Capacitacion realizada el 27/04/2022, asistieron 22 personas
publicos frente a los derechos de los ciudadanos. ciudadano
Divulgar mediante folletos digitales temas de cultura del servicio a . L . Di i6n de Talent .
4.3.2 ,g R .. 8 R . Folletos digitales disefiados y divulgados reccion de Talento 17% Publicado 20/04/2022
través de medios electrdnicos a los servidores publicos Humano
Empleados publicos administrativos del nivel Direccion de Tal
4.3.3 Capacitar a los servidores publicos en Rendicién de Cuentas Directivo y Asesor capacitados en Rendicién de HS?:::;” @ Talento 0% Programada con la Oficina Asesora de Planeacidn para el dia 9/06/2022
Cuentas
. . S P - S . . . Direccién de Talento e s . -
4.3.4 Capacitar a los servidores publicos en tramite de peticiones. Empleados Publicos Administrativos capacitados Humano 30% Capacitacion realizada el 25/03/2022, asistieron 49 personas
Subcomponente|Normativo y procedimental
Oficina Asesora de
Medir trimestralmente, analizar y tomar acciones con respecto a la Informe del Sistema de Atencidn al ciudadano ion - . . .
4.4.1 . ., y P R K ¥ Planeac_'(,m Grupo 25% El informe se encuentra publicado en el Portal de Transparencia.
oportunidad en la atencién de las PQR que presentan los usuarios. PQR (trimestral). de Gestion de la
Calidad
Subcomponente|Relacionamiento con el ciudadano
Realizar peridédicamente la medicién de percepcidn de los ciudadanos Oficina Asesora de El informe de revision por la Direccidn, se encuentra publicado en el portal de Transparencia y Acceso
451 respecto a la calidad y accesibilidad de la oferta institucional y el Informe de Revisidn por la Alta Direccidn Planeacion - Grupo e a Informacién Publica numeral 4.9 Metas, objetivos e indicadores de desempefio:
= servicio recibido, e informar los resultados al nivel directivo con el fin |publicado. de Gestion de la http://ciudadano.unimagdalena.edu.co/index.php?option=com_remository&Itemid=131&func=select
de identificar oportunidades y acciones de mejora Calidad &id=67

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (60-5) 4381000 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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5 Componente:|Transparencia y Acceso a la Informacion
Subcomponente|Lineamientos de Transparencia Activa
Directorio de empleados
publicos y trabajadores
Actualizar el Directorio de empleados publicos y trabajadores ficial blicad | Direccién de Talent . .
5.1.1 L. P P y ! oriciales publicado en &l . reccion de Talento 100% Documento actualizado y publicado
oficiales. sitio web de Transparencia |Documento publicado Humano
y Acceso a Informacién
Publica
Informacién de perfil Direccin de Talent
. . . . . . . Ireccion de lalento . .
5.1.2 Publicar perfil de funcionarios principales. de funcionarios Informacién publicada. Humano 100% Documento actualizado y publicado
principales.
Los 14 Ordenadores del Gasto efectuaron una contratacién de 1416 entre Ordenes de Prestacién de
Directorio de contratistas, Servicios Profesionales y Apoyo a la Gestién, del periodo comprendido entre enero y abril 2022,
docente de catedra, L o respectivo a OAG 648 y OPSP 768. Asimismo, desde la Vicerrectoria Académica se realizé la
i X . . L. ocasionales de la Informacion disponible en el sitio L, ) L. R
5.3 Publicar el directorio de contratistas, docentes catedraticos y institucion di bl | web Transparencia en literal 2-2.11 |Grupo de L contratacién de 932 docentes, correspondiente a 875 docentes catedraticos y 62 ocasionales. En el
1. . .. . L, institucion disponibleenel | . . . . L, . .
ocasionales en la pagina de Transparencia y Acceso a la Informacién. . de SIGEP dpel Directorio de servidores publicos,  [Contratacién Plataforma del SIGEP Il se encuentra publicado 707 contratistas, de un total 2348; dado que, EI SIGEP |
contratistas y docentes catedraticos . s s .. PR P N . . .
Departamento de la realizo una transicion a SIGEP Il y la Funcidn Publica, estd capacitando y actualizando las hojas de vida
Funcién Publica para ingresar la informacion contractual para que estos contratistas y docentes se puedan reflejar en
el Directorio Institucional.
Plan Anual de Vacantes
. . blicad | siti b Direccion de Talento . .
5.1.4 Actualizar y publicar el Plan Anual de Vacantes. publicado en &1 sitio we Documento publicado. recct 100% Documento actualizado y publicado
Transparencia y Acceso a Humano.
Informacién Publica.
Plan Anual de
Publicar el Plan Anual de Capacitacién 2022 que incluya tematicas Capacitacion
inherentes a la Atencién al Ciudadano, cultura de servicio al ublicado en el sitio Direccid . .
5.1.5 X L. i . L P X Documentos publicado. ireccion de Talento 100% Documento actualizado y publicado
ciudadano, ética y valores del servidor publico, y Rendicién de web Transparencia y Humano.
Cuentas Acceso a Informacion
Piiblica
Sistema de Estimulos
. . , . A publicado en el sitio
Publicar el Sistema de Estimulos: Programa de Bienestar Social y de Direccién de Talent . .
5.1.6 & y web Transparencia y reccion de falento 100% Documento actualizado y publicado

Incentivos

Acceso a Informacion
Publica

Documento publicado

Humano.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (60-5) 4381000 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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No Actividades Meta Responsable % de Avance OBSERVACIONES
Plan Estratégico del
Talento Humano
5.1.7 Publicar el Plan Estratégico del Talento Humano \pNL:lJ)II‘I??::sS;r:LS;i:Oy Documento publicado E:;c::: de Talento 100% Documento actualizado y publicado
Acceso a Informacion
Publica
Escala Salarial
publicada en sitio web L
5.1.8 Publicar Escala salarial empleados publicos de Transparencia y Documento publicado Elrrencc:n de Talento NA
Acceso a Informacion umano
Publica
Normatividad vigente -
toves, decrem-& Las actualizaciones a que haya lugar de la Normatividad vigente - leyes, decretos, ordenanzas,
5.1.9 Actualizar periédicamente las normas institucionales Z::trftza:étcr':stlﬁs' PUb“cédé" del normograma Ofilcipa Asesora 30% circulares, estatutos internos, entre otros expedidos entre el mes de enero y el mes de abril de 2022
(NORMOGRAMA) debidamente actualizados actualizado con periodicidad anual. | Juridica _
se encuentran en revision
y publicados en la pagina
web de la Universidad
Los contratos u érdenes de servicios se cargan en la plataforma SIA OBSERVA AUDITORIA, a la
suscricion del mismo, teniendo en cuenta que en la plataforma solo deja cargar el contrato cuando
inicia no cuando se subscribe y se rinden los primeros cinco dias de cada mes, los ordenadores han
cargado un total de 1838 al periodo entre Enero y Abril de 2022, de esta manera: VEX:764, VIN:160,
Mantener informacién VAD:CENTRAL:536, VAD: 45, VAC: 05, DAD:175, CPF:49, CREO:34, FHU:18, FEE15:, FCS13:, FCB:01,
actualizada de las Orden | Informacion disponible en el sitio FIN:14, FCE:9 segun el informe de la matriz de legalizad correspondiente a la documentacién de cada
5.1.10 Publicar informacién sobre los contratos que se suscriben y/o contratos publicados  |web Transparencia en en el literal [Grupo de o5 contrato, se tiene que el porcentaje de documentos anexados a dichos contratos es del 60%, debido a
o correspondiente a la ejecucidn a través de la plataforma SIA OBSERVA |en la plataforma SIA 8-8.1 Publicacion de Contratos | Contratacion que nos encontramos en Ley de Garantias y los contratos se encuentran vigentes. Dicha informacién
2:::2{’;:?:?\:::;) SIA OBSERVA se encuentra publicada en la pagina de transparencia en el médulo de contraccidn en el siguiente link
https://gedoco.unimagdalena.edu.co/, 8. Contratacién: 8.1. Publicacién de Contrato:
http://siaobserva.auditoria.gov.co/guess/informeA_guess.aspx#dialogMensaje. Las convocatorias
publicas, publicacién de avisos de convocatorias privadas se encuentra publicada en la pagina de
Noticias Grupo Interno de Contratacidn: el siguiente link
https://www.unimagdalena.edu.co/PresentacionPublicacion/ListadoNoticias?tipo=5&id=1004.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno

PBX: (60-5) 4381000 Ext. 2131 - 2221

controlinterno@unimagdalena.edu.co g‘ﬁ,‘::gt{,‘(‘,f,m
Pagina 8 de 12




OFICINA DE CONTROL INTERNO
SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

UNIMAGDALENA

Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2022

| Fechas de: Corte del Informe 2022/04/30 Seguimiento Del 2 al 13 de Mayo de 2021
Denominacion del Plan: Plan de Integridad y Buen Gobierno — La Gente es Primero (PAAC2022)
Fecha de Publicacién del Plan: 31 de enero 2022 en https://www.unimagdalena.edu.co/Transparencia
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bl " b | d Mantener actualizada la ; P b
Publicar informacidn sobre contratos que se realicen a través de f i - Informacién disponible en micro i L. . L, L X
5.1.11 convocatorias publicas, publicacién d:avisos de convocatorias Lr:)f:\:zaz:i:;aiep:x:z:sde sitio web del grupo de contratacion | Grupo de 100% Se encuentra publicada en la pdgina de Noticias Grupo Interno de Contratacion: el siguiente link
- . ! in| idad d Il en enlace convocatoria cuando se | Contratacion https://www.unimagdalena.edu.co/PresentacionPublicacion/ListadoNoticias?tipo=5&id=1004.
prlvadas segun la necesidad de presente la novedad
Proceso a Contractual.
Mantener actualizada
bl " b | d diariamente informacién
Publicar informacién sobre contratos que serializan diariamente con fecucic is oo -
) » ; .q - sobre |a ejecucion de Informacién disponible en el sitio. G 0, de Para el primer cuatrimestre del afio 2022 hay en total 1838 contratos en SIA OBSERVA, y en el SECOP |
5.1.12 la informacidn correspondiente a la ejecucion de los contratos a o6rdenes y contratos de la  |web Transparencia en literal 8 - 8.2 L, 89% .
través de la plataforma de SECOP | Institucion a través de la  |Publicacién de Contratos SECOP | Contratacion hay publicado 1641 de 1838 contratos
plataforma SECOP | de
Colombia Compra Eficiente
Gobierno en linea - relacién
de demandas que cursan
Publicar el informe de defensa judicial que contiene las demandas contra la Universidad Numero de informes consolidados y| Oficina Asesora
5.1.13 ) ) publicado en el sitio web R L NA
contra la Universidad de transparencia publicados. Juridica.
establecido para tal fin
(informe semestral)
Publicar los boletines “Brujula Unimagdalena: Datos e Indicadores Boletines digitales
5.1.14 que Orientan Nuestro Rumbo” para socializar ante la comunidad los  [publicados en el portal N de boleti biicad Oficina Asesora de L Boletin 41 Boletin Brujula Resultados Saber Pro 2021
ol . L. . . ., . . . umero de boletines publicados ., , ., . L.
estudios estadisticos y de indicadores, que sustentan la planeaciény |institucional y redes Planeacién Boletin 42 Asi Va el Plan de Gobierno diciembre 2021
direccionamiento estratégico de la institucion. sociales
Datos abiertos
R . . . actualizados en el
Actualizacién de los conjuntos datos abiertos publicados en el portal . Oficina Asesora de N .
5.1.15 de Datos Abiertos de Colombi portal Datos Abiertos |Conjuntos de datos actualizados ol . 0% Se encuentran en proceso de compilacidn de los conjuntos de datos
e Datos Abiertos de Colombia aneacién
https://www.datos.go
v.co
Registro de los
P . - . Oficina Asesora de 5 t istrados 18 tramites de la vi 122021, A ha iniciado la i incién de |
5.1.16 Publicar trdmites priorizados en la plataforma SUIT del DAFP tramites minimos Trémites publicados en la Planeacién - Grupo 0% © encuentran registrados ramites ce 1a vigencla - AUN N0 s& ha iniclado 1a Inscripelon de fos
- priorizados por el plataforma SUIT . ) trdmites en el SUIT, debido a otras actividades urgentes que se estan desarrollando.
Gestion de la Calidad
DAFP

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (60-5) 4381000 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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No Actividades Meta Responsable % de Avance OBSERVACIONES
Subcomponente|Elaboracidn de Instrumentos de Gestidn de la Informacion.
Grupo de Gestion
. fndi i6 En el segundo cuatrimestre se aplicara el instrumento de recoleccion de la informacién a las
5.3.1 Actualizacion del Indice de Informacion Clasificada y Reservada Ind'?‘? de Informacion Listado publicado Do.chmentaI 0% € . P
Clasificada y Reservada Oficina Asesora dependencias.
Juridica
Tablas de Retencién Secretaria General -
R L D tal publicad En el segundo cuatrimestre se aplicard el instrumento de recoleccién de la informacién a las
5.3.2 Actualizacién de las Tablas de Retencién Documental ocumenta’ pUblicadas en |5, mento publicado Grupo de Gestién 0% & ) P
el portal de Transparencia y dependencias.
Acceso a la Informacién Documental
4 Subcomponente|Criterio Diferencial de Accesibilidad
Numero de areas Direccién
Ajustar la infraestructura fisica, logistica y tecnolégica de la Dotar de mecanismos para |34acyadas o servicios Administrativa . L -
R . ) ) garantizar la accesibilidad |, Compra e instalacion de una plataforma salva escaleras para el bloque VI de la sede principal de la
5.4.1 Universidad tomando como referencia las normas y estandares delai .. |implementados para el Grupo de 50% L
) ) . ) . e la infraestructura fisica ) ) Universidad del Magdalena
internacionales de accesibilidad e inclusién. de la Universidad. mejoramiento de la Infraestructuray
accesibilidad planta fisica.
5 Subcomponente|Monitoreo del Acceso a la Informacién Publica.
nf trimestral d Oficina Asesora de
Informe de solicitudes de acceso a informacién que contenga de nrormes trimestral de Pl ion- G . » . R
5.5.1 d | . de L. q & solicitudes de acceso a Informe publicado q ageac_'?n g rupo 25% Informe publicado en el sitio web de Transparencia y acceso a Informacién publica
acuerdo con los requerimientos de Ley informacion publicado. e Gestion de
Calidad
Resultados del Seguimiento
Puntajes Base de Evaluacion para el Periodo
Resultados Cuatrimestrales del PLAN
ACTIVIDADES Establecidas en el Plan AEP 53
METAS Establecidas en el Plan MEP 57
100%
METAS que Aplican para este Seguimiento MAS 52 o M AVANCE DEL PLAN (5%avance/MEP)
60%
AVANCE DEL PLAN (3%avance/MEP) 50% M NIVEL DE CUMPLIMIENTO (MC/MAS)
40%
20%
NIVEL DE CUMPLIMIENTO (MC/MAS) ZONA BAJA 37%

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno
PBX: (60-5) 4381000 Ext. 2131 - 2221
controlinterno@unimagdalena.edu.co
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OBSERVACIONES GENERALES
Oficina de Control Interno

Para las 53 Actividades definidas en el Plan para la vigencia 2022, se establecieron 57 Metas o Productos, de las cuales 19 METAS fueron Cumplidas en 100% que corresponde al 33%, 4 METAS se encuentra entre el 40% y 99% correspondiéndole el 7% de la ejecucion, por debajo del
40% pero que empezaron su ejecucion se encuentra 17 METAS que es el 29%, 12 METAS que equivale al 21% no comenzaron a ejecutarse a pesar de estar planeado su inicio dentro de cuatrimestre y 5 METAS el 8% NO Aplican en este seguimiento debido a su plazo de ejecucidn.

Se evidencia que varias actividades que no lograron cumplirse en su totalidad en la vigencia 2021 y que por lo tanto fueron incorporadas en el presente plan, reportan el mismo nivel de avance del periodo anterior, es decir, que para este primer cuatrimestre del 2022, no se han
realizado las gestiones necesarias que les permita avanzar en el propdsito de alcanzar la meta. A continuacidn, se relacionan las actividades :

4.1.1. Disefio de una politica de atencion al ciudadano.

4.2.1. Habilitar los servicios del Centro de Relevo (MINTIC) para facilitar la comunicacion de las personas sordas en puntos de atencion al usuario de la Universidad.

4.2.2. Dotar el campus de sefializacion de bioseguridad; tomando como base los protocolos basicos de bioseguridad suministrados por el gobierno Nacional para combatir la propagacion del COVID-19 orientando de forma rapida y practica al personal sobre los comportamientos a
seguir en cada situacion.

4.2.3. Registrar la informacion contractual en la base de datos del Sistema de Informacion GEDOCO-mddulo certificaciones por afios y por Ordenacion de gasto (cantidad de registros a realizar).

5.1.3. Publicar el directorio de contratistas, docentes catedraticos y ocasionales en la pagina de Transparencia y Acceso a la Informacion.

5.1.12. Publicar informacion sobre contratos que serializan diariamente con la informacidn correspondiente a la ejecucion de los contratos a través de la plataforma de SECOP |

5.3.1. Actualizacién del indice de Informacién Clasificada y Reservada.

5.3.2. Actualizacién de las Tablas de Retencién Documental.

Asi mismo, diversas actividades descritas en el plan cuyos plazos de ejecucion fueron planteados desde el primer cuatrimestre, nos fue informado por los responsables que en realidad la proyeccidn de inicio estd dada para el 2do o 3er cuatrimestre, por lo tanto, éstas presentan 0%
de avance. Como fueron:

2.1. Devolucién y/o compensacion de pagos en exceso y pagos de lo no debido por conceptos no tributarios.

3.1.4. Divulgar los ejercicios de Rendicidn de Cuentas institucionales y por dependencias, con el fin de lograr la participacion activa de la comunidad universitaria.

3.2.2. Realizar actividades de rendicién de cuentas para toda la comunidad universitaria, por parte del Rector.

3.2.3. Realizar actividades de rendicion de cuentas por grupos de interés liderados por los vicerrectores de la institucién.

3.2.4. Realizar actividades de rendicion de cuentas en las facultades lideradas por los Decanos.

4.3.3. Capacitar a los servidores publicos en Rendicion de Cuentas.

5.1.15. Actualizacidn de los conjuntos datos abiertos publicados en el portal de Datos Abiertos de Colombia.

5.1.16. Publicar tramites priorizados en la plataforma SUIT del DAFP

Adicionalmente, la accion 1.3.1. Publicar el mapa de riesgos institucional en las paginas web de Transparencia y acceso a informacidn publica y COGUI, se ejecutd en 100%, pero su cumplimiento se realiz6 fuera de los plazos de ejecucidn definidos en el Plan y como lo establece los
términos de Ley, teniendo en cuenta que, a 31 de enero de cada aifio deben encontrarse publicados los respectivos mapas, pero esta actividad fue cumplida el 11 y 13 de mayo del 2022 respectivamente.

Por lo que se recomienda, a la Primera Linea de Defensa (Responsables de la definicion y ejecucion de las actividades), realizar una mejor planeacion de las acciones, debido a que alguna de ellas no estaban proyectadas su inicio en el primer cuatrimestres, asi como hacer un analisis
y evaluacion de las posibles soluciones y de las limitaciones al momento de establecer las acciones y metas, con el fin de garantizar la ejecucién de las mismas, de tal forma que aporten al nivel de cumplimiento del Plan Anticorrupcién.

A la segunda Linea de Defensa (Oficina Asesora de Planeacion), debe continuar y reforzar la asesoria y acompafiamiento a los responsables de la definicion y ejecucion de acciones (1a linea) y un mayor control en el cumplimiento de su ejecucidn, dado que hubo acciones que no se
lograron cumplir en un 100% en vigencia anterior y durante este seguimiento estan presentando los mismos incumplimientos. Teniendo presente que el seguimiento que realiza la Oficina de Control Interno (3a linea), no exime de la responsabilidad a la segunda linea (Oficina Asesora
de Planeacidn) de ejercer control y seguimiento a las acciones de tal forma que se tomen los correctivos que permitan alcanzar el cumplimiento de lo planeado.

Responsable Seguimiento: Oficina de Control Interno

PBX: (60-5) 4381000 Ext. 2131 - 2221
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Avance de la Metas
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No. METAS Cumplidas en 100% o Mas: 19 % de Avance de las METAS Vencidas y No Cumplidas
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