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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2014

PRESENTACION

Con el propdsito de dar cumplimiento a los decretos 2482 y 2641 expedidos en 2012, que
establecen los lineamientos generales para la integracidon de la planeacién y la gestion, asi como la
metodologia de disefio y seguimiento de la estrategia planteada, la Universidad ha venido
adelantado un trabajo de definicidn de las estrategias para luchar contra la corrupcion y mejorar la
atencion al ciudadano.

Es importante recalcar que en el curso de la definicién de las acciones especificas y la ejecucién de
las diferentes etapas, se iran surtiendo cambios hacia una estrategia institucional anticorrupcién.

A continuacion se incluyen las acciones a desarrollar en cada uno de los aspectos para esta vigencia
en cada uno de los elementos fundamentales:

e Mapa de riesgos de corrupcion y las medidas para mitigarlos
e Parametros generales para la racionalizacion de tramites
e Larendicidén de cuentas institucional

e Una estrategia de Servicio al Ciudadano
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